Al momento de realizar una solicitud de informacicn se le explico el tramite que
corresponde?
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® S
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Grado de satisfaccion al momento de recibir la informacion?
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Que medios a utilizado para solicitar informacion? ||;|
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Recomendaciones para mejorar el tramite de solicitud de informacion publica municipal

338 respuesias

deben ser mas amables y abiertos a brindar soluciones

Que comoplicacién obtener informacidn, comenzando por esta pagina mierda..no digamos yendo a la
municipalidad bai

Una pagina web mejor estructurada y no tan confusa
Que contestaran los telefonos que brindan

Dar respuesta al cliente prontamente.

mas expedita

Mejorar la atencion al cliente



