Licitacion Publica No. CNBS-LPN-GC-2021-006

Tegucigalpa, M.D.C
25 de noviembre de 2021

Licenciado Fernando Neda Brito

Gerente Administrativo

Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS)
Presente,

Ref: Licitacion Publica No. CNBS-LPN-GC-2021-006, Renovacion de Soporte Técnico de Solucion
TeamMate para 150 Usuarios y Migracién a TeamMate+

Estimado Licenciado Neda,
Recibe por este medio nuestro respetuoso saludo y los mejores deseos de éxito en sus labores diarias.
Adjunto tengo el agrado de enviarle original del Contrato de Servicios Entre la Comisién Nacional

de Bancos y Seguros y la Sociedad Gorico Advisory Group Honduras, S.A. No. CNBS-CSE-10/2021
de fecha 10 de noviembre de 2021; debidamente firmado en todas sus hojas.

Sin otro particular, me despido agradeciendo anticipadamente su atencion.




CONTRATO DE SERVICIOS ENTRE LA COMISION NACIONAL DE BANCOS Y
SEGUROS Y LA SOCIEDAD GORICO ADVISORY GROUP HONDURAS, S.A.

No. CNBS-CSE-10/2021

ESTE CONTRATO es celebrado

El dia 10 de noviembre del 2021

ENTRE

(1) La COMISION NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS, es una entidad
desconcentrada de la Presidencia de la Republica, creada mediante Articulo 245
atribucion 31) de la Constitucién de la Republica, con Registro Tributario
Nacional No.08019003252507, con direccién para efecto de comunicaciones
dirigidas a ETHEL DERAS ENAMORADO, en su condicién de Presidenta y
Representante Legal de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, con Tarjeta
de Identidad No0.1401-1989-00350 y Registro Tributario Nacional No.
0801989003506, debidamente autorizada para la suscripcion de este contrato
mediante Resolucién GAD N0.796/20-10-2021 del 20 de octubre de 2021; y
fisicamente ubicada en Edificio Santa Fe, Colonia Castafio Sur, paseo Virgilio
Zelaya Rubi, Bloque “C” Tegucigalpa, M.D.C., Honduras, C.A. Teléfono: (504)
2290-4500 y correo electronico: EDeras@cnbs.gob.hn con copia a Fernando
Neda Brito, Gerente Administrativo al correo electrénico: I[Neda@cnbs.gob.hn
(en adelante denominado “EL COMPRADOR"), y

(2) GORICO ADVISORY GROUP HONDURAS, S.A., sociedad constituida mediante
Instrumento Ptiblico No.60 del 30 de marzo del 202 0, autorizada ante los oficios
del Notario Ricardo José Rosa Clamer, con Matricula No0.2580566 e inscrita con

el No.59914 del Libro de Comerciantes Sociales del Registro Mercantil de
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Francisco Morazan, Centro Asociado L.P. e inscrita con el No.30756, Folio 15997
del Tomo XX del Libro de Comerciantes Sociales del Registro de la Camara de
Comercio e Industria de Tegucigalpa; con Registro Tributario Nacional
N0.08019020210032 y para efectos de comunicaciones dirigidas a ARTURO
ZACAPA ZELAYA, en su condicion de Representante Legal, hondurefio, mayor
de edad, soltero, Abogado, con tarjeta de identidad No.0801-1987-15997 y
Registro Tributario Nacional No.0801 1987159972; con facultades suficientes
para este acto tal y como consta en el Instrumento Piiblico No.60 del 30 de marzo
del 2020, autorizado ante los oficios del Notario Ricardo José Rosa Clamer, con
Matricula No.2580566 e inscrita con el No.59914 del Libro de Comerciantes
Sociales del Registro Mercantil de Francisco Morazan, Centro Asociado LP. e
inscrita con el No.30756, Folio 15997 del Tomo XX del Libro de Comerciantes
Sociales del Registro de la CAmara de Comercio e Industria de Tegucigalpa, con
direccion en Colonia Palmira, Avenida Republica de Chile, Edificio Palmira, 4to
piso, en Tegucigalpa, M.D.C, teléfonos (504) 2232-5551 y 9970-5122, correo

electrénico: arturo.zacapa@dentons.com; (en adelante denominado “EL
PROVEEDOR").

POR CUANTO “EL COMPRADOR” ha llamado a licitacién respecto de los Servicios de la
Licitacion Publica Nacional No.CNBS-LPN-GC-2021-006 “RENOVACION DE SOPORTE
TECNICO DE SOLUCION TEAMMATE PARA 150 USUARIOS Y MIGRACION A
TEAMMATE+"; y ha aceptado una oferta de “EL PROVEEDOR”, para los items: 1:
Soporte Técnico de Solucién TeamMate para 150 Usuarios, por un monto de DOS
MILLONES QUINIENTOS DIEZ MIL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE LEMPIRAS
CON CINCUENTA CENTAVOS (L.2,510,599.50), incluido el 15% de impuesto sobre la
venta, cuya vigencia del licenciamiento es por doce (12) meses a partir de la fecha de la
notificacion de la adjudicacién y para el item 2: Migracion, Configuracion y Capacitacién
de TeamMate+, por un monto de TRES MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA Y DOS
MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO LEMPIRAS CON SETENTA Y CINCO
CENTAVOS (L.3,952,555.75) incluido el 15% de impuesto sobre la venta, cuya
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vigencia es por dos (2) meses después de la fecha de la notificacién de la adjudicacion;
Lote Unico, para un monto total de SEIS MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y
TRES MIL CIENTO CINCUENTA Y CINCO LEMPIRAS CON VEINTICINCO CENTAVOS,
(L.6,463,155.25) incluido el 15% de impuesto sobre la venta, (en adelante
denominado “Precio del Contrato”). La forma de pago se efectuara de conformidad
con lo sefialado en la Seccién VIII. Condiciones Especiales del Contrato CGC 15.1, del
Documento de Licitacién que indica: “... (i) Contra aceptacion: El cien por ciento (100%)
del Precio del Contrato de renovacién de soporte (150 licencias) se pagara al Proveedor
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de presentacion de la
documentacién indicada en la CGC 12.1. (ii) El costo que corresponde a los servicios de
migracidn configuracién y capacitacién seran pagados en un 60% una vez completado
y recibido a satisfaccién el proceso de migracién de los datos y el 40% restante una vez
concluido y aceptado a entera satisfaccién por parte de la Comisién, el proceso de
capacitacion...”. La clausula CGC 12.1 indica el detalle de los documentos que deben ser
proporcionados por “EL PROVEEDOR” los cuales se detallan a continuacién: i. Factura
original “EL PROVEEDOR” a nombre de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros,
indicando la descripcién, cantidad, precio unitario, monto total, impuesto sobre ventas.
ii. Constancia de solvencia vigente en el pago de impuestos y obligaciones tributarias,
extendida por el Servicio de Administracién de Rentas (SAR) de la sociedad y
Representante Legal. “EL COMPRADOR” recibira los documentos arriba mencionados
en fisico dentro de los primeros diez dias posteriores a la fecha de emision del acta de
recepcion final de los servicios al mes de brindado el servicio para gestionar el pago
correspondiente al afio de contrato. Si “EL COMPRADOR” no recibe dichos documentos
completos dentro de la fecha establecida en el contrato, todos los gastos consecuentes

correran por cuenta de “EL PROVEEDOR”.

ESTE CONTRATO ESTIPULA LO SIGUIENTE:

1. En este Contrato las palabras y expresiones tendran el mismo significado que se les

asigne en las respectivas Condiciones del Contrato a que se refieran.
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2. Los siguientes documentos constituyen el Contrato entre “EL COMPRADOR” y “EL

PROVEEDOR”, y seran leidos e interpretados como parte integral del Contrato:

(a) Este Contrato;

(b) Las Condiciones Generales del Contrato (CGC); Seccién VII, paginas 73 ala 94 del
Documento de Licitacién Ptiblica Nacional No.CNBS-LPN-GC-202 1-006
“RENOVACION DE SOPORTE TECNICO DE SOLUCION TEAMMATE PARA 150
USUARIOS Y MIGRACION A TEAMMATE+".

(c) Las Condiciones Especiales del Contrato (CEC); Seccién VIII, paginas 95 a la 98
del Documento de Licitacién Publica Nacional No.CNBS-LPN-GC-2021-006
“RENOVACION DE SOPORTE TECNICO DE SOLUCION TEAMMATE PARA 150
USUARIOS Y MIGRACION A TEAMMATE+".

(d) Los Requerimientos Técnicos que comprenden los numerales: 1. Lista de
Bienes y Plan de Entregas, 2. Lista de Servicios Conexos y Cronograma de
Cumplimiento, 3. Especificaciones Técnicas y 5. Inspecciones y Pruebas de
la Seccién VL. Lista de Requisitos, paginas 65 a la 70 del Documento de Licitacion
Piblica Nacional No.CNBS-LPN-GC-2021-006 “RENOVACION DE SOPORTE
TECNICO DE SOLUCION TEAMMATE PARA 150 USUARIOS Y MIGRACION A
TEAMMATE+".

(e) Documento de Licitacién Publica Nacional No.CNBS-LPN-GC-2021-006
“RENOVACION DE SOPORTE TECNICO DE SOLUCION TEAMMATE PARA 150
USUARIOS Y MIGRACION A TEAMMATE+".

(f) Circular Aclaratoria 9 de agosto de 2021, emitida por la Comisién Nacional de
Bancos y Seguros;

(g8) Laoferta de “EL PROVEEDOR” y la Lista de Precios original;

(h) Resolucién GAD No.796/20-10-2021 del 20 de octubre de 2021, mediante la
cual la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, resolvié entre otros:

“1. Con fundamento en la Recomendacién emitida por el Comité de Compras
contenida en el Acta de fecha 15 de octubre de 2021, es procedente: Adjudicar el
Contrato para la Licitacién Publica Nacional No. CNBS-LPN-GC-2021-006
denominada “RENOVACION DE SOPORTE TECNICO DE SOLUCION TEAMMATE
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PARA 150 USUARIOS Y MIGRACION A TEAMMATE+” a la sociedad GORICO
ADVISORY GROUP HONDURAS, S.A., para los items: 1: Soporte Técnico de
Solucién TeamMate para 150 Usuarios, por un monto de DOS MILLONES
QUINIENTOS DIEZ MIL QUINIENTOS NOVENTA Y NUEVE LEMPIRAS CON
CINCUENTA CENTAVOS (L2,510,599.50), incluido el 15% de impuesto sobre la
venta, cuya vigencia del licenciamiento es por doce (12) meses a partir de la fecha
de la notificacién de la adjudicacién y para el item 2: Migracién, Configuracién y
Capacitacién de TeamMate+, por un monto de TRES MILLONES NOVECIENTOS
CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO LEMPIRAS CON
SETENTA Y CINCO CENTAVOS (L3,952,555.75) incluido el 15% de impuesto
sobre la venta, cuya vigencia es por dos (2) meses después de la fecha de la
notificacion de la adjudicacién; Lote Unico, para un monto total de SEIS MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y TRES MIL CIENTO CINCUENTA Y CINCO LEMPIRAS
CON VEINTICINCO CENTAVOS (L6,463,155.25) incluido el 15% de impuesto
sobre la venta, por cumplir con todos los requisitos técnicos, legales y financieros.
2. Facultar a la Abogada Ethel Deras Enamorado para que, en su condicién de
Presidenta y Representante Legal de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros,
suscriba el correspondiente contrato con el Representante Legal de la sociedad
GORICO ADVISORY GROUP HONDURAS, S.A., el que posteriormente debera ser
remitido a la aprobacién del Congreso Nacional, de conformidad a lo establecido
en el Articulo 205, numeral 19 de la Constitucién de la Republica. 3. Notificar lo
resuelto en legal y debida forma a la sociedad GORICO ADVISORY GROUP
HONDURAS, S.A,, para los fines pertinentes. 4. Comunicar lo resuelto ala Gerencia

Legal y a la Gerencia Administrativa, para los fines pertinentes...”.

(i)La notificacién electrénica de la Resolucién GAD N0.796/20-10-2021 del 22 de
octubre de 2021, emitida por “EL COMPRADOR”,
(i)Acuerdo No. SE-037-2013 publicado en el Diario Oficial “La Gaceta” el 23 de

contiene la Clausula de Integridad, en cumplimiento a la Clausula PRIMERA,
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agosto de 2013, emitido por el Instituto de Acceso a la Informacién Ptblica que @



relacionado con el Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Piblica (LTAIP).

(K) Articulos 76 y 78 del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Reptiblica,
Ejercicio Fiscal 2021, contenidas en el Decreto Legislativo No.182-2020 publicado
en el Diario Oficial “La Gaceta” el 23 de diciembre del 2020.

3. Este Contrato prevalecera sobre todos los otros documentos contractuales. En caso
de alguna discrepancia o inconsistencia entre los documentos del Contrato, los
documentos antes indicados prevaleceran en el orden enunciado anteriormente.

4. En consideracién a los pagos que “EL COMPRADOR” hard a “EL PROVEEDOR”
conforme a lo estipulado en este Contrato, “EL. PROVEEDOR” se compromete a
prestar los servicios a “EL COMPRADOR” y a subsanar los defectos de éstos de
conformidad en todo respecto con las disposiciones del Contrato.

5. "EL COMPRADOR” se compromete a pagar a "EL PROVEEDOR” como contrapartida
de la prestacion de servicios, servicios conexos y la subsanacién de sus defectos, el
Precio del Contrato o las sumas que resulten pagaderas de conformidad con lo
dispuesto en el Contrato en el plazo y en la forma prescrita en éste.

6. CLAUSULA DE INTEGRIDAD. Acuerdo No0.SE-037-2013 publicado en el Diario
Oficial, “La Gaceta” el 23 de agosto de 2013, emitido por el Instituto de Acceso a la
Informacién Publica: “...CLAUSULA DE INTEGRIDAD. Las Partes, en cumplimiento
a lo establecido en el Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica (LTAIP), y con la conviccién de que evitando las practicas de
corrupcion podremos apoyar la consolidacién de una cultura de transparencia,
equidad y rendicién de cuentas en los procesos de contratacién y adquisiciones del
Estado, para asi fortalecer las bases del Estado de Derecho, nos comprometemos
libre y voluntariamente a: 1. Mantener el més alto nivel de conducta ética, moral y
de respeto a las leyes de la Repiiblica, asi como los valores de: INTEGRIDAD,
LEALTAD CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y
DISCRECION CON LA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS,
ABSTENIENDONOS DE DAR DECLARACIONES PUBLICAS SOBRE LA MISMA. 2. @

Asumir una estricta observancia y aplicacién de los principios fundamentales bajos
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los cuales se rigen los procesos de contratacién y adquisiciones publicas establecidos
en la Ley de Contratacién del Estado, tales como: transparencia, igualdad y libre
competencia. 3. Que durante la ejecucién del Contrato ninguna persona que actiie
debidamente autorizada en nuestro nombre y representacion y que ningin
empleado o trabajador, socio o asociado, autorizado o no, realizar: a) Practicas
Corruptivas: entendiendo estas como aquellas en la que se ofrece dar, recibir, o
solicitar directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las
acciones de la otra parte; b) Practicas Colusorias: entendiendo estas como aquellas
en las que denoten, sugieran o demuestren que existe un acuerdo malicioso entre
dos 0 mas partes o entre una de las partes y uno o varios terceros, realizado con la
intencién de alcanzar un propésito inadecuado, incluyendo influenciar en forma
inapropiada las acciones de la otra parte. 4. Revisar y verificar toda la informacién
que deba ser presentada a través de terceros a la otra parte, para efectos del Contrato
y dejamos manifestado que durante el proceso de contratacién o adquisicién causa
de este Contrato, la informacién intercambiada fue debidamente revisada y
verificada, por lo que ambas partes asumen y asumiran la responsabilidad por el
suministro de informacioén inconsistente, imprecisa o que no corresponda a la
realidad, para efectos de este Contrato. 5. Mantener la debida confidencialidad sobre
toda la informacién a que se tenga acceso por razon del Contrato, y no
proporcionarla ni divulgarla a terceros y a su vez, abstenernos de utilizarla parafines
distintos. 6. Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso de declararse el
incumplimiento de alguno de los compromisos de esta Clausula por Tribunal
competente, y sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal en la que se incurra. 7.
Denunciar en forma oportuna ante las autoridades correspondientes cualquier
hecho o acto irregular cometido por nuestros empleados o trabajadores, socios o
asociados, del cual se tenga un indicio razonable ¥ que pudiese ser constitutivo de
responsabilidad civil y/o penal. Lo anterior se extiende a los subcontratistas con los
cuales el Contratista o Consultor contrate, asf como a los socios, asociados, ejecutivos
y trabajadores de aquellos. El incumplimiento de cualquiera de los enunciados de

esta clausula dard lugar: a. De parte del Contratista o Consultor: i. A la inhabilitacién
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para contratar con el Estado, sin perjuicio de las responsabilidades que pudieren
deducirsele. ii. A la aplicacion al trabajador, ejecutivo, representante, socio, asociado
0 apoderado que haya incumplido esta Clausula, de las sanciones 0 medidas
disciplinarias derivadas del régimen laboral Y, en su caso entablar las acciones
legales que correspondan. b. De parte del Contratante: i. A la eliminacién definitiva
del [Contratista o Consultor y a los subcontratistas responsables o que pudiendo
hacerlo no denunciaron la irregularidad] de su Registro de Proveedores y
Contratistas que al efecto llevare para no ser sujeto de elegibilidad futura en
procesos de contratacién. ii. A la aplicacién al empleado o funcionario infractor, de
las sanciones que correspondan segiin el Codigo de Conducta Etica del Servidor
Publico, sin perjuicio de exigir la responsabilidad administrativa, civil y/o penal a
las que hubiere lugar. En fe de lo anterior, las partes manifiestan la aceptacién de los
compromisos adoptados en el presente documento, bajo el entendido que esta
Declaracién forma parte integral del Contrato, firmando voluntariamente para
constancia...”.

. CLAUSULA: RECORTE PRESUPUESTARIO. En caso de recorte presupuestario de
fondos nacionales que se efectué por razén de la situacién econdmica y financiera
del pais, la estimacién de la percepcién de ingresos menores a los gastos proyectados
y en caso de necesidades imprevistas o de emergencia, podra dar lugar a la rescision
o0 resolucién del contrato, sin mas obligacién por parte del Estado, que al pago
correspondiente a las obras o servicios ya ejecutados a la fecha de vigencia de la
rescision o resolucién del contrato.

- Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica, Ejercicio Fiscal 2021,
contenido en el Decreto Legislativo No.182-2020 publicado en el Diario Oficial “La
Gaceta” el 23 de diciembre del 2020, establece:

“..Articulo 76.- En observancia a lo dispuesto en el Articulo 72, parrafos segundo y
tercero, de la Ley de Contratacién del Estado, la multa diaria aplicable se fija en cero
punto treinta y seis por ciento (0.36%), en relacién con el monto total del saldo del
contrato por el incumplimiento del plazo y la misma debe especificarse tanto en el

pliego de condiciones como en el contrato de Construccién y Supervisidon de Obras




10.
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Publicas, es decir debe estar establecida en todo contrato y toda orden de compra.
Esta misma disposicién se debe aplicar a todos los contratos de bienes y servicios
que celebren las Instituciones del Sector Piiblico.

La multa diaria aplicable se fija en cero punto treinta y seis por ciento (0.36%) que
debera aplicarse a todos los contratos u 6rdenes de compra de bienes y servicios que
celebren las Instituciones del Sector Publico, incluyendo las compras realizadas
mediante catalogo electrénico...”.

“..Articulo 78. En todo contrato financiado con fondos externos, la suspensiénl 0
cancelacién del préstamo o donacién, puede dar lugar ala rescisién o resolucién del
contrato, sin mas obligacién por parte del Estado, que al pago correspondiente a las
obras o servicios ya ejecutados a la fecha de vigencia de la rescisién o resolucién del
contrato. Igual sucedera en caso de recorte presupuestario de fondos nacionales que
se efectie por razén de la situacién econémica y financiera del pais, la estimacién de
la percepcidn de ingresos menores a los gastos proyectados y en caso de necesidades
imprevistas o de emergencia. Lo dispuesto en este Articulo debe estipularse
obligatoriamente en los pliegos de condiciones, términos de referencia y en el

contrato mismo...”.

. LEY PARA OPTIMIZAR LA ADMINISTRACION PUBLICA, MEJORAR LOS

SERVICIOS A LA CIUDADANIA Y FORTALECIMIENTO DE LA TRANSPARENCIA EN
EL GOBIERNO, que reforma los Articulos 2, 3, 27, 121, 128,129 y 153 la Ley de
Contratacion del Estado e incorpora por Adicién los Articulos 3-A y 3-B, publicado
en el Diario Oficial La Gaceta el 23 de enero de 2014, dispone CLAUSULA PENAL.-
Articulo 3-B: los contratos que suscriba la Administracién Piiblica deben incluir una
clausula penal en la que se estipule la indemnizacién que se pagara en caso de
incumplimiento de las partes.

Conforme el Articulo 108 de la Ley de Contratacién del Estado, el 6rgano encargado
de velar por la correcta ejecucién del contrato, sera responsable de que las garantias
se constituyan oportunamente por el contratista y que se cumplan los fines para los
que fueron expedidas. Dichas garantias fueron solicitadas en las Condiciones

Especiales del Contrato CGC: (17.3, 17.5)




EN TESTIMONIO de lo cual las partes han suscrito el presente Contrato de conformidad
con la Ley de Contratacién del Estado de la Republica de Honduras, en el dia, mes y afio

antes indicados.

Presidenta

Comision Nacional de Bancos y Seguros

Poryenp e de “EL PROVEEDOR”

ORICO ADVISORY
GROUP HONDURAS, 5 A

RIN. 0801 9020210032
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