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MATRIZ DE SERVICIOS PRESTADOS GENERADOS DURANTE EL MES DE MAYO 2021

SERVICIOS DESCRIPCION DEL TASAS Y PROCEDIMIENTOS REQUISITOS
PRESTADOS SERVICIO DERECHOS
SOLICITUD DE indice de analfabetismo CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
INFORAMCION SOLICITUD, REMISION TARJETA DE
DE SOLICITUD A LA IDENTIDAD/PASAPORT
GERENCIA E
ENCARGADA, ENVIO AL | CARNET DE RESIDENTE
USUARIO VIA CORREO EN EL CASO DE
ELECTRONICO LA EXTRANJEROS
RESPUESTA SOLICTADA
SOLICITUD DE Poblacion de CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
INF % SOLICITUD, REMISION TARJETA DE
DRAMCION valle de Angeles DE SOLICITUD A LA IDENTIDAD/PASAPORT
GERENCIA E
ENCARGADA, ENVIO AL | CARNET DE RESIDENTE
USUARIO VIA CORREQ EN EL CASO DE
ELECTRONICO LA EXTRANJEROS
RESPUESTA SOLICTADA
SOLICITUD DE Poblacién de CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
SOLICITUD, REMISION TARJETA DE
ISFORAMCION Amapala DE SOLICITUD A LA IDENTIDAD/PASAPORT
GERENCIA E
ENCARGADA, ENVIO AL | CARNET DE RESIDENTE
USUARIO VIA CORREQ EN EL CASO DE
ELECTRONICO LA EXTRANJEROS
RESPUESTA SOLICTADA
SOLICITUD DE Clasificacién CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
INFORAMCION i SOLICITUD, REMISION TARIETA DE
grupos étnicos DE SOLICITUD A LA IDENTIDAD/PASAPORT
GERENCIA 3
ENCARGADA, ENVIO AL | CARNET DE RESIDENTE
USUARIO VIA CORREO EN EL CASO DE
ELECTRONICO LA EXTRANJEROS
RESPUESTA SOLICTADA
SOLICITUD DE | Estado de salud CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
SOLICITUD, REMISION TARJETA DE
INFORAMCION segun Endesa DE SOLICITUD A LA IDENTIDAD/PASAPORT
GERENCIA £
ENCARGADA, ENVIO AL | CARNET DE RESIDENTE
USUARIO VIA CORREO EN EL CASO DE
ELECTRONICO LA EXTRANJEROS
RESPUESTA SOLICTADA
SOLICITUD DE Afos de estudio CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
SOLICITUD, REMISION TARJETA DE
INFORAMCION | gromedio del DESOLCITUDALA | IDENTIDAD/PASAPORT
= GERENCIA ENCARGADA E
hondurefio , ENVIO AL USUARIO CARNET DE RESIDENTE
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VIA CORREO EN EL CASO DE
ELECTRONICO LA EXTRANJEROS
‘ RESPUESTA SOLICTADA
L.
| SOLICITUD DE Salario minimo CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
! INFORAMCION : SOLICITUD, REMISION TARJETA DE
en el area rural DE SOLICITUD A LA IDENTIDAD/PASAPORT
' GERENCIA ENCARGADA E
JENVIO AL USUARIO | CARNET DE RESIDENTE
1 VIA CORREO EN EL CASO DE
‘ ELECTRONICO LA EXTRANJEROS
l RESPUESTA SOLICTADA
|
e
| SOLICITUD DE Poblacion CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
' INFORAMCION =g SOLICITUD, REMISION TARIETA DE
l economicament DE SOLICITUD A LA IDENTIDAD/PASAPORT
1 e activa GERENCIA ENCARGADA E
ENVIO AL USUARIO | CARNET DE RESIDENTE
l VIA CORREQ EN EL CASO DE
\ ELECTRONICO LA EXTRANJEROS
‘ RESPUESTA SOLICTADA
| Poblacion
\ inactiva
{ SOLICITUD DE Poblacién con CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
INFORAMCION . SOLICITUD, REMISION TARJETA DE
estudios DE SOLICITUD A LA IDENTIDAD/PASAPORT
Superiores GERENCIA ENCARGADA E
LENVIO AL USUARIO | CARNET DE RESIDENTE
VIA CORREO EN EL CASO DE
ELECTRONICO LA EXTRANJEROS
RESPUESTA SOLICTADA
SOLICITUD DE Anuario CORTESIA LLENADO DE PERSONA NATURAL
INFORAMCION P SOLICITUD, REMISION TARIJETA DE
estadistico DE SOLICITUD A LA IDENTIDAD/PASAPORT
GERENCIA E

ENCARGADA, ENVIO AL
USUARIO VIA CORREO
ELECTRONICO LA
RESPUESTA SOLICTADA

CARNET DE RESIDENTE
EN EL CASO DE
EXTRANJEROS

Relaciones publicas.
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