Almomento de realizar una solicitud de informacion se le explico el tramite que |_|:|
corresponde?
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® NO

Grado de satisfaccion al momento de recibir la informacion?
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Que medios a utilizado para solicitar informacion?

325 respuestas

PRESENCIAL

CORREOQ ELECTRONICO

SISTEMA SIEHLO

0 50 100 150 200



Recomendaciones para mejorar el tramite de solicitud de informacién publica municipal

325 respuesias

mas expedita

Mejorar la atencion al cliente

FACILITAR LA INFORMACION
PEMDIENTE HASTA QUE PUEDA ACCEDER AL PORTAL DE TRANSPARENCIA
Hagan un mejor trabajo

Facilitar el acceso a la web, ya que habemos personas con poco tiempo disponible para acudir a las
oficinas de la AMDC

Agilidad y apertura



