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Municipalidad de San Pedro Sula

CONTRATO DE CONSULTORIA
MSPS/CS-TI-15/2015
DIRECCION TECNICA PARA LA GESTION Y SOPORTE PARA SISTEMA DE
CONTROL TRIBUTARIO MUNICIPAL (SIGMA)

Nosotros: ARMANDO CALIDONIO ALVARADO, mayor de edad, casado, Ingeniero
Agrénomo, hondurefio y de este domicilio, Tarjeta de Identidad 0801-1969-04723, Registro
Tributario Nacional 05019000044717 quien actia en su condicion de Alcalde Municipal y en
consecuencia Representante Legal de la Municipalidad de San Pedro Sula y ROTHMAN RENE /
SALINAS WILSON, mayor de edad, casado, hondurefio y de este domicilio, Tarjeta de Identidad
0801-1981-24183, Registro Tributario Nacional 08011981241838, actuando en condicion de
Comerciante  Individual  constituido como CONSULTORES EN SOLUCIONES
FINANCIERAS, constituida en San Pedro Sula, Cortés, el 28 de Diciembre del 2012 ante los

‘ oficios del Notario Héctor Reynaldo Acosta Salguero; Inscrita en el Registro Mercantil del
Instituto de la Propiedad de San Pedro Sula, bajo el Nimero 79669 y con Registro Tributario
Nacional 05019008200095 acreditando mi calidad representativa mediante Escritura de
Constitucion de la Sociedad CONSULTORES EN SOLUCIONES FINANCIERAS; y quienes
en adelante nos denominaremos '"LA MUNICIPALIDAD" y "EL CONSULTOR"
respectivamente, hemos convenido celebrar como en efecto celebramos, el presente contrato para
“DIRECCION TECNICA PARA LA GESTION Y SOPORTE PARA SISTEMA DE
CONTROL TRIBUTARIO MUNICIPAL (SIGMA)”, el cual se regira por las condiciones y
estipulaciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETIVOS DEL_ CONTRATO. "LA MUNICIPALIDAD"
contrata los servicios de "EL CONSULTOR" para que realice las acciones que en materia de
consultoria, que permitan apoyar técnicamente la gestion diaria de la operacion del Sistema de
Control Tributario (SIGMA), mediante el soporte y mantenimiento adecuado, para brindar atengcig T

a los usuarios del sistema y por consiguiente a los ciudadanos que se atienden diariamente, tantb en D)
caso de fallas como cuando se requieran mejoras a ajustes. ;_‘-? @s \
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CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCES DEL CONTRATO. "EL CONSULTOR" agiebera
" realizar las acciones que se describen a continuacion pero no limitarse a ellas, asi como aq“ug]las

que "LA MUNICIPALIDAD" le solicite, relacionadas con el alcance de los objetivos. “BeHRAS

servicios de la consultoria deben desarrollarse observando y desarrollando los siguientes aspectos:
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OBJETIVOS:

Garantizar la disponibilidad del Sistema para apoyo a las unidades d ngéc%;xeﬁe 16“335%5\'1?),:1\
tributarios de la Municipalidad de San Pedro Sula; y de manera especif‘c e@ l) )
Sistema SIGMA, en los modulos ya 1mplementados que se detallan a cont‘ cior 8 los

que se implementen durante la vigencia del presente contrato: e 7

1. Moddulo de Contribuyentes

2. Modulo de Bienes Inmuebles

3. Modulo de Industria y Comercio

4. Modulo de Servicios Publicos

5. Modulo de Contribucion por Mejoras
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6. Moddulo de Catastro

ALCANCE DEL SERVICIO:
En operacion diaria y desarrollo:

Resolucion de problemas y errores
Adecuaciones a Reportes
Adecuaciones a Consultas
Adecuaciones a Pantallas de Mantenimiento
Soporte en consultas de interfaces con otros sistemas.
Implementacion de Ambientes de Desarrollo y Pruebas
Apoyo al drea de Centro de Datos de la Gerencia de Tecnologia para el debido
mantenimiento o certificacién cuando se realicen cambios en la implementacion de
‘ seguridad en redes y servidores.
8. Priorizar requerimientos con el Gerente de Tecnologia cada vez que sea necesario.
9. Documentar cambios realizados
10. Supervisar cambios en ambiente de produccion
11. Transferencia de conocimiento al area de desarrollo de la Gerencia de Tecnologia.
12. Mantenimiento a base de datos
13. Apoyo en gestion de usuarios y otras gestiones operativas que sean requeridas.
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Capacitacion y acompafiamiento de personal de la Gerencia de Tecnologia y otros
proveedores:

1. Capacitacion o atencion de consultas sobre el sistema SIGMA, a personal del departamento
o proveedores que participen en el proyecto de migracion e implementacion de nuevos

modulos que se interconecten al SIGMA. //;\N PEDRIN
2. Informe de problemas y recomendaciones de mejora de procesos y controles actuale’Sb 2\
S 2
PRODUCTO DE LA CONSULTORIA 2 @E g

‘ 1. Informes mensuales de actividades realizadas. \%

2. Asignar una persona como soporte técnico especializado para la atencion %Q/da«g,n
Municipalidad de San Pedro Sula.

3. Informes mensuales de cambios a programas supervisados durante la consultoria,

explicando el objetivo de cada cambio. Debera agregarse como soporte de cada cambig,.

realizado, la solicitud canalizada a través del Departamento de Tecnologia. s> m il
4. 50 horas mensuales de programacion mensuales sin acumulacion para lg&nfé e gmiéé} ““
5. Atencion sin costo alguno cuando sea soporte técnico y requiera ﬂa cac ¢ s*\")
6. Codigo fuente y ejecutable de los programas y procedimientos dos ﬁ hatt?
CLAUSULA TERCERA: SUBCONTRATACION. "EL CONSUL ra subxgntratar

personal especializado en caso de ser requerido para cualquier actividad o\tarea po‘inﬁi}ﬁndlda en el
alcance del presente contrato. Todo personal subcontratado debe cumpli __con-10s requisitos del
articulo 117 de la Ley de Contratacion del Estado. "EL CONSULTOR" seguird siendo /Qf’
responsable directo ante ""LA MUNICIPALIDAD".
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CLAUSULA CUARTA: EJECUCION DEL_SERVICIO. "EL CONSULTOR" se
compromete y obliga prestar el servicio de consultoria a satisfaccion de '"LA
MUNICIPALIDAD", siendo supervisado y evaluado por la Gerencia de Tecnologia, atendiendo y
desarrollando los aspectos antes mencionados.

CLAUSULA QUINTA: PLAZO DE EJECUCION DEL _CONTRATO. El plazo de ejecucion
del presente contrato es de OCHO (8) MESES, contados a partir del 01 de Mayo del 2015 y
venciendo el 31 de Diciembre del 2015. Si vencido este término, " EL CONSULTOR" no
hubiere concluido los servicios arriba relacionados, por causas imputables a ¢€l, le sera aplicado en
concepto de multa el Cero punto dieciocho por ciento (0.18%) del monto total del contrato, por
cada dia calendario de atraso en la entrega de los servicios objeto de este contrato, a completa
satisfaccion de "LA MUNICIPALIDAD", tal como lo establece el Reglamento de las
Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica y del

" Presupuesto de las Instituciones Descentralizadas, quedando ""LA MUNICIPALIDAD" facultada
para realizar las deducciones que correspondan, de los valores pendientes de pago.

CLAUSULA SEXTA: MONTO DEL_CONTRATO Y FORMA DE PAGO. "LA
MUNICIPALIDAD", por los servicios prestados a su satisfaccion a través de la Gerencia de
Tecnologia, pagard a ""EL CONSULTOR", un total de QUINIENTOS CINCUENTA Y DOS
MIL LEMPIRAS EXACTOS (LPS.552,000.00) en conceptos de honorarios, valor que incluye
el impuesto sobre ventas; cancelando dicho monto efectuando OCHO (8) pagos mensuales de
SESENTA Y NUEVE MIL LEMPIRAS EXACTOS (L.69,000.00) cada uno, después de la
presentacion de lo siguiente:
a. Informe del mes correspondiente y la aceptacion del mismo.

Para que procedan los pagos respectivos los Informes seran revisados y aprobados por la Gerencia

de Tecnologia. ,\ﬂf@sl»\?ﬂs‘gz,;\

CLAUSULA SEPTIMA: RETENCIONES. "LA MUNICIPALIDAD", de cada pagof'“que -
realice a "EL CONSULTOR" por los servicios recibidos a su satisfaccion, hara las sngurentéé AR
retenciones: \ %

" = Diez por ciento (10%) de cada pago efectuado a "EL CONSULTOR" por conceptd\’ﬁ%

garantia de cumplimiento, cantidades que seran devueltas treinta dias calendario después de—
recibido del informe mensual correspondiente, a satisfaccion de "LA MUNICIPALIDAD",
revisados y aprobados por la Gerencia de Tecnologia.

= Doce punto Cinco por ciento (12.5%) del pago efectuado a "EL CONSULTOR" ,_.per-”“’\"
Impuesto sobre la Renta conforme a lo establecido en el Articulo 50 de la w‘de‘l’ﬁn’;uestg ;‘\s’—“

/ sobre la Renta, salvo presentacion de comprobacion de Pago a Cuenta DE) ;1€ {ia .4 7

S
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SEGUNDA, "EL CONSULTOR" presentara a "LA MUNICIPALIDA u rev151on='y C A
evaluacion en la Gerencia de Tecnologia, UN (1) ejemplar impreso de todos 1os productos de
acuerdo a los plazos indicados y a los requerimientos que establezca la Gereneia de Tecnologla
segun detalle siguiente:

ENTREGA MENSUAL:

0
CLAUSULA OCTAVA: INFORMES. Sin perjuicio de lo estipula ?A JS‘!FL
p

RS
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1. Fecha entrega: 5 dias después del fin de mes se deben entregar los informes requeridos en
el detalle del Producto de la Consultoria.
2. El informe mensual debe incluir lo siguiente:
a. Carta de entrega con la descripcion técnica correspondiente.
b. Acta de Aceptacion de la Gerencia de Tecnologia.

CLAUSULA NOVENA: OTRAS OBLIGACIONES. "EL CONSULTOR" debera ademds: a)
Cumplir con los requerimientos propuestos a cabalidad, b) Acompaiar el proceso de pruebas y
certificacion, c¢) Ser responsable del trabajo realizado por subcontrataciones especificas que lleve a
cabo, d) Cumplimiento de tiempos estipulados en el contrato, e) Hacer las aclaraciones o
ampliaciones que "LA MUNICIPALIDAD" a través de la Gerencia de Tecnologia estime
necesarias acerca de las actividades a desarrollar en la consultoria que tiene obligacion de entregar
dentro de los Términos de Referencia que se establecen en el presente contrato; f) Suministrar a
"LA MUNICIPALIDAD" a través de la Gerencia de Tecnologia la informacion adicional que
razonablemente soliciten con relacion a los servicios que esta obligado a entregar; y, g) Ceder a
"LA MUNICIPALIDAD" los derechos de autor, patentes y cualquier otro derecho de propiedad
industrial, en los casos que procedan esos derechos, sobre los trabajos y documentos producidos
por "EL CONSULTOR" dentro del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA: RESPONSABILIDADES DE LA MUNICIPALIDAD: "LA
MUNICIPALIDAD' tiene las siguientes responsabilidades:
1. Facilitar Informacion fidedigna de los procedimientos, lineamientos o politicas de )
institucion necesarios para el cumplimiento del alcance de la consultoria. & SAN 50«*\ .
2. La coordinacion por parte del personal de la Municipalidad para facilitar la cooper@ﬁon y )
entrega de informacion confiable y de manera oportuna. '
3. Coordinacién de autorizacion de accesos a Centro de Datos Municipal u of'c@nas de
usuarios donde se utilice el Sistema, cuando sea necesario para llevar a cabo actlv1da_d§s de )
mantenimiento en sitio. Npypae, 65
4. Asignar una contra parte técnica para brindar el servicio adecuadamente; y para visitas a
Centros de Datos u oficinas de usuarios.
5. Proporcionar un local que reuna las condiciones necesarias para realizar el trabajo.
6. Efectuar los pagos de acuerdo a lo pactado en el contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: MECANISMO DE _COORDINACION. Los servicios
objeto de contratacion seran supervisados y evaluados por la Gerencia de Tecnologia, quien velara
porque los servicios se apeguen a los requerimientos municipales; ""EL CONSULTOR" evaluara
las consultas realizadas por "LA MUNICIPALIDAD" a través de la Geren01a de Iaonﬂ‘f(?gla\
acerca de los trabajos ejecutados. g V\\l‘“r \t)
ttﬂv* ‘
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALID E b
INFORMACION SENSITIVA SECRETA: "EL CONSULTOR" Sejicom :
confidencialidad sobre toda la informacion confidencial y sec oncer: leme\ as Ay
MUNICIPALIDAD" 'y su proceso de negocio. Toda d curﬂeﬂtgblgnﬂ’que "LA ’\Ls
MUNICIPALIDAD" entregue a "EL CONSULTOR",
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CLAUSULA DECIMA TERCERA: OBLIGACIONES LABORALES Y DE OTRA
INDOLE: “LA MUNICIPALIDAD” No sera responsable por cualquier conflicto laboral o de
otra indole que se derive de la ejecucion del proyecto. Este contrato en si no constituye ninguna
relacion laboral entre "LA MUNICIPALIDAD" y los trabajadores que utilice "EL
CONSULTOR", pues este sera el responsable de tales obligaciones laborales; asimismo reclamos
por dafios y perjuicios a terceras personas y otros; todo ello sera de absoluta responsabilidad de
"EL CONSULTOR".

CLAUSULA DECIMA CUARTA: JURISDICCION Y COMPETENCIA. Para las cuestiones
referentes al cumplimiento, interpretacion, resolucion, ejecucion, y efectos de este contrato, ambas
partes nos sometemos a la jurisdiccion y competencia del Juzgado de lo Contencioso
Administrativo de esta ciudad.

- CLAUSULA DECIMA QUINTA: TERMINACION DEL PRESENTE CONTRATO. El
presente contrato terminara por las siguientes causas:
a) Incumplimiento de ""EL CONSULTOR" en sus obligaciones
b) Mutuo consentimiento
¢) Cualquier otra causa legal de resolucion
En todo caso "EL CONSULTOR' se compromete a entregar los trabajos que estén pendientes de
entrega, asi como a completar los que hagan falta, y debera presentar un Informe en el que describa
las actividades realizadas y resultados obtenidos durante el tiempo de prestacion de los servicios.
Lo anterior sin perjuicio de la potestad de ""LA MUNICIPALIDAD" de dar por terminado el
presente contrato sin previo aviso y sin responsabilidad alguna de su parte, siempre que lo
considere conveniente a los intereses del municipio.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: PRERROGATIVA. LA "MUNICIPALIDAD" est4 facultada
para suspender o resolver total o parcialmente este contrato, sin perjuicio de la indemnizacién que
corresponda, si hubiere mérito, mediante notificacion escrita a "EL CONSULTOR", indicando
los motivos de tal decision.

- CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: ACEPTACION Y RATIFICACION. Ambas partes
manifestamos estar de acuerdo con el contenido de cada una de las clausulas de este contrato y nos
sometemos a lo establecido en las leyes de la Republica que sean aplicables.

Comprometiéndonos al estrictq
ciudad de San Pedro Sula, Co

umplimiento de lo estipulado, firmamos el presente contrato en la
s, a los Veintiocho dias del mes de Abril del afio Dos Mil.Quince.
il , \’ "..
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