
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL 

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES A 
TERMINO CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD 

SOCIAL (lHSS) Y LA SENORA YENNIFER ELISA MALDONADO MARTiNEZ No. 228- 
2021 

Nosotros, RICHARD ZABLAH ASFURA, mayor de edad, casado, Doctor en Qufmica y 
Farmacia, hondurerio con tarjeta de Identidad No. 0801-1944-02465 y de este domicilio, 
actuando en mi condici6n de Director Ejecutivo Interino del Instituto Hondurerio de 
Seguridad Social (IHSS), entidad con Personeria Juridica creada mediante Decreto 
Legislativo No. 140 de fecha 19 de mayo de 1959, publicado en La Gaceta, Diario Oficial 
de la Republica de Honduras, con fecha 3 de julio de 1959 y nombrado mediante 
Resoluci6n IHSS No. 01/20-01-2014 de fecha 20 de enero del 2014, de la Comisi6n 
Interventora del IHSS, conforme a las atribuciones otorgadas mediante Decreto Ejecutivo 
No. PCM-011-2014 de fecha 15 de Enero de 2014; publicado con fecha 17 de enero de 
2014, en La Gaceta, Diario Oficial de la Republica, con Oficinas Administrativas en el Barrio 
Abajo de Tegucigalpa, con R.T.N. No. 08019003249605, quien para los efectos de este 
contrato se denorninara "EL INSTITUTO" Y por otra parte la senora YENNIFER ELISA 
MALDONADO MARTiNEZ, mayor de edad, hondurerio, con tarjeta de Identidad No.0801- 
1996-00940 Tegucigalpa, Telefono 8983-9502, RTN. 0801-1996-00940-1 quien actua en 
su propio nombre y en 10 sucesivo se denorninara "EL CONSULTOR" hemos convenido 
en celebrar como al efecto celebramos el presente CONTRATO DE PREST ACION DE 
SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES A TERMINO sujeto a las clausulas y 
condiciones siguientes: PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO: Manifiesta el doctor 
RICHARD ZABLAH AZFURA en la condici6n con que actua, que en seguimiento a la 
Resoluci6n CIIHSS-RSAS No. 1107 de fecha 03-06-2021 de Junio del 2021, emitida por 
la Comisi6n Interventora dellHSS , autorizo la contrataci6n de la senora YENNIFER ELISA 
MALDONADO MARTiNEZ, a solicitud de la Gerencia del Regimen de Atenci6n de los 
Servicios de Salud mediante memorandum No 2471 GRSAS IHSS del 2 de junio del 2021 
, donde solicita la contrataci6n mediante servicios Tecnicos y Profesionales, como Oficial 
de Atenci6n al Cliente en la Ciudad de Tegucigalpa, para atender el plan de acci6n en la 
aplicaci6n de la vacuna COVID 19 , de laboratorio ASTRAZENECA, que el INSTITUTO 
adquiri6 para sus afiliados directos, debiendo realizar las actividades siguientes: 

_ . . _- ---- - - _ 
ACTIVIDADES A DESARROLLAR POR LA CONSUL TORA 

1.-=-Atiende y orienta a las personas y publico en general que busca informaci6n en la8- 
oficinas administrativas. 

i--- 
2.- Brinda y proporciona la informaci6n que se Ie solicite. 
3.- Remite a las personas, particulares 0 derechohabientes al area que desea visitar, 
indicandole el donde debe acudir. 
4.- Atiende y resuelve reclamos de las personas 0 derechohabientes en las clinicas. 
-- -- ----------_. 
5.- Peritericas, centres de Vacunaci6n para exarnenes realizados y otros. 
------------------ - _--- -_._-- ---- 
6.- Mantiene el orden en las filas en las clinicas perifericas, a fin de agilizar el proceso 
de atenci6n. 

-- 
7.- Revisa documentos y confirmaci6n de citas, a derechohabientes y pacientes que se 
encuentran en las clinicas perifericas y centres Especializados . 

. _---_. - 
8.- Prioriza atenci6n a pacientes de la tercera edad y discapacitados. 
9.- Brinda informaci6n sobre documentaci6n requerida para afiliaci6n 
1 O.-Elabora y Presenta informes peri6dicos de las actividades desarrolladas. 
11.-Realiza otras funciones afines que Ie sean asignadas. 

- - ---- -- --- - _. -- --- - --------------- -----. 

SEGUNDA: PRESENTACION DE INFORMES: "EL CONSULTOR" entreqara informe 
mensual de las actividades mensuales realizadas ante jefe inmediato asignado, quien los 
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revisara y aprobara con el fin de garantizar el estricto cumplimiento de sus actividades; 
TERCERA: CONFIDENCIALIDAD: "EL CONSULTOR", se compromete a mantener 
estricta confidencialidad en relaci6n a la documentaci6n, materiales 0 productos derivados 
de la ejecuci6n de la consultoria, en virtud de que son propiedad del Instituto Hondurerio 
de Seguridad Social (IHSS) y no podra ser utilizada por terceros, siendo esta considerada 
informaci6n reservada de conformidad a 10 establecido en la Ley.; CUARTA: HORARIO Y 
SUPERVISION DEL CONTRATO: "EL CONSULTOR" prestara sus servicios 
profesionales en el lugar que se Ie indique para la aplicaci6n de la vacuna, de lunes a 
sabado durante ocho horas mfnimas y estara bajo la supervisi6n jefe inmediato 0 del 
coordinador de brigada, que podra ser personal designado de hospital, clinica periferica 
o regional 0 centro subrogado, todos dependientes de la Gerencia del Regimen de Atenci6n 
de la Salud, a fin de velar por el estricto cumplimiento de sus actividades objeto del presente 
contrato; QUINTA: VIGENCIA DEL CONTRATO: EI presente contrato tendra una vigencia 
comprendida del VEINTICUATRO 24) DE MAYO DEL 2021 AL TREINTA Y UNO (31) DE 
DICIEMBRE DEL 2021; SEXTA: HONORARIOS PROFESIONALES: Por la prestaci6n 
de los servicios tecnicos profesionales como OFICIAL ATENCION AL CLiENTE en el 
proceso de implementaci6n del plan de vacunaci6n para asegurados directos del 
INSTITUTO , se paqara en concepto de honorarios profesionales, la cantidad de QUINCE 
MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y OCHO LEMPIRAS CON SETENTA Y CINCO 
CENTAVOS (L. 15,948.75) mensuales, efectuandose la retenci6n del 12.5% de impuestos 
sobre la renta , los que seran cancelados mensualmente a traves de la Gerencia 
Administrativa y Financiera contra la presentaci6n de informe de actividades desarrolladas 
y aprobado por el jefe inmediato 0 coordinador de brigada asignado y recibo a nombre del 
IHSS , contando con disponibilidad presupuestaria contenida en Resoluci6n CI IHSS 
984/24-05-2021 Y Memorandum No 1345 SGP IHSS del 2 de junio del 2021 para este 
contrato; En el monto mensual de honorarios esta considerado el monto en concepto de 
pago por afiliaci6n progresiva, misma que debera hacer efectiva el CONSULTOR , 
debiendo entregar ala Gerencia del Regimen de Atenci6n de Servicios de Salud, copia 
del recibo por este concepto, mismo que sera requisito en el tramite de pago del mes 
siguiente; SEPTIMA: VIA TICOS: EL INSTITUTO a traves de la Gerencia Administrativa 
y Financiera se compromete a facilitar viaticos, a favor de EL CONSULTOR, en caso 
que se requieran, los que deberan ser debidamente justificados y solicitados por la 
Gerente del Regimen de Atenci6n de Servicios de Salud, debiendo EL CONSULTOR 
presentar su respectiva liquidaci6n de gastos de viaje en un termino de cinco dias , 
despues de realizada la gira, conforme 10 estipulado en el Reglamento de Viaticos y 
Otros Gastos de Viaje para funcionarios y empleados del IHSS aplicable a quienes 
prestan servicios tecnicos profesionales de consultorfa en proyectos a termino en el 
IHSS, liquidaci6n que debera contar con el visto bueno del Gerente del Regimen de 
Atenci6n de Servicios de Salud; OCTAVA: RESCISION DEL CONTRATO: EI presente 
contrato podra ser rescindido de la forma siguiente: a) Por mutuo acuerdo entre las partes, 
b) Por el incumplimiento de cualquiera de las clausulas, que facultan a la parte afectada a 
dar por rescindido el mismo, debiendo notificar a la otra, con treinta (30) dias de 
anticipaci6n; NOVENA: FUERZA MAYOR 0 CASO FORTUITO: Para los efectos del 
presente contrato se considera como caso fortuito 0 fuerza mayor debidamente justificados 
a juicio de "EL INSTITUTO", entre otras: catastrofes provocadas por fen6menos naturales, 
accidentales, huelgas, guerras, revoluciones, motines, desorden social, naufragio 0 
incendio; DECIMA: CLAuSULA ESPECIAL: "EL INSTITUTO" declara en el presente 
contrato que "EL CONSULTOR", es un consultor temporal a tiempo determinado para un 
trabajo especffico y que si hubiera necesidad de prorrogar el presente contrato a terrnino 
por mas tiempo 0 lIamado nuevamente, no se entendera de manera alguna que la relaci6n 
contractual se ha convertido en una por tiempo indefinido. DECIMA PRIMERA: 
TERMINACION ANTICIPADA: La terminaci6n anticipada del presente contrato obliga al 
Instituto al pago de los emolumentos que de conformidad al contrato correspondan a "EL 
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CONSULTOR" en proporcion al trabajo realizado y aceptado; igual sucedera en caso de 
recorte presupuestarios de fondos nacionales que se efectue por razon de la situacion 
econornica y financiera del pais, la estirnacion de la percepcion de ingresos menores a los 
gastos proyectados y en caso de necesidades imprevistas 0 de emergencia, 10 anterior en 
cumplimiento del Articulo 78 del Decreto No. 182-2020, que contiene el Presupuesto 
General de Ingresos Egresos de la Republica para el ario 2021, DECIMA SEGUNDA: 
"CLAUSULA DE INTEGRIDAD.- Las partes en cumplimiento a 10 establecido en el Articulo 
7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LTYAIP) y con la 
conviccion de que evitando las practicas de corrupcion podremos apoyar la consolidacion 
de una cultura de transparencia, equidad y rendicion de cuentas en los procesos de 
contratacion y adquisiciones del Estado, para asi fortalecer las bases del estado de 
derecho, nos comprometemos libre y voluntariamente a: 1. Mantener el mas alto nivel de 
conducta etica, moral y de respeto a las leyes de la republica, asi como los valores: 
INTEGRIDAD, LEALTAD CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD 
Y DISCRESION CON LA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, 
ABSTENIENDONOS A DAR INFORMACIONES PUBLICAS SOBRE LA MISMA, 2) Asumir 
una estricta observancia y aplicacion de los principios fundamentales bajo los cuales se 
rigen los procesos de contratacion y adquisiciones publicas establecidas en la Ley de 
Contratacion del Estado, tales como transparencia, igualdad y libre competencia; 3) Que 
durante la ejecucion del contrato ninguna persona que actua debidamente autorizada en 
nuestro nombre y representacion y que ninqun empleado 0 trabajador, socio 0 asociado, 
autorizado 0 no realizara: a) Practices corruptivas, entendiendo estas como aquellas en la 
que se ofrece dar, recibir, 0 solicitar directa 0 indirectamente, cualquier cosa de valor para 
influenciar las acciones de la otra parte; b) Practices Colusorias: entendiendo estas como 
aquellas en las que denoten sugieran 0 demuestren que existen un acuerdo malicioso entre 
dos 0 mas partes 0 entre una de las partes, y uno y varios terceros, realizados con el 
proposito de alcanzar un proposito inadecuado, incluyendo influenciar de forma 
inapropiada las acciones de la otra parte; 4) Revisar y verificar toda la informacion que 
deba ser presentada a traves de terceros, a la otra parte para efectos del contrato y 
dejamos manifestado que durante el proceso de contratacion 0 adquisicion causa de este 
contrato, la informacion intercambiada fue debidamente revisada y verificada por 10 que 
ambas partes asumen y asurniran la responsabilidad por el suministro de informacion 
inconsistente, imprecisa 0 que no corresponda a la realidad, para efectos de este contrato; 
5) Mantener la debida confidencialidad sobre toda la informacion a que se tenga acceso 
por razon del contrato, y no proporcionarla ni divulgarla a terceros y a su vez, abstenernos 
de utilizarla para fines distintos; 6. Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso 
de declararse el incumplimiento de alguno de los compromisos de est a Clausula por 
Tribunal competente, y sin perjuicio de la responsabilidad civil 0 penal en la que se incurra; 
7. Denunciar en forma oportuna ante las autoridades correspondientes cualquier hecho 0 
acto irregular cometido por nuestros empleados 0 trabajadores, socios 0 asociados, del 
cual se tenga un indicio razonable y que pudiese ser constitutivo de responsabilidad civil 
y/o penal. Lo anterior se extiende a los subcontratistas con los cuales el Contratista 0 

Consultor contrate as! como a los socios, asociados, ejecutivos y trabajadores de aquellos. 
EI incumplimiento de cualquiera de los enunciados de esta clausula dara lugar: a) De parte 
del Contratista 0 Consultor: i. A la inhabilitacion para contratar con el Estado, sin perjuicio 
de las responsabilidades que pudieren deducfrsele; ii) A la aplicaci6n al trabajador ejecutivo 
representante, socio, asociado 0 apoderado que haya incumplido esta clausula de las 
sanciones 0 medidas disciplinarias derivados del regimen laboral y, en su caso entablar las 
acciones legales que correspondan. B. De parte del Contratante: i. A la eliminaci6n 
definitiva del Contratista 0 Consultor y a los subcontratistas responsables 0 que pudiendo 
hacerlo no denunciaron la irregularidad de su Registro de Proveedores y Contratistas que )\ 
al efecto Ilevare para no ser sujeto de elegibilidad futura en procesos de contratacion; ii. A ~ 
la aplicaci6n al empleado 0 funcionario infractor, de las sanciones que correspondan sequn 
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el C6digo de Conducta Etica del Servidor Publico, sin perjuicio de exigir la responsabilidad 
Administrativa, civil y/o penal a las que hubiere lugar. DECIMA TERCERA: DE LA 
ACEPTACION: Manifiesta la senora YENNIFER ELISA MALDONADO MARTINEZ, que 
es cierto y acepta todo 10 expresado por el doctor RICHARD ZABLAH ASFURA Y se obliga 
a darle fiel cumplimiento a las clausulas y disposiciones del presente Contrato. En fe de 10 
cual y para constancia firmamos el presente contrato en duplicado en la ciudad de 
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a los tres dias del mes de junio del ario dos mil 
veintiuno. 

(9~/4kffi 71 
YENNIFER ELISA MALDONADO MARTINEZ 

"EL CONSULTOR" 

, 

LAH ASFURA 
JIVO INTERINO 

Cc: Gerencia Regimen de Atenci6n Servicios de Salud 
Depto. de Presupuesto. 
archivo 
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