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Nombre del Servicio; Instalacidn Tapaderas y Casquetes

Descripcién: se instala diariamente tapaderas y casquetes, tanto en los sistemas de Alcantarillado
y aguas pluviales,

Requisitos: demanda que se tiene a diario por los reportes recibidos.

Procedimiento: se manda las cuadrillas de construccién que consta de 5 operarios y la logistica
necesaria para efectuar dicho trabajo.
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Tasas y derechos: No tiene costa extra para el sbonada, Este trabajo se realiza como parte da ja
operacin y mantenlmienta del sisterna de Alcantarillada Sanitario que se cobra mensualmente
en el recibo del SANAA & cada sbonada
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| Formato: Los datos de entrada para atender una sustitucion o colocacion de casguete yio
tapadera se llenan por parte del personal de la unidad de reclamos del Departamento de
Alcantarillado Sanitario, mediante una orden de trabaje; |a cual es entregada al personal de |
mantenimiento o construccion segun cormresponda, guienes se encargaran de sustituir o colocar |

el nueva casquets yio tapadera en los pozos de inspeccidn de la red Alcantarillado Sanitario
i donde sea requerido.

Mambre del Jefa: Ing. Msc. Jorge Arturo Pérer Nieto

Encargado de Departamento de Alcantarillado Sanitario
Firma y Sello
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