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BANCO HONDURENO 

PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA 
BANHPROVIGOBIERNO DE LA 

REPUBLICA DE HONDURAS

Presidencia Ejecutiva

Tegucigalpa M.D.C, 26 de mayo de 2021
CIRCULAR No. PE-27/2021

Sehores
INSTITUCIONES FINANCIERAS INTERMEDIARIAS (IFI)
Ciudad

Estimados Sehores:

El Banco Hondureho para la Produccion y la Vivienda (BANHPROVI), hace de su 

conocimiento que el Consejo Directive del BANHPROVI, en sesion No. CD-19/2021 

ordinaria celebrada el 21 de abril de 2021 comunicada mediante Resolucion CD-165- 

19/2021 resolvio aprobar el Manual de Polfticas y Procedimientos para Refinanciamiento 

de Creditos en Banco de Segundo Piso, con el objetivo de garantizar la reactivacion de 

los sectores estrategicos de Honduras, asi como de brindar soluciones crediticias a los 

intermediaries financieros y a sus clientes finales de redescuento que tiene dificultades de 

capacidad de pago para hacer frente a sus obligaciones, es decir presentan retrasos en 

el pago de sus cuotas, para lo cual se han establecido politicos y procedimientos que 

permitan estandarizar los procesos internes para el otorgamiento de los 

refinanciamientos, los que seran atendidos bajo las siguientes condiciones:

Condiciones para los RefinanciamientosI.

Estas disposiciones seran aplicables a todos los creditos de 
la cartera pasiva redescontada a traves de los 
Intermediaries Financieros autorizados para intermediar 
recursos del BANHPROVI, ya sea con Fondos Propios o de 
Fondos de Fideicomisos que sean manejados por el 
BANHPROVI, y que a la fecha que se presente el 
refinanciamiento, la IFI este elegible de acuerdo a la 
metodologia aplicada por BANHPROVI.

ALCANCE

OBJETIVOS ^ Garantizar la reactivacion de los sectores estrategicos 
de Honduras

^ Brindar soluciones crediticias a los intermediaries 
financieros y a sus clientes finales de redescuento, que
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por cualquier indole no puedan hacer frente al pago 
de sus obligaciones

^ Estandarizar los procesos infernos como una guia 
prdctica para el analisis, aprobacion y otorgamiento de 
un refinanciamiento de credito

Para los Intermediarios Financieros supervisados por la 
Comision Nacional de Seguros (CNBS), el Consejo Nacional 
Supervisor de Cooperativas (CONSUCOOP) y los demas 
Intermediarios no bancarios elegibles a la fecha para 
operaciones de redescuento con BANHPROVI, se 
entendera como credito refinanciado, todo aquel que 
sufrira variacion en las condiciones principales del credito 
originalmente otorgado, como ser plazo, forma de pago, 
monto o tasa de interes, cuyo deudor tienen dificultades en 
su capacidad de pago para hacerle frente a sus 
obligaciones, es decir presentan retrasos en el pago de sus 
cuotas; los cuales podrdn ser autorizados siempre y cuando 
los usuarios finales de los creditos, lo justifiquen y soliciten a 
traves de los Intermediarios Financieros autorizados. En el 
caso de las Cooperativas supervisadas por el CONSUCOOP 
este conceto de refinanciamiento se entendera conforme 
a lo descrito en la Norma de Cartera aplicable.

DEFINICION DE LOS 
REFIN ANCIAMIENTOS

Personas naturales y jundicas que tengan creditos 
redescontados con los Fondos Propios o Fondos de 
Fideicomisos que sean administrados por el BANHPROVIBENEFICIARIOS

1. El BANHPROVI refinanciara el soldo de capital y de 
interes del prestamo pasivo redescontado a la fecha de 
la presentacion de solicitud de refinanciamiento.

2. Para el tramite del refinanciamiento los Intermediarios 
Financieros debidamente calificados como elegibles, 
deben de remitir el analisis financiero, crediticio y de 
riesgo debidamente firmado y sellado, justificando el 
refinanciamiento del cliente, el cual deberd ser 
acompahado con la documentacion soporte.

3. Los Intermediarios Financieros debidamente calificados 
como elegibles, deberan enviar al BANHPROVI la

LINEAMIENTOS GENERALES
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siguiente informacion cuando soliciten un 
refinanciamiento para sus clientes finales:

Carta de solicitud de refinanciamiento de la IFI. 
Analisis o estudio de justificacion para aplicar al 
refinanciamiento del cliente.
Constancia de la IFI, indicando que el cliente se 
encuentra en mora y aplica al refinanciamiento 
Estado de Cuenta del Prestamo Redescontado 
afectado
Certificacion de aprobacion del refinanciamiento 
por parte de la IFI con las nuevas condiciones 
financieras del credito (plan de pagos). La que 
deberd incluir la debida diligencia del cliente.
En casos especiales debidamente justificados, el 
BANHPROVI podra requerir de las IFI constitucion de 
garantia adicionales establecidas en la normative 
legal vigente
Carta de solicitud de cancelacion del redescuento 
a refinanciar.
Constancia emitida por el responsable del Area de 
Cumplimiento de la IFI donde acredite que a los 
clientes sujetos a los refinanciamientos solicitados se 
les esta aplicado la debida diligencia en terminos de 
LAFT.

4. El refinanciamiento de los de creditos redescontados 
aplicaran para todos los productos del BANHPROVI.

5. El refinanciamiento para creditos redescontados aplica 
con fondos propios y fondos de los fideicomisos que 
administra el BANHPROVI y que sus Fideicomitentes, 
Decretos, Comites Tecnicos Administrativos o Juntas 
Administradoras lo autoricen.

6. Para todo refinanciamiento aprobado primero se 
debera cancelar el credito redescontado en el sistema 
y despues se debera crear un credito nuevo con las 
condiciones actuales pactadas, el cual se deberd 
relacionar con el credito anterior o precedentes.

7. Todo credito refinanciado se identificard en el sistema 
con un eddigo nuevo y quedard identificado como
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refinanciado con la referenda del codigo anterior
8. El usuario final podra solicitar mas de un 

refinanciamiento siempre y cuando el analisis de la 
capacidad de pago que realice la IFI lo permita.

9. Podran refinanciarse aquellos redescuentos con saldos 
vigentes que se encuentren identificados como 
prestamos readecuados.

10. El refinanciamiento puede aplicarse a creditos que 
fueron beneficiados con los alivios financieros 
otorgados durante el COVID-19 y las tormentas 
tropicales ETA e IOTA

11. El BANHPROVI se reserve el derecho de aprobar o 
denegar una solicitud de refinanciamiento con fondos 
propios o fondos de los fideicomisos que administra 
posterior al analisis realizado por el intermediario 
autorizado.

12. Verificar que los Intermediaries Financieros apliquen en 
sus politicos y procedimientos internes el cumplimiento 
de las disposiciones establecidas en las Normas para la 
Evaluacion y Clasificacion de la Cartera de Creditos, 
emitidas por la Comision Nacional del Bancos y Seguros 
(CNBS) y el Consejo Nacional Supervisor de 
Cooperativas (CONSUCOOP), a las Instituciones 
supervisadas por estos organos de control, y las mejores 
prdcticas aplicadas por los Intermediaries Financieros 
No Bancarios y otros autorizados

13. Para efectos de registro contable, clasificacion de 
cartera crediticia y constitucion de Estimaciones por 
Deterioro, los intermediaries financieros estaran 
obligados a cumplir con las disposiciones establecidas 
en la Normas para la Evaluacion y Clasificacion de la 
Cartera Crediticia emitidas por la CNBS y CONSUCOOP, 
condicion que deberd constar en los contratos de 
intermediacion financiera, adendum o u otro 
document© legal donde se comprometen a dar fiel 
cumplimiento a lo dispuesto en las referidas Normas.

14. Todos aquellos refinanciamientos con subsidio de tasas 
de los diferentes programas de financiamiento, se
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debera realizar un analisis especifico y debera ser 
aprobado por las instancias resolutivas del BANHPROVI

15. En casos de los refinanciamientos solicitados par las IFI 
cuyo programa inicial no cuenta con fondos 
disponibles, se presentardn a las instancias resolutivas 
para definir con que fondos y que programa se podrd 
realizar el refinanciamiento.

16. Los plazas mdximos para otorgar en cada 
refinanciamiento estardn de acuerdo con la aprobado 
por el Consejo Directive segun Resolucion CD-254-31- 
2020, quedando de la siguiente manera:
a) MIPYME: las readecuaciones a refinanciamientos 

que se otorguen a partir de enero de 2021 se 
documenten otorgdndoles un plazo adicional 
equivalente al cincuenta por ciento (50%) del plazo 
inicial

b) PRODUCCION: 
refinanciamientos se otorguen considerando 
principalmente: i) La confirmacion que fueron 
afectados en su capacidad de pago por la crisis del 
COVID-19, y ii) La determinacion de una nueva 
capacidad de pago del deudor, para lo cual los 
Intermediaries Financieros y la banco de Primer Piso 
deberdn analizar el nuevo flujo de caja del deudor y 
con base a este analisis se otorgaran las condiciones 
necesarias con las cuales puedan hacerle frente a 
sus obligaciones, las que seran evaluadas y 
aprobadas por las instancias de aprobacion del 
BANHPROVI.

c) VIVIENDA: las readecuaciones o refinanciamientos 
se otorgaran asi:
Vivienda Close Social, se permite una ampliacion de 
un plazo adicional de hasta cinco (5) anos del plazo 
original del prestamo, con lo cual se podra mitigar el 
incremento en la cuota.
Vivienda Close Media, se permite una ampliacion de 
un plazo adicional de hasta tres (3) afios del plazo 

_____ original del prestamo, con lo cual se podrd mitigar el

las readecuaciones o
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incremento en la cuota. Para los casos incluidos en 
los incisos a, b y c los intereses del alivio de pago de 
julio a diciembre 2020 serdn capitalizados en el plazo 
residual del prestamo.

TASAS DE INTERES Para los creditos refinanciados se mantendra la tasa de 
interes del credito redescontado originalmente.

EXCEPCIONES

1. BANHPROVI estd sujeto a las normas y reglamentos que se hayan comunicado o se 

comuniquen en el future, por parte de la Comision Nacional de Bancos y Seguros 

(CNBS) y el Banco Central de Honduras (BCH), de conformidad a sus atribuciones 

correspondientes referentes a esta materia, conforme se establece en el Articulo 51 

del Reglamento General de Creditos para Operaciones de Segundo Piso del 

BANHPROVI.

2. Los casos no previstos en la Politico y Procedimientos de Refinanciamiento seran 

resueltos, en primera instancia por el Comite de Credito de Banco de Segundo Piso, 

de acuerdo con sus facultades y atribuciones establecida en el Reglamento y, en 

segunda instancia, por el Consejo Directive del BANHPROVI.

3. El establecimiento de los plazos, periodos de gracia y pago de intereses de los creditos 

a refinanciar podrd extenderse de acuerdo con lo descrito en el art 11 del Decreto 

Legislative 33-2020 y lo autorizado por el Consejo Directive de BANHPROVI

III APROBACION

Los montos de los creditos Refinanciados serdn aprobados de acuerdo con los limites que 

establece el Reglamento General de Creditos para Operaciones de Segundo Piso 

vigente y las disposiciones especiales aprobadas por el Consejo Directive.

Para la cancelacidn de los prestamos se instruird a la Division de Operaciones del 

BANHPROVI a efectuar las operaciones necesarias para reversar los valores 

correspondientes de capital e intereses que se hayan debitado en concepto de cobro
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de cuotas antes de la aprobacion y aplicacion de la cancelacion del prestamo en el 

sistema operative del BANHPROVI.

IV FORMAS DE PAGO

Las formas de pago en los creditos refinanciados estaran de acuerdo con la actividad 

economica que desarrolla y a la capacidad de pago identificada segun el andlisis 

financiero elaborado por las Instituciones Intermediarias del BANHPROVI, asimismo a las 

modalidades de pago definidas en el sistema operative del BANHPROVI

V TIROS DE GARANTIAS

1. Cuando una IFI calificado como elegible solicite refinanciar un redescuento y el mismo 

tiene pendiente la inscripcion de la cesion de garantia a favor del BANHPROVI, no se 

dard trdmite hasta que se cumpla con las condiciones del redescuento original.

2. En todos los creditos refinanciados se deberd documentor una nueva garantia y el 

Departamento Jundico evaluard sobre la documentacidn legal si precede o no 

precede.

3. Mantener la calidad o mejorar la garantia otorgada en el redescuento original, y en 

los casos de garantias hipotecarias debe presenter un avalud actualizado practicado 

por un valuador inscrito y vigente en el Registro a cargo de la CNBS.

4. En los casos donde el credit© que estd siendo refinanciado exceda el valor de la 

garantia que fue cedida en el redescuento inicial, el Intermediario Financiero deberd 

requerir garantias adicionales establecidas en la normative legal vigente.

5. En el caso de las garantias mobiliarias, prendarias, fiduciarias y las establecidas en la 

normative legal vigente, otorgadas en el redescuento original, para ser sujeto a 

refinanciamiento se revisard que el periodo de inscripcion y cesion en el Registro 

correspondiente cumpla con el nuevo plazo del refinanciamiento a otorgar.
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6. La vigencia de la garantia debera ser igual al plaza otorgado en la solicitud de 

refinanciamiento.

7. En las casos de que la IFI solicit© sustitucion de garantias hipotecarias se haran de 

acuerdo con la descrito en el Reglamento General de Creditos para Operaciones de 

Segundo Pisa, Articulo 40. SUSTITUCION DE GARANTIAS HIPOTECARIAS: En caso de que 

la IFI solicite, debidamente justificada, la sustitucion de la garantia hipotecaria, el 

Comite de Credit© podra autorizarla conforme a los limites que establece el presente 

Reglamento, siempre y cuando se conserve la calidad y cobertura de la misma y se 

adjunte a la solicitud los avaluos del bien inmueble en garantia y del nuevo inmueble 

a ceder, los cuales deben ser actualizados y elaborados por un valuador inscrito en el 

Registro a cargo de la CNBS.

La presente Circular entra en vigencia a partir de esta fecha y se han habilitado para 

consultas los siguientes contactos:

Lourdes.aarcia@banhprovi.aob.hn1 .-Lourdes Suyapa Garcia
2. -Monica Zelaya..............
3. -Noe Rodriguez.............
4. -Yadira Espinoza Ferrera.

Monica.zelava@banhprovi.aob.hn
.Noe.rodriauez@banhprovi.aob.hn
Yadira.espinoza@banhprovi.aob.hn

Atentamente,

\ BANHPROVI

LICDA. MAYRA ROXANA LUISA FALCK REYES
President© Ejecutiva del BANHPROVI 
cc: Archive
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