Al momento de realizar una solicitud de informacion se e explico el tramite que corresponde?

312 respuesias

®:
@ 1o

Grado de satisfaccion al momente de recibir lainformacion?

312 respuesias

@ SATISFACTORIA,
@ MO SATISFACTORLA

Cue medics a utilizado para sclicitar informacion?

312 respuestas

PREZEMCIAL

185 (B0.3 %)

CORRED ELECTROMICO

SISTEMA SIEHLOD

200



Recomendacicnes para mejorar el tramite de sclicitud de infermacicén publica municipal

3712 respuestas

mas especifico y rapido

reducir tie mpos

Que sean mas efectivos, y tfraten de incluir mayor informacion en linea asi nos evitantenerqueirala
Alcaldia a solicitarinformacion que se puede tener mas a la mano.

Horarios mas extensos

Mejor capacitacion del personal

il

Empoderar a todo el personal sobre la importancia de proporcionar la informacion y recalcandole que todo
expedients como serde ficha catastral es publico yque puede servisualizado por cualquier individuo que
lo requiera



