CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE DE MANTENIMIENTO ESTANDAR Y PAQUETE

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE CONTRATACION
CONTRATACION DIRECTA No.04/2014

DE

CIENTO CINCUENTA ({150) HORAS DE SOPORTE FUERA DE HORARIO Y ADECUACIONES DE LOS

SISTEMAS BANCO CENTRAL DE HONDURAS EN TIEMPO REAL (BCH- TR) Y DEPOSITARIA
VALORES DEL BANCO CENTRAL DE HONDURAS (DV-BCH).

1.

OBJETO DE LA CONTRATACION

El Banco Central de Honduras, en lo sucesivo denominado "El Banco", requiere contratar el soportg

DE

de

mantenimiento estandar y paquete de soporte de ciento cincuenta (150) horas de soporte fuera de

horario y adecuaciones de los sistemas de Banco Central de Honduras en Tiempo Real (BCH-TR)
Depositaria de Valores del Banco Central de Honduras (DV-BCH).

ESPECIFICACIONES, REQUERIMIENTOS TECNICOS Y COND]CIONES QUE DEBE CUMPLIR
OFERENTE"

Ver Anexo No.2.
IDIOMA DE LLAS COMUNICACIONES

“El Banco" requiere que toda atencion sea realizada en idioma espafiol, incluyendo comunicacig
escritas, correos electronicos y documentacion entregada a “El Banco” generada por “Et Oferente’”.

IMPUESTOS

y la

‘EL

nes

Para efectos tributarios y cuando proceda, "El Banco” retendra y enterara al fisco los impuestos (que |

conforme a Ley correspondan.

ACLARACIONES Y AMPLIACIONES

Si “El Banco" necesitase hacer aclaraciones o ampliaciones a estas Especificaciones Técnicas y

Condiciones de Contratacion, haran del conocimiento de “El Oferente” mediante comunicacion escrita

emitida por el Secretario del Comite de Compras.

PRESENTACION DE LA OFERTA Y OTRA DOCUMENTACION

6.1 La oferta econdmica debe ser remitida via correo electronico, a méas tardar en la fecha y hora

indicadas en la nota de invitacién a presentar cotizacién, ademés debe estar acompariada cop
especificaciones técnicas a suministrar, conforme el detalle presentado en el Anexo No.p
estas Especificaciones Técnicas y Condiciones de Contratacion.

las
de

6.2 El precio total ofertado debe ser expresado en Délares Estadounidenses, descrito en letnas y

nimeros, mas el Impuesto Sobre Ventas, de acuerdo ai Cuadro Sumario descrito en el An
No.1 adjunto.

EX0

L3
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6.3 i se detectan discrepancias entre precios en letras y cifras se tendran en cuenta los pril

7. NEGOCIACION DE LA OFERTA

neros.

7.4 Conforme con el Articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, r
oferta econdmica, ef Secretario del Comité de Compras de "El Banco” procedera a 1a-ne

de la oferta econdmica con "Ef Oferente”, con el propésito de obtener las condiciones 8e
‘mas ventajosas para la tnstitucién,

peibida la
gociacion
pndmicas

7.2 Finalizédo_.el proceso de negociacion, se elaborara el infohne Y proyecto de nesclucion
correspondiente para la adjudicacion, este (ltimo ser4 sometido a ja aprobaclén del Directorio de

. : - "El Banco"; la adjudicacion ser4 comunicada por la Secretaria del Directorio de "El Bapco" a *El
' - Oferente”. : : : o .

8 FORMALIZACION

La adj_udicadibn sera comunicada a "El Contratista” por la Secretarfa def Directorio de "El Bancg

8. VIGENCIA DEL SERVICIO A CONTRATAR .

La vigencia del servicio sera de un (1) afio, a paﬁir de la suscripcion del Contrato,

10, FORMA DE PAGO -

101 "El Banco" pagara a "Ei Contratista” mediante transferencia cablegrafica, en un $olo pago
anticipado el monto correspondients al. mantenimiento estandar, dentro de los treinta) (30) dias
habiles posteriores a la fecha de presentacion de la factura; misma que debe contar con el visto
bueno del departamento de Sistema de Pagos y de Operaciones Monelarias usuarlos de los

| sistemas, para o cual el Departamento Tecnologia 'y Comunicaciones, emitira un ipforme de
@ _ ' : recibo 0-no a safisfaccion de los servicios ofertados, en cumplimiento a lo establecldo en las
S especificaciones, requerimientos tacnicos y condiciones que debe cumplir "El Oferente!, numeral

1.. Alcances de Contratacion de! Servicio de Soporte y Mantenimiento Estandar, Anexo 2, de
estas Especificaciones Técnicas y Condiciones de Contratacion.

102 Los requerimientos adicionales u otros servicios de soporte de ciento cincuenta (150
soporte fuera de horario y adecuaciones seran facturados segun las horas ejecutadas,) dentro de
. los treinta (30) dias hébiles posteriores a la fecha de presentacion de la factura; misma

. que debe
contar con el visto bueno de! departamento de Sistema de Pagos o de Operaciones Monelarias,
si recibid a satisfaccion el requerimiento solicitado. -

horas de

£




'10.5 "De conformidad.con a normat!
“hondurefia por personas natura
el velnticinco por ciento {

12, MEDIDAS DESEGURIDAD = ﬁ_

141

como resultado de la contrataclon,
. reserva, siendo responsables por,
acarrear "El Banco’.

1.2

eventualmente tenga acceso durante la elecgciqn de sutrabajo.” - -

©43. ENLACE REMOTO DE CONSULTORES

INFORMACION RESERVADA

Todas las comunicaclones deben ser dirlgidas al Secratarlo del Comité de Compras, qulen tar
¢l Jefe del Departamento de’ Adqulsiclones y Blenes Naclonales, con oficinas situadas en

plso del Edificio Principal del Banco Ce

. ntral de Honduras en la cludad de Tegucigalpa, Mun
. Distrito Central. - - _ - T

Iplo daf/ﬂ//

=

va vigents, establace que los Ingresos biutos oblenidos de.fu
Jes © Juridicas no residentes o no:domiclliadas en el pais, pag
25%) an concepto de Impuesto Sobre 1a Renta sobre el valor contrat

Considerando la naturaleza' dela iniorma_cib_h :pqrsu'minl'st[arsé,' ési com"o_'a laque leﬁdr_é'éc

"El. Contralista”, esté obligado @ mantener en: absoluta_confidencialided ta_Inform
configuraciones técnicas, manuales y procedimientos propiedad de "E!"Banca” .a las.

Contratacion Directa No.04/2014

Bhle’
araqn
ado,

teso -

*El Conlrafiste” se compromete a utilizar la mista con egtricta
los dafios ¥ perjuicios que-por divulgacion de la misma.pleda,.

plales

blén e
El tarcer
|

1.4




OS EMILIO FLORES SOSA

“Secretario del Comité de Compras y

Jefe Departamento de Adquisiciones y Bienes Nacionales.

Direccion postal:
Banco Central de Honduras

Barrio El Centro, Avenida Juan Ramdén Molina

1ra Calle, 7ma Avenida
- Apartado Postal No.3165
Tegucigalpa, MDC, Honduras, C.A,

Teléfono  (504) 2216-1000 ext.2317 6 2304

Fax  (504) 2237-2485

Correos electrénicos:
Santos.floresbeh.hn

Isbela.pavon@bch.hn _

Santos Emilio Flores Sosa
Secretario del Comité de Compras y

Contratacion Directa

Jefe Departamento de Adquisiciones y Bienes Nacionales

Isbela Maricela Pavon Martinez
Jefa Seccion de Adquisiciones _ :
Departamento de Adquisiciones y Bienes Nacionales

No.04/2014
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ANEXO No.1
FORMATO DE PRESENTACION DE LA OFERTA ECONOMICA

OBJETO DE LA CONTRATACION:

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE DE MANTENIMIENTO ESTANDAR Y PAQUETE DE
CIENTO CINCUENTA (150) HORAS DE SOPORTE FUERA DE HORARIO Y ADECUACIONES DE LOS
SISTEMAS DE BANCO CENTRAL DE HONDURAS EN TIEMPO REAL (BCH-TR) Y LA DEPOSITARIA DE
VALORES DEL BANCO CENTRAL DE HONDURAS (DV-BCH)

. | DESCRIPCION VALOR DE LA OFERTA

CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE DE
MANTENIMIENTO ESTANDAR DE LOS SISTEMAS DE
BANCO CENTRAL DE HONDURAS EN TIEMPO REAL
(BCH-TR) Y LA DEPOSITARIA DE VALORES DEL
BANCO CENTRAL DE HONDURAS {DV-BCH} -

CONTRATACION DE PAQUETE DE CIENTO
CINCUENTA (150) HORAS DE SOPORTE FUERA DE
HORARIO Y ADECUACIONES DE LOS SISTEMAS DE
BANCO CENTRAL DE HONDURAS EN TIEMPQ REAL
(BCH-TR) Y LA DEPOSITARIA DE VALORES DEL
BANCO CENTRAL DE HONDURAS (DV-BCH)

6.1Total

. ' 6.2(-) Retencion de Impuesto Sobre La Renta

6.3Valor a pagar

VALOR TOTAL LETRAS MAYUSCULAS:

NOTAS: : '
v- LOS ERRORES EN LAS OFERTAS, CUALESQUIERA QUE ESTOS SEAN, CORRERAN POR

CUENTA Y RIESGO DE “EL OFERENTE",
v" LA OFERTA DEBE SER EXPRESADA EN DOLARES ESTADOUNIDENSES.

v PARA EFECTOS DE PAGO, FAVOR ADJUNTAR A LA OFERTA ECONOMICA LA DIRECCION
CABLEGRAFICA Y BANCO CORRESPONSAL PARA EFECTUAR LA TRANSFERENCIA,

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL -




Contratacién Directa No,04/2014 -

ANEXO No.2

INFORMACION RESERVADA




