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RENEWAL SALES, THE AMERICAS
PROGRESS SOFTWARE CORPORATION
BEDFORD, MA 01730, USA

Estimada sefiora Pineda:

El Banco Central de Honduras esté interesado en renovar por el perfodo de un (1) afio, contado del 1

de abril de 2013 al 31 de marzo de 2014, el Soporte y Mantenimiento de las Licencias de Productos
Progress, que se detallan a continuacién:

DESCRIPCION SERIE CANTIDAD
OE Enterprises RDBMS 4065873 175
Client Networking 4065867 20
Client Networking 4065869 20
Client Networking 4065870 6
4GL Dev Systems 4066140 1
OE Workgroup RDMBS 4065872 10
Query/Results 4065868 1
OE Studio 4065866 5

Con dicha renovacién se requiere de la asistencia del proveedor y acceder a los beneficios siguientes:

s Certificacién de los productos de software en las nuevas versiones de sistemas operativos,
actualizacién de versiones y de parches (ajustes al software).

= Acceso en linea con Progress Software Corporation en Estados Unidos, a través del soporte en
espafiol.

5 Acceso al Centro de Conocimiento y a la base de datos de soporte técnico que incluye “real
word” soluciones; asf como al equipo de soporte de Progress mediante la linea 800-0 123 877
741-8340 o a la pagina www.progress.com/support.
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Por lo anterior, se le invita a presentar cotizacién mediante comunicacién escrita debidamente

firmada y remitir la oferta impresa via correo postal y electrénico a las direcciones que se refieren al

final de la presente.

Es Importante mencionar, que de conformidad con la legislacién hondurefia, los ingresos abtenidos
de fuente hondurefia por personas naturales o jurldicas no residentes o domiciliadas en el pais,
pagaran el diez por ciento (10%) por concepto de Impuesto Sobre La Renta, por lo que al valor total
de la oferta presentada por Progress Software Corporation, se efectuara dicha retencién,

" “Asimismo, solicitames Ia presentacién de Una carta debidamenite apostillada o Tegalizada para gue ™

surta efectos en nuestro pals, indicando que debemos contratar el servicio de Soporte y

Mantenimiento de las Licencias de Productos Progress, directamente con su representada en virtud -

DIRECCION POSTAL:

Banco Central de Honduras

Barrio El Centro, Avenida Juan Ramén Molina
12, Calle, 7%. Avenida

Apartado Postal No.3165

Tegucigalps, MDC, Honduras, C.A.

Teléfono (504)2216-1000 ext 2317 ("] 2304
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CORREOS ELECTRONICOS:
Jif h.hn Deisy Rodriguez Guerrero de Brune

Jefa Divisién de Adquisiciones
Departamiento de Servicios Generales

dela.lanza@®bch . hn Dela Ruth Lanza Santamarfa
Jefa Seccién de Adquisiciones por Licitacién

Departamento de Servicios Generales
DRLS/JRLR
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