AGUAS DEL VALLE
PLAN OPERATIVO ANUAL 2019

ADMINISTRACION

CODIGO OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDADES RESPONSABLE PLAZO RESULTADO ESPERADO
AV-AD-01 Establece las fechas para informes Mejorar los flujos de informacién Administracion del 3 de Enero Que en la fechas:
Trimestrales a la Gerencia Gral. para su oportuno registro Nicolas Kattan al 31 de dic 2011 15 de Enero 2019
para ser sometidos a la aproba- Jaime Diaz 15 de Abril 2019
cién de la Junta Directiva. Suminitrar los Estados de Cuenta Contabilidad 15 de Septiembre 2019
de las Instituciones Bancaraias 15 de Enero de 2020
al Contador 2 de cada mes Esten elaborados los informes
financieros
AV-AD-02 Determina con la oficina de
informatica los procedimiento Capacitar al personal que maneja Nicolas Kattan del 3 de Enero Que al 30 de abril este Establecida
para su buen funcionamiento, equipos de red y los sistemas financie- Oscar Lopez al 30 de abril 2018 una red de informacion entre las oficinas
control y seguridad de la infor- ros
macién registrada. Definir controles en el uso de los
sistemas y responsables (cambios
de cable cada 45 dias)
AV-AD-03 Controla el gasto para que Verificar periodicamente el control Nicolas kattan 30 de cada mes Mantener el gasto en Niveles
no sobrepase lo presupuestado de gastos aceptables, procurando el ahorro
efiar y dar a conocer los planes 3 enero al 31 de
de ahorro diciembre de 2011
No sobrepasar los limites de gastos
establecidos en el presupuesto
AV-AD-04 Explicar a través de la oficina de Preparar la informacion del proceso Nicolas kattan 3 de enero al 30 Que el Personal de compras y
Compras y sum. los procedimiento de compras y suministros y que sea de junio de 2019 Jefes de departamento co-
a seguir en la adquisién de bienes del conocimiento de todo el personal nozcan de los procedimientos
y servicios de compras establecidos en la
Ley
AV-AD-05 Determinar en coordinacién con Establecer los flujos de efectivo olas Kattan del 3 de Enero al Elaborar el 100% de las solicitudes
con el tesorero el pago de Carlos Chavez 31 de dic 2011 de pago al dia
los compromisos adquiridos Determinar las fechas de pago
y las compras para mantenimiento
AV-AD-06 Elabora con la participacion de Reuniones con oficinas involucra Nicolas Kattan de 1 de Julio al 31 Presentar el dia 15 de Septiembre
las unidades correspondientes das en el mismo Karla Hernandez de agosto 2019 anteproyectos de Plan de Arbitrios
los anteproyectos de Plan de Preparar los formatos de German Mejia y Presupuesto Municipal
arbitrios y Presupuesto presupuesto y Plan de arbitrios
AV-AD-07 Prepara un programa de compras Recopilar los documentos Nicolas kattan 3 al 15 de Enero Que al 15 de Febrero 2019 contar
para manejar los inventarios de necesarios para su elaboracién Anlli Sanchez de 2019 con un inventario depurado
Bienes. Miguel campos
Nasry Selim
AV-AD-08 Coordina con el Departamnento Notificar a los departamentos 3 de enero al 30 de Dar cumplimeinto al 100% de las
De Auditoria el seguimiento involucrados el estricto Nicolas Kattan 30 de abril de 2019 recomendaciones que se puedan
el seguimeinto al control Interno cumplimienrto de las realizar (Que dependan de ADV)
recomendaciones
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Respaldo de base de datos y servidor

Hacer copias aotomatizadas de base de datos

Oscar Lopez
olas Kattan

Dar respaido a ia base de datos vy al servidor

Mantenimiento de software y hardware

Crear cronograma

Unir base de datos

Oscar Lopez 1 mes Optimizar el funcionamiento del equipamiento de

ADV-8iS-02 infromatica

Adquisicion de materiales Nicolas Kattan
ADV-8i8-62 {Ordenamiento de cableado de redes Adquirir materiales Oscar Lopez 3 meses Evitar caidas del sistema de infromatica

proceder al ordenamiento Nicolas Kattan
ADV-SIS-04 |Plataforma para visualizacion de catastro de Crear espacio fisico Oscar Lopez Visualizacion en campo de catastro de usuarios para la

redes y usuvarios toma de desiciones
Adgquirir equipamiento Nicolas Kattan 4 meses

COMERCIAL/ LEGAL

Directiva y la Corporacién Municipal.

Socializacion

OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDADES RESPONSABLE PLAZO RESULTADO ESPERADO
Actualizacion y  Aplicacion  del Pliego|Preparacion de Documentacion Soporte. Gerencia Generai Al 3006 de 2019 Acuerdo JD
Tarifario. Obtencion del Dictamen por el ERSAPS Admoén. Acuerdo Municipal
ic = R | t Potabl
Informe del Dictamen emitido por el ERSAPS ante la Junta Comercial Dictamen del Ente Regulador del Sector Agua Potable y

Saneamiento (ERSAPS) del Pliego Tarifario de Aguas
del Vaile.

Recuperacion de la morosidad.

Depuracion del Catastro de Usuarios.
cuentas cobrables e incobrables,

Ajustes por Reclamos en la Facturacién de Servicios,
Gestion de Cobro via administrativa Y LEGAL
Gestion de cobro via judicial

Defini

Gerencia General

Gerencias locales
Admon.
Comercial

Oscar Lopez

Actividad permanente

Saneamiento de la Mora acumulada en un 15%
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i de tierra

Ricardo

Lopez/Carios
an Pabio ¢
\nget Erazo

gestién a la Gerencia General de ADV los diez dias de
cada mes.

\W-AP. Deteccion de fugas, « Ricardo LopeziCarlos 312 de 2019 Mejorar
diametros Tréchez/Juan Pablo Avila
AV-AP-01 Reparacion de casetas v cercas perimetrales, [Pozo # 2, 3, Gran Villa v Terraplen. Juan Pablo Avila/Luis Canales  {Al 3012 de 2019 Proteccion de los equipos e instaiaciones,
AV-AP-01 Analisis Quimicos, Fisicos y Bacteriologicos |Programar analisis de agua potabie de acuerdo a las Sergio Munguia/Jessica Arita Al 3012 de 2019 Brindar agua potable con calidad 2 los usua
mensuales del agua potable. reglas def Ente Regulador.
AV-AF-0 Presentacion mensual de Indices de Gestion, Responsable de la recopilacion y envié de los indices de {Carlos Trochez Al 3012 de 2018

Proporcior ensualmente indicadores det Depto,

AV+B107:H11{Mantenimiento de Tanques.

las reparaciones y lavado De acuerdo a presupuesto

i1 fisica de tanques en el municipio y programar

Ricardo Lépez/Carlos
Trochez/Juan Pablo Avila

Al 3012 de 2019

Mantener tanques en optimas condiciones.

ALCANTARILLADO SANITARIO

CeDIGO OBJETIVO ESPECIFICO

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

PLAZO

RESULTADO ESPERADO

JAV-DS-01 Mantenimiento preventive de Lagunas de
Oxidacidn y Sistemas de bombeo,

AV-DS-01 |Analisis Quimico y Bacteorologico de

Mantenimiento de pilas de oxidacion, cerco perimetral,

bombas de sélidos, revision de paneles eiéctricos.

iluminacién, acceso, mantenimiento preventivo de fosas y

Federico Fajardo/Luis
Canales/Angel Erazo

Al 3012 de 2019

Mantener operacional las plantas de tratamiento de
aguas.

Programar analisis mensuales de aguas vertidas.

Federico Fajardo/Sergio

Al 3012 de 2019

Determinar Ia calidad de aguas vertidas.

de carriente (TC) o Donas.

una medicion TC.

un consumo mayor a 50 amperios, de medicion autocontenida a

vertidos Munguia/ Jessica Arita
DESECHOS SOLIDOS
CODIGO OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDADES RESPONSABLE PLAZO RESULTADQ ESPERADO
AV-DS-01 Construccién de Cerco Perimetral, remodelal Construccion y reparacion de cerca perimetral Yy portones de Manuel Diaz /Luis Canales/Angel 6 meses Proporcionar seguridad y optimas con
caseta e lluminacion. accesa. Erazo sanitario. Depende de apoyo financiero de la muncipalidad
ELECTROMECANICA
CODIGO OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDADES RESPONSABLE PLAZO RESULTADO ESPERADO
AV-EM-01 Mantenimiento Preventivo de Sistemas Eléctricos Revision de paneles eléctricos, medicién, instalacion y revisién de  |Luis Canales/Angel Erazo 12 meses Reducir al maximo las posibles fallas o averias de los equipos
_red de tierra para descarga eléctrica {rayos). existentes.
AV-EM-01 instalacion de variadaores de velocidad en pozos con Foiuam. instalacion arranque y monitoreo. Luis Canales/Ange! Erazo 12 meses Prolongar Ia vida operativa del motor yla bomba.
consumos arriba de 50AMP
AV-EM-01 Aharro Energetico del 15% a 20% en todas las Ahorro del 15% al 20% en los pozos : 1, 2,3, 4 enzona Cafiera, ta  |Luis Canales/Angel Erazo 12 meses Disminucion en la facturacion mensual de consumo energético.
estaciones de bombeo Victoria, La Gran Villa |, ii, £l Calan, I Higo, El Milagro, Sinai, Cotinas
de Suiza, Real del Puente I, instalacion de cdpsulas capacitoras
para evitar la penalizacion y tambien la adquisicién de tecnologia
de punta en ahorro.
AV-EM-01 Medicion de Energia con sistema de transformador | Gestionar ante Ia EEH ol cambio on fas estaciones de bombeo can | Luis Canales/Angel Erazo 12 meses Tener medicion TC en la mayoria de las estaciones de bombeo.




