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Villanueva Corles 14 de Junio de 2017

Oficio N°72-2017-UAIM

Sefiores

Corporacién Municipal

Municipalidad de Villanueva Departamento de Cortes
Su oficina

Estimados sefores.

En cumplimiento al Articulo 48 de la ley orgénica del Tribunal Superior de Cuentas 47
inciso a, de su reglamento y la norma TSC-NOGENAIG-18 PLANEACION GENERAL Y
POAS DE AUDITORIA INTERNA contenida en el marco rector de la auditoria interna de
sector publico, remitido para su discusién y aprabacion, el PLAN OPERATIVO ANUAL
CORRESPONDIENTE AL ANO 2018, incluyendo actividades que fortaleceran la
estructura de control interno y contribuiran a través de las recomendaciones que se
formulen, a mejorar la gestion de la municipalidad de Villanueva Cortes.

Atentamente,

¢ Departamenio de Supérvision de Auditorias Internas Municipales/Tribunat Superior de Cuentas
¢ Archivo



Municipalidad de Villanueva 14 de Junio de 2017

Oficio N°72-2017-UAIM

Licenciada

Yessy Marien Rubio

Jefe del Departamento de Supervision
Auditorias Internas Municipales
Tribunal Superior de Cuentas

Su Oficina

Licenciada Rubio:

De conformidad con los articulos 48 de la ley organica del Tribunal Superior de Cuenias
47 inciso a, de su reglamento y la norma TSC-NOGENAL-18 PLANEACION GENERAL Y
POAS DE AUDITORIA INTERNA contenida en el marco rector de la auditoria interna de
sector plblico, remitido para su discusion y aprobacion, el PLAN OPERATIVO ANUAL
CORRESPONDIENTE AL ANO 2018, incluyendo actividades que fortaleceran la
estructura de control interno y contribuiran a través de las recomendaciones que se
formulen, a mejorar la gestién de la municipalidad de Villanueva Cortes.

Atentamente, 3o
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CAPITULO|
INFORMACION GENERAL

A. BASE LEGAL PARA LA ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

El presente Plan Operativo Anual se elabora en cumplimiento a los articulos 48 de la ley
organica del Tribunal Superior de Cuentas 47 inciso a, de su reglamento y 1a norma TSC-
NOGENAL-18 PLANEACION GENERAL Y POAS DE AUDITORIA INTERNA contenida
en el marco rector de la auditoria interna de sector pablico; que establecen la
obligatoriedad de preparar y someter ante la corporacion Municipal Y Tribunal Superior de
Cuentas el Plan Anual de trabajo y proyecto del presupuesto correspondiente al ejercicio

anual 2018,

B. OBJETIVOS DEL PLAN
Objetivos Generales

1. Controlar a posteriori el uso eficaz y eficiente de los recursos publicos para
el cumplimiento oportuno de politicas, programas, prestacién de servicios,
adquisicidon de bienes y ejecucion de proyectos;

2. Evaluar los resultados de legalidad, eficacia, eficiencia, economia,
veracidad y equidad en las operaciones del sector publico;

3. Evaluar la capacidad administrativa para impedir, identificar y comprobar el
manejo incorrecto de los recursos del Estado.

Objetivos Especificos

1. Desarrollar las actividades debidamente programadas.

C. ALCANCE DEL PLAN

Las areas y cuentas que contempla el presente plan Operativo Anual para su
respectiva revision, fueron determinadas en base a la evaluacion de los riesgos que
afectan las operaciones de la municipalidad, en cumplimienio a lo establecido en la
norma TSC-NOGENAL-18 PLANEACION GENERAL Y POAS DE AUDITORIA
INTERNA, contenida en el marco rector de la auditoria interna de sector publico; la
revision en referencia sera efectuada durante el periodo comprendido del 01 de Enero
al 31 de Diciembre del 2018.
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INFORMACION GENERAL DE LA MUNICIPALIDAD

Base Legal

La Municipalidad de Villanueva, Cortés, se rige por lo establecido en la
Constitucion de la Republica, Ley de Municipalidades y su Reglamento, Plan de
Arbitrios, y otras disposiciones internas establecidas.

Objetivos de la Municipalidad.

La Municipalidad de Villanueva Departamento de Cortes se rige por lo establecido
en la constitucion de la repablica, ley de municipalidades y su reglamento, plan de
arbitrios y otras disposiciones internas establecidas; sus principales objetivos son:

1.

2

Velar porque se cumpla la Constitucitn de la Republica y las leyes;

Asegurar la participacién de la comunidad, en la solucién de los problemas
del municipio;

Alcanzar el bienestar social y material del municipio, ejecutando programas
de chras publicas y servicios;

Preservar el patrimonio histérico y las tradiciones civico-culturales del
municipio; fomentarlas y difundirlas por si 0 en colaboracion con otras
entidades pablicas o privadas;

Propiciar la integracion nacional;

Proteger el ecosistema municipal y el medio ambiente;

Utilizar la planificacion para alcanzar el desarrollo integral del municipio, v;

Racionalizar el uso y explotacién de los recursos municipales, de acuerdo
con las prioridades establecidas y los programas de desarrolio nacional.

Estructura Orgéanica de la Municipalidad
La estructura organizacional de la Municipalidad de Villanueva Cortes, esta
constituida de la manera siguiente:

Nivel Directivo: Corporacion Municipal, Comisionado Municipal, Comisién

Ciudadana de Trasparencia, Consejo de Desarrollo Municipal y
Contralores Sociales.

Nivel Ejecutivo: Alcalde y Vice Alcalde

Nivel de Apoyo: Tesorero, Secretario Municipal y Auditor Interno
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Nivel Operativo: Gerencia Financiera (Control Tributario, Catastro Municipal,
Contribucion por mejoras, Auditoria Fiscal, Cobranza y
Recuperaciones),

Gerencia de Obras y Proyectos (Planificacion y Urbanismo,
Proyectos de Desarrolio y Obras pliblicas.)
Direccién de Planificacion Estratégica,(Estadistica y Cooperacion
Externa).
Superintendencia de Justicia Asesoria Legal y Policia.
(Procuraduria Legal, Departamento Municipal de Justicia,
Direccién de Policia-Municipal, Policia Interma, Policia Forestal,
Policia Vial, Policia Escolar y Policia Comunitaria.).
Gerencia de Administracion (Recursos Humanos, Compras y
Suministros, Contabilidad y Presupuesto, Informatica, Relaciones
Publicas y Mantenimiento y Servicios Generales.)
Direccién de Desarrollo Econémico y Social (Direccién Municipal,
Desarrollo Municipal Agricola, Desarrollo Micro Empresarial,
Estrategia de la Reduccion de La Pobreza, Arte Cultura y
Deporte, Oficina de la Mujer, Adulto Mayor, Gestion de Empleo,
Derechos Humanos, Programa Municipal de Infancia y Juventud,
Promocion de Organizacion y Educacion Comunitaria y
Desarrollo y Turismo).
Direccion Municipal Ambiental (Desarrollo Municipal Ambiental,
Programa de Gestion de Riesgos, Control de Contaminantes y
Salud Ambiental, Promocién y Educacién Ambiental, Inspectoria

Atencidn Ciudadana y Licencia).

Estados Financleros y/o presupuesto de ingresos y Egresos Municipales del
afio anterior

Los estados Financieros y/o presupuesto de ingresos y Egresos de la
Municipalidad de Villanueva, se Adjuntan en el Anexo No. 1 del presente

Documento.
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INFORMACION GENERAL DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
MUNICIPAL

Base legal que regula el funcionamiento de las unidades de Auditoria Interna

La base legal del funcionamiento de las unidades de auditorias Interna Se
Describe a Continuacion:
1. Ley organica del Tribunal Superior de Cuentas

oo N

Ley de Municipalidades

Reglamento de la ley Orgénica del Tribunal Superior de Cuentas
Reglamento General de la ley de Municipalidades

Marco Rector de la Auditoria Interna del sector publico

Responsabilidades de la unidad de Auditoria Interna

Reglamento -general de la ley organica del Tribunal Superior de Cuentas,
articulo 47- Responsabilidades de las Auditorias Internas — las unidades de
Auditorias Internas Tienen Las Siguientes Responsabilidades:

2

Preparar el plan de auditoria y remitirlo antes de la fecha establecida
al ftitular o cuerpo colegiado de la entidad, con copias al
departamento de supervisién de auditorias Internas correspondiente
al tribunal Superior de Cuentas Responsable de su supervision.

Proporcionar al fitular o cuerpo colegiado de la entidad, andlisis
evaluaciones y recomendaciones sobre reas sujetas a fiscalizacion
Y. en general, brindar asesorfa para el cumplimiento de las metas y
objetivos de la entidad.

Vigilar que las operaciones de la entidad se ejecuten con
trasparencia y en apego a las disposiciones legales, reglamentarias y
demas resoluciones que se emiten.

Evaluar periédicamente la suficiencia y efectividad del sistema de
control interno existente en la entidad y recomendar las medidas
correctivas que sean pertinentes.

Comprobar que las erogaciones que realice la enfidad, estén
enmarcadas en las asignaciones presupuestarias aprobadas para el
ejercicio en consonancia con las disposiciones legales,
reglamentarias y/o resoluciones del titular o cuerpo colegiado de la
entidad.
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INTRODUCCION

Planificar es la accién de decidir antes de actuar, lo que se desea hacer, c6mo se hard, cudndo se realizard, quién ha de hacerlo, con qué se hard y como se controlara en un
periodo especifico. ES UN INSTRUMENTO DE CAMBIO Y MEJORA CONTINUA DE UNA ORGANIZACION.

En la Municipalidad de Villanueva, el proceso de planificacion estd basado en el cumplimiento de acciones basadas en la mision y visién municipales, ademas de los objetivos de
desarrollo sostenible del milenio, todo ello en el afin de lograr un mejor indice de desarrollo humano, siendo esto Ultimo el norte del gobierno local.

En este afio 2018, se cuenta con una mejor estructuracién de puestos de trabajo, una nueva y efectiva organizacién institucional, objetivos estratégicos claros y alcanzables,
metas ambiciosas pero factibles, personal mejor calificado e incorporacion de nuevo talento humano con elevado indice de competitividad, lo que nos garantiza un alto grado de
logro de mas de quinientas metas institucionales, distribuidas en cincuenta y ocho dependencias. Se cuenta con una gerencia, para administrar el recurso agua, AGUAS DEL
VALLE, con autonomia, perteneciente a una mancomunidad, con su propia estructura organizativa, presupuestaria y normativa, que tiene incorporadas sus metas y plan de
inversion en este documento, lo mismo que el Plan de Inversion Municipal.

Bajo este escenario se ha construido el PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 de la Municipalidad de Villanueva, clasificAndolo por Cargos Corporativos, Gerencias y Direcciones. Cada
dependencia establece su objetivo general y los objetivos especificos que sirven para definir las metas del afio.

Finalmente la gestién que ejecute el equipo humano municipal serd el motor que generard resultados de avance, de logros, y este es el compromiso real que cada empleado
asume como contribucidn al desarrollo de la tierra que endulza a Honduras.



CARGOS COORPORATIVOS
Auditoria Interna

Palicia Municipal

Secretaria Municipal

Tesoreria Municipal

TOTAL

GERENCIA ADMINITRATIVA
Almacén General

Compras y Suministros
Contabilidad y Presupuesto
Recursos Humamas
TOTAL
GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO
Gerencia
Direccién de Desarrollo Social
* Promotores de Patronatos y Adulto Mayor
* Capacitadores
* Promotor de Derechos Humanos
* Promotor de la Nifiez
* Oficina Municipal de la Mujer
* Servicio de Psicologla
Departamento de Cultura
* Direccion
* Escuela de Arte
* Escuela de Musica
* Biblioteca Semi Virtual
* COMVIDA
Deporte
Desarrollo Humano y Presupuesto Participativo
Educacion Bilinglie
Promotor Social en Salud
TOTAL

RESUMEN GENERAL DE METAS POA 2018.

TOTAL METAS
4
22
11
10
47

10
9

12
16
57

15
14
1
2
5
4
12
&

16
3
3
12
21
15
10
11
12
172

GERENCIA DE FINANZAS
Gerencia

Catastro

Cobranzas

Contribucion por Mejoras
Control Tributario

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y PROYECTOS DE
DESARROLLO

Gerencia

Asistente Administrativo

Asistente Técnico

EMA

Planificacidn y Desarrollo Urbano

Evaluacidén de Proyectos de Desarrollo
Supervision de Proyectos

GERENCIA LEGAL
Municipal de Justicia
Procuraduria Ambiental
Procuraduria Municipal

DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE DE VILLANUEVA

Direccion

Control de Contaminantes

Cuencas y Areas Protegidas
Evaluacion y Control Ambiental
Permisos e Inspecciones Ambientales
Proyecdidn y Educacion Ambiental
Secretaria General

TOTAL METAS
11
10
12
10
14
57

19
17
16
12
13
91
16

13
38



DIRECCION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
COOPERACION EXTERNA
AGUAS DEL VALLE
* Administracion
* Agua Potable
* plcantarillado Sanitario
* Desechos Sélidos
* Electromecdnica
* Legal
* Operacion y Mantenimiento
TOTAL

TOTAL GENERAL

RESUMEN GENERAL DE METAS POA 2018.

16
8
19
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CARGOS CORPORATIVOS
Auditoria Interna

Policia Municipal

Secretaria Municipal

Tesoreria Municipal



CARGOS CORPORATIVOS
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6. Realizar auditorias a posteriori o investigaciones especificas.

7. Comprobar la gestion y avance fisico y financiero de los diferentes
proyectos y programas que ejecute 1a entidad, de conformidad con
los planes establecidos y aprobados.

8. Colaborar con el titular o cuerpo colegiado de la entidad y con los
demas funcionarios en la soluciones de situaciones que afecten el
desarrollo de la misma o gue Iinciden negativamente en el fin

primordial de la entidad.

— ——— e - k . & [

Funciones de la unidad de Auditoria Interna

Reglamento -general de la ley organica del Tribunal Superior de Cuentas, articulo

47- Funciones de las Auditorias Internas — las unidades de Auditorias Internas
Tienen Las Siguientes Funciones:

1.) Examinar y evaluar la planificacion, organizacion y Direccion

2.) Revisar y evaluar la eficiencia y economia con que se han utilizado los
recursos humanos, materiales y financieros y que hayan sido aplicados a
los programas, actividades y propésitos autorizados.

3.) Verificar la confiabilidad, oportunidad y pertinencia de la informacién
financiera y administrativa.

4.) Efectuar el control posterior parcial o total y/o examenes especiales con
respecto a la realizacién de proyectos de construccion, suministro de bienes
y servicios que comprometan los recursos de la entidad, empleando las
técnicas necesarias para lograr el cumplimiento de una de las fases.

5.) Formular conclusiones y recomendaciones resultantes de los examenes
practicados por medio de los respectivos informes.

6.) Cuando las actividades o los hechos observados fueren significativos o
impliquen responsabilidades, el auditor interno podra comunicar los
resultados por medio de oficio o memorandum interno a las autoridades
respectivas, previa a la revision y supervision del tribunal Superior de
Cuentas.

7) Efectuar la evaluacién de la ejecucion del presupuesto de ingresos Yy
egresos, asi  como la liquidacion, al finalizar el ano fiscal.

(Oscar Ko beiede f?a
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Ley de municipalidades, articulo no. 44, son funciones del auditor entre
otras:

1.) Ejercer la fiscalizacion preventiva de las operaciones financieras de la
municipalidad.

2.) Ejercer el control de los bienes pairimoniales de la municipalidad

3.) Velar por el fiel cumplimiento de las leyes, reglamentos, ordenanzas y demas
Disposiciones corporativas por parte de los empleados y funcionarios de los
empleados.

4.) Emitir dictamen, informes y evacuar consultas en asuntos de su competencia a
splicitud  de la corporacion y el Alcalde.

5.) Las que le asigne la ley, y su reglamento y demas disposiciones normativas de
la administracion publica.

Personal que conforma el departamento de Auditoria Interna
El personal que conforma la unidad de auditoria Interna de la Municipalidad de
Villanueva Cortes, Ver Anexo No.4.2 del presente Documento.

CAPITULO 11
PLAN DE TRABAJO

INTRODUCCION
El presente Plan Anual de Trabajo, incluye la revision de ingresos recaudados
durante el periodo examinado asi como ofras actividades que se detallan en el
numeral E, denominado Areas Sujetas a Examen.

Para la ejecucién del presente Plan de Trabajo, ademas de las normativas en
leyes, reglamentos, se aplicaran los acuerdos administrativos TSC-01/2009,
03/2009, y 06/2009; con las perspectivas de realizar las labores con eficiencia y
capacidad.

Este Plan Operativo se somete ante el Tribunal Superior de Cuentas, asi como el
Proyecto de Presupuesto del ejercicio fiscal, correspondiente al afio de 2018 para
su analisis, consideracién y posterior remision para la aprobacion de la
Corporacion Municipal.

Los objetivos de las actividades de revision a desarrollar por la unidad de auditoria

Oscar Kolande Paz. H
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1.) Vigilar y verificar que los recursos plblicos se inviertan correctamente en el
cumplimiento oportuno de las politicas, programas, proyecios y la prestacién de
servicios y adquisicion de bienes del sector plblico.

2.) Contar oportunamente con la informacién objetiva y veraz, que asegure la
confiabilidad de los informes y estados financieros.

3.) Lograr que todo servidor publico, sin distincion de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actuaciones, en gestion oficial.

4.) Desarroliar y fortalecer la capacidad administrativa para prevenir, investigar,
comprobar y sancionar el manejo incorrecto de los recursos del estado.

5.) promover el desarrollo de una cultura de probidad y de ética publicas:

8.) fortalecer los mecanismos necesarios para prevenir, detectar, detectar,
sancionar y combatir los actos de corrupcién en cualquiera de sus formas.

7.) Supervisar el registro, custodia, administracién, posesion u uso de los bienes
del estado.

A. AREAS SUJETAS A EXAMEN

1. Auditoria especial al rubro de Egresos
Periodo comprendido del 01 de Enero 2017 al 31 de Diciembre del 2017
Criterio para la seleccién del area a Examinar: del 02/01/18 al 18/03/2018

2. Auditoria especial al rubro de Caja y Bancos
Periodo comprendido del 01 de Enero de 2017 al 31 de Diciembre del 2017
Criterio para la seleccién del area a Examinar: del 02/04/18 al 23/04/2018

3. Auditoria especial al rubro de Proyectos
Periodo comprendido del 01 de Abril de 2017 al 31 de Diciembre del 2017
Criterio para la seleccion del area a Examinar: del 01/06/18 al 26/07/2018

4. Auditoria Especifica Al Rubro de ingresos (Transferencias, Subsidios y
Donaciones)

Periodo comprendido del 01 de Enero de 2017 al 31 de Diciembre del 2017
Criterio para la seleccién del area a Examinar: del 03/09/18 al 31/10/2018
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B.OTRAS ACTIVIDADES

1.

Evaluar el Funcionamiento de la estructura de control interno gue se
encuentra implementado en cada uno de las éreas de la municipalidad
(a la fecha), asi como cada uno de los componentes del COSO, elaborar
el correspondiente informe, comunicarlos a la Corporacién Municipal y
Tribunal Superior de Cuentas.

Revisar mensualmente los cierres contables e informes rentisticos de
ingresos y egresos del afio 2017; documentado mediante la elaboracion
de papeles de trabajo dicha revision.

Revisar el cumplimiento de la presentacion de las cauciones y fianzas Yy
su correspondiente renovacion, elaborar el respectivo informe,
comunicarlos a la Corporacién Municipal y Tribunal Superior de
Cuentas.

Revisar el cumplimiento de la presentacion o la actualizacion (al 30 de
Abril de cada afo) de las declaraciones juradas de bienes, elaborar el
correspondiente informe, comunicarlos a la Corporacion Municipal y
Tribunal Superior de Cuentas.

Realizar el seguimiento de las recomendaciones contenidas en los
informes emitidos por el Tribunal Superior de Cuentas y/o por la propia
unidad de auditoria interna, elaborar el respectivo informe, comunicarios
a la Corporacién Municipal y Tribunal Superior de Cuentas

Revisar la rendicion de cuentas, documentando mediante la elaboracion
papeles de trabajo dicha revision y elaborar el correspondiente
dictamen.

Revisar la integridad y adecuada custodia del libro de actas de sesiones
celebradas por la Corporacién Municipal durante el afo 2017,
documentando mediante la elaboracion de papeles de trabajo dicha
revision.

Elaboracién de informes de actividades mensuales para ser presentados
a la Corporacion Municipal.

Elaboracion de informes de actividades Trimestrales para ser
presentados al departamento de supervisién de Auditorias Internas del
Tribunal Superior de Cuentas.

10. Elaboracién del Plan Operativo Anual 2019
11.Capacitaciones en base a la programacién del Tribunal Superior de

cuentas o programa de Capacitaciones de la Municipalidad.

12.Imprevistos
13.Vacaciones

Municipalidad de Villanueva Departamento de Cortes 17 de Junio del 2016
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento : Direccién de Policia Municipal
Objetivo General : Ejecutar el programa de seguridad integral utilizando el equipo, la logistica y los recursos asignados, para garantizar el servicio optimo que demanda la
ciudadania.
i N Programa i ;
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsalibles
1- Coordinar con el Cuerpo de
o Bomberos la capacitacion sobre la
Impartidos dos (2] seminarios de 4 ;
- = : i : T quimica del Fuego y meétodos de .
GEROL Fortalecer el marco legal, operaiivo y| Participacién  |Evaluar e identificar las necesidades|capacitacion para reforzar el Ctintion de itiendioe o_| 1- i Trimestre Director y =Sub
funcional de la Policia Municipal Ciudadana de capacitacion del personal. conocimiento en el desempefio laboral i o Directomr
A L Coordinar con la Cruz Roja Filial de
del personal de la Policia Municipal. .
Villanueva el curso sobre primeros
auxilios.
; gzl ’ 1- Solicitar al departamento de
Documentar con informacion|Ejecutados  dos (2) operativos de : z , B 3
! ; . ; ; Control Tributario un (1) listado
Contribuir a la reducsién de la mora|Gobernabilidad y|actualizada por Control Tributario los|inspeccion a los negocios con mora de : Directory Sub
DPM-02 : i 3 depurado de los contribuyentes.| I-lll Trimestre
fiscal Transparencia |negocios con mora de impuestos ylimpuestos y clausurar los que sean A o Directo r
sujetos a Clausura tempaoral necesarios sEmlar spaTgliey dernspectiin:
' B ' 3- Emitir cédulas de citacién,
1-  Patrullajes de  vigilancias
Proporcionar  segumiento & las Coordinar con el Departamento de|Realizados dos (2) patrullajes de|2- Reuniones de trabajo con los
personas naturales y juridicas que Gestidn Justicia Municipal |a actulizacion de lajverificacion y  seguimiento  para|Departamentos Justicia Municipal y x Directory Sub
DPM-03 ) : el : -1V Trimestre i
tienen expediente administrativo por ambiental base de datos sobre las denuncias|identificar a los responsables de|DIMAVI. Directo=r
denuncias ambientalss. ambientales. contaminar el medio ambiente. 3- Emitir y entregar citaciones a los
infractores.
. : 1- Recepcionar listado actualizado
Ejecutados dos (2] operativos para P :
- : de negocios
Coolaborar con la Secretaria de Salud|exigir a los negocios que elaboran y T T | =
Promowver la salubridad alimentaria a ... |Regional del Norte para ejecutar los|venden alimentos, el permiso de ‘g . Directory Sub
DPM-04 i Salud y Mutricion : 7 s necesaria [-IV Trimestre ;
través de la regulacidn sanitaria operativos de inspeccion a los|operacién y la aplicacidn de medidas Directomr
. 2 ! . " |3-Elaborar formato para el control
negocios. de higiene y seguridad alimentaria

estipuladas en las licencias sanitarias.

e

inspecciones

4- Emitir y entregar citaciones,




MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

7

iFadnl gy
Departamento : Direcddn de Pdlicia Municipal
Objetivo General : Ejecutar el programa de seguridad integral utilizando el equipo, la logistica y los recursos asignados, para garantizar el servicio optimo gue demanda la
ciudadania.
2 Programa =
Cédigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiem po Responsables
Ejecutados dos (2) rondas de|Sectorizar los operativos, asegurarse
Contribuir al fortalecimiento de las - ! . |inspeccion y citaciones a los negocios|de la logistica necesaria, asignar
o ,D, " Desarrollo Exigir al contribuyente la renovacion ¥ siandl _E i fEzan: '?E' ! 8 Y . Director y Sub
DPM-05 [finanzas municipales mediante el il ; : para fomentar la cultura y la obligacién|distribuir el personal de campo y| |-l Trinmestre :
! Institucional., |del permiso de operaciones Anual. i : Director
cobro puntual de los impuestos de operar legalmente y tributar allasegurarse de la existencia de los
municipio. talonarios de citacion,
Reuniones de trabajo con los
Erradicar el funcdonamiente de . a Departamentos de Justicia
; Trabajar coordinadamente con fuerzas|Realizados cuatro (4) operativos de s )
corrales para ganado bovino, caballar Gestidn : : : . i Municipal, DIMAV| y Promotores. 1-1-H00 =y 1Y Director y Sub
DPM-06 . - vivas y autoridades competentes|inspeccidn y citacion a propietarios de ; : i ; :
y porcino en el casto urbano de la ambiental : 2- Hacer Operativos de inspecicn, Timestre Director
. relacionadas con el tema. corrales, e
ciudad 3- Emitir y entregar cédulas de
citacidn,
1- Reunicn de trabajo con Cuerpo de
1- Realizado un operative de|Bomberos, DIMAVI, Cruz Roja,
3 : g : o inspeccicn durante el feriado de|Transito, Secretaria deSalud y
Reducir los accident=s y garantizar a T : Hacer una planificacion previa con las B : o -
: : Participacion ; i Semana Santa, exigiendo medidas|Departamento de Justicia Municipal, : Director y Sub
DPM-07 |la cludadania el disfrute de un verano Instituciones que participan en el Sl . : I-Il Trimmestre E
o ciudadana. sierative sanitarias en los seis balnearios|2- Operativas Director
i f ' publicos y los dos privados del|3- Decomisos.
municipio. 4- Emisidn de citaciones.

5- Informes.

17




MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

Departamento : Direction de Policia Municipal
Objetivo General : Ejecutar el programa de seguridad integral utilizando el equipo, la logistica y los recursas asignados, para garantizar el servicio optimo que demanda la
ciudadania.
o Programa : :
Codigo Objetivo Especifico 2 Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
1-Hacer recorridos por Barrios vy
Apoyar al  Departamento  de|Realizados cuatro (4} operativos de|Colonias. 2-  Solicitar  al
. J 1. Planificacion y Urbanismo para gue las|supervision mancomunadas Departamento de Planificacidn .
Contribuir al ordenanmiento|Gobernabilidad y i ; p. q : p, . E - . e y v Director y Sub
DPM-08 e e = "lfuturas construcciones habitacionales|Planificacidn y Urbanismo para regular|Urbanismo  un  listado de las , :
territorial del Municiplo. Transparencia ; : £ i x : Trimestre Director
se construyan con las directrices|las actividades de construccidn en ellconstrucciones pendientes de pagar
Municipales. municipio. el permiso de construccién 3-
citar a los morosos.
y 1- Programar con las escuelas las
Impartidas cuatro {4) charlas en las : )
: = charlas de orientacién educativa. )
I Proteger y consevar el medio Gestidn Crear conciencia y promover lajescuelas de la zona rural, sobre T R e I-1-10E y 1Y Director y Sub
ambiente ambiental educacién amblental en el municipio. |proteccidn del bosque y conservacién P I : = : Trimestre Director
: 3- Reuniones de trabajo con DIMAVI
del medio ambiente. ] g
y fuerzas vivas comunitarias,
1- Designar el personal para los
- . . operativos. 2-  Alternar los
] ) - Hacer un diagndstico de los problemas [Realizados 12 patrullajes trimestrales P 4
DPM-10 Brindar seguridad y proteccidn al Participacion 4 isasuridad an cadi cantra e patrullajes v recorridos  de|l  [-ll-ll y IV Director y Sub
sector estudiantil del casco urbano. ciudadana. % P v seguridad.  3- Coordinar con Policla| Trimestrales. Director

educativo.

temor de los estudiantes.

Preventiva los patrullajes. 4-
Reunidn de trabajo con maestros.

18




Departamento
Objetivo General

: Direccion de Policia Municipal
: Ejecutar el programa de seguridad integral utilizando el equipo, |a logistica y los recursos asignados, para garantizar el servicio optime que demanda la

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

ciudadania.
o oo - Programa o i
Cadigo Objetivo Especifico Eetriiaion Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
1- Asegurarse de las volguetas para
. ) trasladar la basura al rellen
Realizados dos (2) operativos de ; s
. et < gt sanitario.
p— ' g - . Planificar con Gerencia Administrativa |limpieza: : :
Contribuir al mejoramienta escénico Gestidn : 2- Asegurarse de los implementos de . Director y Sub
DPM-11 e 2 y personal de campo de dreas verdes, |1- En el Casco urbano.| | Z [y IV Trimestre
e higiene de la ciudad. Ambiental. 1 i limpieza para los operativos. 3- Director
los operativos de limpieza. 2- Desde el boulevar de la carretera CA : ,
Reuniones previas con Recursos
5 hacia San Pedro Sula,
Humanos para invalucrar a los
empleados. Fotografias, informes,
Documentar, a través de Catastro 1- Realizar patrullajes.
Municipal, las dreas verdes y areas de ; : . 2- Reuniones de trabajo con paolicia
; . : £ : ; 1- Realizadas cuatro (4) inspecciones de
OPM-12 Conservar y proteger el patrimonio| Ordenamiento |utilidad plblica en cada comunidad. N i 2 preventiva, departamento L R 1Y Director y Sub
municipal Territorial Establecer comunicacion con  los|, g R P RreR Municipal de Justicia. Trimestrales) Director
. lilegal de &reas verdes municipales. ) .
patronatos y fuerzas vivas 3- Monitorear patrullajes.
comunitarias. 4- Informes y fotografias.
Brindar apoyo al personal técnico de
la unidad municipal ambiental, UMA
. ; . ! h las inspecciones a los :
; Utilizar el sondgrafo para medir los|Realizadas tres (3) operativos de|’ parat i g I,r Wiy 1y
Regular el funcionamiento de auto Gestlén : £ S . . _ .. |negocios gque promueven sus| Trimestral | Director v Sub
DPM-13 : . . decibeles permitidos y establecidos|inspeccidn para evitar la contaminacion
parlantes y equipos de sonido. Ambiental . productes a través de parlantes.| operativo Director
en el permiso de operacidn vigente.  |auditiva y sdnica en el casco urbano. i , i ;
Solicitar el permiso de operacion,| Trimestral)

citar y decomisar de acuerdo a las
circunstancias.
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

2

Departamento : Direccidn de Policia Municipal
Objetivo General : Ejecutar el programa de seguridad integral utilizando el equipo, |a logistica y los recursos asignados, para garantizar el servicio optimo que demanda la
ciudadania,
e : Programa s .
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
1- Asegurarse de las volguetas para
. trasladar la basura al rellena
Realizados dos (2} operativos de -
Planificar con Gerencia Administrativa |limpieza; SAntario.
Contribuir al mejoramiento escénico Gestidn : R 2- Asegurarse de los implementos de , Director y Sub
DPM-11 , ; y personal de campo de dreas verdes, |[1- En el casco urbano.f . : Iy IV Trimestre ;
e higiene de la ciudad. Ambilental, ) = limpieza para los operativos. 3- Director
los operativos de limpieza. 2- Desde el boulevar de la carretera CA ] ,
: Reuniones previas con Recursos
5 hacia San Pedro Sula, ;
Humanos para involucrar a los
empleados. Fotograflas, informes,
Documentar, a través de Catastro 1- Realizar patrullajes.
Municipal, las areas verdes y areas de : ; ; 2- Reuniones de trabajo con policla
: ; 2 e 1- Realizadas cuatro (4] inspecciones de :
Conservar y proteger el patrimonio] Ordenamiento |utilidad pdblica en cada comunidad. ... (preventiva, departamento LA Ty 1Y Director y Sub
DPM-12 i i = e campo para prevenir la apropiacion it : ;
municipal Territorial Establecer comunicacion con  los|, . ; Municipal de lusticia. Trimestrales) Director
. |lilegal de éreas verdes municipales. ; .
patronatos y fuerzas vivas 3- Monitorear patrullajes.
comunitarias. 4- Informes y fotografias,
Brindar apoyo al personal técnico de
la unidad municipal ambiental, UMA
. . , para hacer las inspecciones a los 11y v
= . s Utilizar el sondgrafo para medir los|Realizados tres (3] operativos de P : P : ¥ .
Regular el funcionamiento de auto Gestion ; : e ] .. _|negocios gue sus| Trimestral (I Director y Sub
DPM-13 i . decibeles permitidos vy establecidos|inspeccidn para evitar la contaminacidn : A
parlantes y equipos de sonido. Ambiental : o - ) productos a través de parlantes.] operativo Director
en el permiso de operacion vigente.  |auditiva y sdnica en el casco urbano. , . . ;
Solicitar el permiso de operacidn,| Trimestral)

circunstancias.

citar y decomisar de acuerdo a las
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

A

LS
NS PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Departamento : Direccion de Policia Municipal
Objetivo General : Ejecutar el programa de seguridad integral utilizando el equipo, |a logistica y los recursos asignados, para garantizar el servicio optimo que demanda la
ciudadania.
i ik Programa g
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas [/ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
! T Hacer recorridos de inspecclén en
’ g Darle estricto cumplimiento a la Ley] 2 :
Regular el funcionamiento de pesas y s Ejecutados dos (2] operativos paralbodepas, supermercados, feria del .
; Seguridad de Proteccion al Consumidor y Ley de| ™ | : i : . Director y Sub
OPM-14 |balanzas  para beneficiar al : e - . [verificar la exactitud de las pesas ylagricultor vy pulperfas, para| |y IV Trimestre
Ciudadana Policia vy  Convivencia  Social, - : ; ¥ Director
consumidor final. . balanzas gue utilizan los negocios. garantizar la exactitud de la medida
Articulo#6s i
del producto gue se comercializa.
Elaboracién de programa de
supervision, |l i
; - Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de ? 5 ; ”enar .lnfnrmes el )
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo i : oy i cada supervision realizada, elabarar] -1l y IV Director v Sub
DPM-15 8] dabartiiianto rtRictarat revisidn de planificacion de|supervisidn al personal del Fakiirioh snaral o 1 ki d T ;
" 5 VISI
P actividades diarias Departamenta. i . . ETS " PRI Blractor
supervision, hacer comparacicnes
con metas y logros,
Seleccionar el personal que participara , Elaborar el Presupuesto, asegurarse
i i . Reallzado un operativo anual para :
Cumplir la Ordenanza Municipal Particivacian |V 25eBurarse de los vehiculos que se il e actidentes 6o de |a difusidn de la Ordenanza por Bi
DPM-16 |sobre |a elaboracion, transporte y o asignaran al operativo. Coordinar con i 4 todo el Municipio. Ejecutar el IV Trimestre irector y Sub-
Ciudadana manipulacion de productos elaborados Director

comercalizacién de pdlvora

las Instituciones que participaran en el
operativa.

a base de pdlvora.

operativo en la fecha comprendida
en la Ordenanza Municipal.
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

Departamento : Direccion de Policia Municipal
Objetivo General : Ejecutar el programa de seguridad integral utilizando el equipo, |a logistica y los recursos asignados, para garantizar el servicio optimo gue demanda |a
ciudadania.
: Programa 2
Cadigo Ohijetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
. P Proporcionar al panteonero un
% 2l Realizadas cuatro (4) visitas de 1 P ) ]
i ; Programar visitas de supervisidn y . L] foel? formato para el registro de permisos
Supervisar el fundionamiento de Particlpacion i { y inspeccidn y supervision para q ALY I Director y Sub-
DFM-17 ) ; g revisian a los Cementerios. Revisar los AT de entierro y los accesorios para la :
cementerios plblicos y privados Ciudadana : : asegurrase del orden y la limpieza de ; : Trimestre Director
libros de control de entierros. ; ; limpieza y mejoramiento de los
los cementerios v permisos de entierro.
cernenterios.
1- Realizar operativos de inspeccidn
: Sl E o > \ a los supermercados, bodegas, mini
Realizar visitas de inspeccion a los Realizados dos (2) operativos para P g '
Proteger a la poblacidn del consumo s : 4 : i mercados, pulper(as y venta de . Director y Sub-
DPM-18 : Salud y Mutricion |negocios gue almacenan, exihibeny  |garantizar a la poblacién el consumo de Iy IV Trimastre
de productosvencidos, : ldcteos. Director
venden productos comestibles, productos y alimentos en buen estado. S
2- Emitir citaciones.
3- Decomisos cuando sea necesario,
) Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la 4
: : : . : empleados. Firmar documentos.
calidad de trabajo v el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, = : 3
| R / Desarrollo i Evaluado el desempefio del personal  |Revisar expedientes de personal. . .
DPM-15 |gue el empleado municipal tiene en e consultas al manual de Evaluacidn de R Iy [V Trimestre Director
Institucional i del Departamento. Revisar informes. Cumplimiento de
el logro de los objetivos estratégicos Desempeiio.
i metas. Llenar formato de
de la Municipalidad.
evaluacion.
— 21




Departamento
Objetivo General

: Direccign de Policia Municipal
: Ejecutar el programa de seguridad integral utilizando el equipo, |a logistica y los recursos asignados, para garantizar el servicio optimo que demanda la

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

ciudadania.
- . Programa _— : .
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
- £ * Recolectar datos.
Enrlquecer la informacidn de la * Ejabor i -
municipalidad a través de datos Gissatedilo Incorporar a la base de datos la Construida la base de datos % D'a : ot po;c;'; a:: i : arlm, s s
DPM-20 |estadisticos proporcionado por la gt infarmacion estadistica de la estadisticos de acuerdo a directrices ; g ar_ i:ua i : ,1_un|o, ub:Rlves '_M v
p Instuticional : ; informacicn. septiembre y Secretaria
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. ]
i * Elaborar gréficos. diclembre,
toma de decisiones.
* Elaborar informes,
. Elaborar formatos para informar,
: 4 . .. |Elaborados cuatro informes : :
' Registro  diario  de  informacidn.| recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacién gue Desarrollo trimestrales y otros de todas las ; =110y 1 Sub Director y
DPM-21 G Documentar con fotografias. : 3 constantemente e POA, identificar i
emana del departamentao. Institucional : : actlvidades ejecutadas en el . Trimestre Secretaria
Reuniones de equipo de trahajo la meta Ingrada, elaborar informes,
departamento y enlazadas con el POA. -
hacer cuadro restimen,
Mo los chiwives nslvathgioae s Reuniones con &l personal reuniones Sl ;I tF?rzs'l;; !::i::m::!‘llzs
; i avances. Dete ;
lograr en el afio 2019 que permitan el Desarrollo 3 : g Elaborado el Plan Operativa Anual B asf 4 : Director y Sub-
DPM-22 : o] con el Alcalde considerar wisidn, Construir los objetivos estratégicos.| IV Trimestre ;
desarrollo  institucional de  la| Institucional d P.O.A, 2019 Director
SR misién y plan de desarrollo municipal, Construir el P.OA, en los formatos
municipalidad. _
pre-establecidos,

Fecha
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

Dependencia : Secretaria Municipal.
Objetivo General : Dar fe de los actos y resoluciones de la Corporacién, alcalde y la municipalidad en general.
§ . i Programa : q
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estrategias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tierpo Responsable
, : Tomar nota de los acuerdos,
Registrar en los libros de actas los
H Lectura de las actas.  Desarrollar )
acuerdos y resuluciones emanadas de ol : Elaboradas 24 actas de sesiones e Secretario y
. Gobernabilidad y |Elaborado el eroncgrama de sesiones : proceso de aprobacidn o nd de las Eneroa :
5M-01 |la Corporacidn Municipal ademas de : SR i - ordinarias y 5 actas de cabildo abierto, . o asistente de
: transparencia |ordinarias de la corporacion municipal actas, Pasar a libro las| diciembre
las tormadas en asambleas de vecinos en tiempo y forma, de acuerdo a ley, e s secretaria
reunidos en cabildos abiertos. : . ;
Digitalizar las actas.
Contribuir a la legalidad de las : Certificar, transcribir y notificar los
ke - ' ' , Certificados los acuerdos, ordenanzas g
SM-02 determinaciones de la Corporacidn|Gobernabilidad y {Cumplir con los tiempos de ley o de Prillbnes. siaridar W s acuerdos a quien corresponda. Enero a Secretario
Municipal como base para la toma de| transparencia |acuerdo a compromisos. v e = Registrar las entregas de los| diciembre. municipal
i Corporacion Municipal.
decisiones. documentos. Informes
. Convocar, Llevar :
Documentar los eventos o temas : : 3 . |Elaboradas todas las actas de sesiones| | Secretario y
. Gobernabilidad y{Convocatorias por escrito v mensaje ; registro de acuerdos. Enero a |
5M-03 |extraordinarios urgentes surgidos que : extraordinarias, convocadas por el o ; asistente de
T e transparencia |[de texto. AP Pasar a llbro de actas. Emitirl diciembre ,
v P ? i resoluciones.  Recolectar firmas. ApEretane
Incrementar los ingresos municipales, Consultas al Plan de Arbitrios y otras|Concedido el derecho de Dominios|Recepcionar solicitud y documentos En g e
5M-05 |legalizando las propiedades de los Finanzas leyes. Incluir en agenda de|Plenos a los contribuyentes quellegales Crear expedientes d't‘Emb‘:e Doniargap'? =
contribuyentes Corporacion Municipal. cumplan con los requisitos segdn ley. |Asignacién de cédigo.  Informes. eiem A& s
Archivar correctamente los
Proporcionar seguridad y calidad en| - Elaborados los expedientes|expedientes administrativos y de
3 Gobernabilidad : ; . ; . Ene
sh-06 |el manejo de expedientes i ¥ Considerar caducidad administrativos con su respectivolacuerdo a ndmero  correlativo. L a Secrtizrls
! transparencia : - A diciembre. municipal
administrativos. nimero correlativo. Entregar vy recibir documento a
/ ‘/'| f/j quien corresponda, para su andlisis,
Firma y sello ' R Fecha de elaboracidn.
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Dependencia :
Objetivo General

Secretaria Municipal.
Dar fe de |os actos y resoluciones de la Corporacién, alcalde y la municipalidad en general,

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

2

SECRETARIA

HUHJCI-PAIF@X

J oy Programa 2 g
Cédigo Obijetivo Especifico Estragt &ifico Estrategias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Recibo de documentos que exige el
Cadigo de familia..
Apertura de expedientes,
Publicar edictos. Envio de
edie i NP
Establecer legalmente a la familia, Gobernabilidad v|Revisién o T de|POCUmentados  correctamente  los :::: a: "tEr — ad p— R NIP ; ;
7 il i : dar :
e trans are-rnn:'aﬁlr d::usmenms i 2 Stpedienias para gecutar log EIaJ:r: i ‘t_":'n de cert'f'E d : ”m::tﬂ di ?Er‘::a “EEF_EﬂdH 5
! i .
unidn civil. P matrimonios solicitados S . ?S T MEERanios
de matrimaonio
Elaborar notificaciones y  avisos.
Flanificar fecha de acto de boda
civil. Motificar a  regidores
Archivar, informes
=l Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la !
: . ! empleados.  Firmar  documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Infarmes de trabajo, entrevistas, ; .
o Desarrollo : Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal. Junio y
5M-07 |que el empleado municipal tiene en ik consultas al manual de evaluacidn de - i ; Secretario
ki 2 Institucional del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diclemnbre
el logro de los objetives estratégicos desempefio.
R metas. Lienar  formato de
de la municipalidad. ién
: P 7 Recolectar datos,
Enriguecer la informacion de la * Elaborar porcentajes. M
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos laConstruida fa base de datos| -~ o o PO _ e Secretario y
) 3 Desarrollo : ; i e . . |* Disefiar cuadros para vaciar junio,

SM-08 |estadisticos proporcionado por la Instuticional informacidn  estadistica de  lalestadisticos de acuerdo a directrices TOR— temb asistente de
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. o ' =0 ik secretaria
toma de decisiones Elaborar gréficos. diciembre.

: /"1| A A = * Elal 5 E
Firma y sello % FAR \ Fecha de elaboracién.
/ 23 3 24




Dependencia

: Secretaria Municipal.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

2

Objetivo General : Dar fe de los actos y resoluciones de la Corparacién, alcalde v la municipalidad en general.
'Eddiga ] Dﬁjetivn Esgécificu ) Progrdma Estrategias Metas._.; Resultan;iﬂ Esperado Actividades Tiem Responsable
Estratégico po po
Elzboracion de  programa de
- - : supervision, llenar informes por
; — Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de P g : P
SN0 Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo e AR e al S del cada supervision realizada, elaborar Enero a 5 .
del departamento Institucional W P ? 3 resimen de las  visitas de| diciembre o
diarias departamento ,, .
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
Elaborar formatos para informar,
y ek y .. |Elaborados 4 informes trimestrales y B : "
o Registro  diaric  de  informacidn, g recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacidn gue Desarrollo otros de todas las actividades 5 e Enero a
SM-10 s Documentar con fotografias.| | constantemente el POA, identificar i Asistente
emana del departamento Institucional : ; : ejecutadas en el departamento vy : diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA. .
hacer cuadro resdmen.
o 1. . F
Planificar los objetivos estratégicos a y . ElRporar | OB& ¥ AstRriEe log
3 Reuniones con el personal Reuniones ’ avances. Determinar las metas 2019,
S lograr en el afio 2019 gue permitan el Desarrollo h o AlGlde Candldemr Vi Elaborada el Plan Operativo Anual Construir los obletivos astratést Skiuh Se :
3 o z 4 g | N B
desarrollo  institucional de la| Institucional P.O.A. 2019 ! 02 Hars cretario

municipalidad.

Misidn y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir el P.OA, en los formatos
pre-establecidos.

Firma y sello

N

e T
SECRETARIA
%, MUNICIEA

o, -~
= - E

1.‘1:3' 4

Fecha de elaboracidn,
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Dependencia

: Tesoreria Municipal.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

Objetivo General : Recaudar y custodiar los fondos, garantias y valores municipales; asi como también de la ejecucién de los diversos pagos que efectla la Municipalidad.

. — Programa e A
Cadigo Objetivo Especifico E t?agt R Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
5
1. Elaborar un fiujo de caja.
2. Determinar y respaldar los gastos
Efectuar |los pagos que rednan los T Elaboradas las cuentas por pagar|fijos.
TMi-01 [requisitos legales correspondientes L Determinar y priorizar los gastos, desde las mas antiguas a las recientes|{3. ldentificar vy seleccionar  |as Mensual Tesoreria
%] "
contemplados en el presupuesto, en un 80%, cuentas por pagar  antiguas.
4. Priorizar los pagos conforme a
necesidadas,
Elaborado un informe, para |a
Informar  mensuglmente a  la - Elaborar informe mensual de
; i i Corpracidn Municipal, de los|,
Corporacion Municipal y al alcalde de Desarrollo Estipular reuniones mensuales 3 ; ingresos vy egresos | detallando ,
ThM-02 g ) e movimientos mensuales de ingresos y - Mensual Tesareria
los movimientos de los ingreses y| Institucional |informativas. : 5 claramente el tipo de ingreso -
egresos para deteminar, ampliar o . ;
EEresos, ; epresu o su Clasificacion,
reducir el presupuesto.
: ; Depositadas diariamente, en un banco|Efectuar los depdsitos en los bancos
Manejar trasparentemente las Desarrollo  |Mantener en caja general < 20,000,00 W ; ; : 7 Enero - :
TM-03 - — ettudonal Mersis local, las recaudaciones gue reciba lallocales dentro de las 24 horas diciemb Tesoreria
unici ’ S : ciembre
Kecalicaciones RIRRIES o municipalidad. depues de percibido el ingreso,
Firma vy sello Fecha
26
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Dependencia

2 - ot

Sy,

S
Sy

> 4

: Tesoreria Municipal.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

i, s

Objetivo General : Recaudar y custodiar los fondos, garantias y valores mu nicipales; asi como también de la ejecucién de los diversos pagos que efectua la Municipalidad.

Programa

Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Dirigir la recaudacion, administracién, ;
s ; : 1Monitorear los ingresos
concentracion, custedia y registro de
recaudados mensualmente con la
los  fondos provenientes de la ! ;
: ) i . finalidad de ver |a diferencia entre lo
aplicacidn de la Ley de Establecer provecciones financieras
LY D proyectado V5  lo  recaudado.
municipalidades y plan de arbitrios, basadas en hechos reales, con la
Desarrollo : Recaudados el 70% de los Ingresos|2.llevar un detallado contral de Enero -
TM-04 |asl como otros conceptos que tenga finalidad de conocer los montos de : o Tesoreria
ol : Institucional |, ¥ proyectados. planes de pago  existentes.| diciembre
derecho a percibir el ayuntamiento ingresos  y  egresos  dejando  un
- 3.Estrablecer una correcta
por  cuenta propia o ajena, margen de error del 5% o R
i vinculacion y comunicacidn con los
autorizando  los  procedimientos )
; deparitamentos que gestionan para
necesarios para gl manejo y control : :
: {la percepcion de impuestos.
de los mismaos.
= R 1. Programar y efectuar argueos de
oot , Control adecuado a través de informes|Generade un  informe diaric del| .
T™-05 Adminiswar elicianements el il Dl ue permitan verlficar los ingresos y|registro de ingresos v hacer un reporte g h I i
de efectivo anual, Institucional [T°° P ; viree % Y M 2. Efectuar pagos v obligaciones . Tasarsrly
Egresos, mensual . : g
centraidas por la municipalidad.
Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la .
_ 2 empleados.  Firmar documentos.
calidad de trabajo ¥ el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, u ;
v : Dasarrollo i Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal, Junio y
TM-06 |gue el empleado municipal tiene en R consultas al manual de evaluacidn de T L - Tesoreria
ks Institucional del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempeiio.
S metas, Llenar formatao de
de la municipalidad. -
evaluacidn,
Firma v sello Fecha
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Dependencia

: Tesoreria Municipal.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

2

Objetivo General : Recaudar y custodiar los fondos, garantias y valores municipales; asi come también de la ejecucidn de los diversos pagos que efectda la Municipalidad.

_— Programa i s
Cédigo Objetivo Especifico ot Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
; : I * Recolectar datos.
Enrigquecer la informacidn de la T —— o
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la  base de datos|, . 3 =5 : e
i Desarrollo ; oy ; . . _|* Disefiar cuadros para vaciar junio,
TM-07 |estadisticos proporcionade por la b infarmacién  estadistica de  lalestadisticos de acuerdo a directrices|. : ; Tesoreria
: Instuticional : : informacian, septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. i : .
A Elaborar graficos. diciembre.,
torma de decisiones, {
Elaborar Informes,
Elaboracion de programa de
: i supervision, llenar Informes por
i Visitas en el puesto de ftrabajo,|Elaborado y ejecutade un plan de " ) ' K
Vigitar el cumplimiento de las metas Desarrollo : : A i cada supervision realizada, elaborar Enero a :
Th-08 S revision de planificacion de|supervision al personal del : R B Tesoreria
del departamento Institucional L i resimen  de  las  visitas  de| diciembre
actividades diarias departamento = :
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
Elaborar formatos para informar,
: o . .. |Elaborados 4 Informes trimestrales y ; P
, Registro  diaric de informacidn. A recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacién que|  Desarrollo otros de todas las actividades ; L Enero a
™-02 : Documentar con fotografias, constantements el POA, identificar o Tesarerfa
emana del departamento Institucional : ; p ejecutadas en el departamento vy ; diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA. )
hacer cuadro resimen,
2 . i Elaborar el FODA v determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a . . 4
i Reuniones con el personal Reuniones . avances. Determinar las metas 2019,
TM-10 \GErBY eiver 8flo 2033 que Rermitan o Peearalin con el Alcalde Considerar Vision R, ol CHIMERL M et Sl Construir los objetivos estratégicos Cectubr T i
desarrollo  institucional de la| Institucional reera "|P.O.A, 2019 d 4 = SOlREw

municipalidad.

Misidn y Plan de Desarrollo Municipal,

Construir el P.O.A. en los formatos
pre-establecidos.
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GERENCIA ADMINISTRATIVA



Py
rﬁv&&“ MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
%ﬁ,ﬁ Direccion de Planificacion Estratégica

LINEAMIENTOS GERENCIALES
GERENCIA DE ADMINISTRACION.

Elaboracién, seguimiento y cumplimiento del POA de la Gerencia y el de sus departamentaos.

Supervisar el desempefio de sus colaboradores.

Coordinar con ctros departamentos los trémites de documentacion de proyectos por la via correcta.

Disefiar, en coordinacion con el departamento de Recursos Humanos, la administracién del recurso humano y mejora del talento.
Velar por el cumplimiento de evaluacion del desempefio a todos los niveles,

Darle cumplimiento al Plan de Capacitacion y estrategias de recursos humanos.

Supervisar y eficientar los informes contables, cierres y rendicion de cuentas.

Implementar el registro de proveedores y contratistas de la municipalidad.

Cumplir con el portal inico de Honducompras.

Verificar el cumnlimiento de procesos relacionados con las compras y contrataciones de obras y servicios que se hagan.

Organizar y coordinar con la oficina de Bienes Municipales, todo lo referente a los inventarios por cada gerencia y departamento de la municipalidad.

Organizar y coordinar con la oficina de Servicios Generales, todo lo relacionado a apoyo logistico.

Eficientar el departamento de Comunicacién Institucional y el departamento de Informatica.

Organizar todo lo referente a la adquisicién de bienes, adquiridos a través del Almacén General.

Cumplir con los manuales y reglamentos de procesos administrativos.

implementar y poner en prdctica, en conjunto con el Departamento de Recursos humanos, el manual de funciones y organizacion municipal.
Liderar el equipo de trabajo administrativo.

Lievar el control de la flota vehicular, equipo pesado y liviano.

Organizacion en la distribucidn de espacio fisicoy mantenimiento laboral.

Establecimiento de medios de comunicacion inteml:.-’“',,r sxterno.

Evaluar a sus subalternos de acuerdo a los lineamjéntos establecidos por la Unidad de Evaluacidn del Desempefio.
Presentar la informacién obligada al Oficial de Jaformacién Pblica, para ser subida al Portal Unico de Transparencia.

29



DEPENDENCIAS GERENCIA ADMINISTRATIVA
Almacén General

Compras y Suministros

Contabilidad y Presupuesto

Recursos Humanos

30
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento : Encargado de Almacén - Gerencia Administrativa.
Objetivo General . Administrar y custodiar los materiales y equipos bajo su responsabilidad, para satisfacer la necesidades de las diferentes dependencias
municipales
: s Programa , : :
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
* Adquisicion de equipo da
limpieza.
i . ; o i i un o i limpieza Lo i r colabol de otras :
Mejorar el espacio fisico del almacén Desarrollo Solicitar colaboracidn o contratar REEI_IHdE perathvo ge lmpleay T [ FRdORes Abril a Encargado de
EA-01 | S fumigacion en las 3 bodegas de dependencias. i :
implementando laborzs de limpleza Instuticional |personal por hora. i : . diciernbre almacen.
asignadas, *_Elaborar solicitud de fumigacion.
* Informes.
*_ Fotografias.
* Elaborar Tormatos y digitaizar
informacidn.
* Gestionar colaboradores de otras
‘ ; o v ; 5 . de dependencias.
Conocer el activo disponible del Desarrollo  |Solicitar colaboracion o contratar Inventariada los materiales, equipo y e o - Abril a Encargado de
EA-02 . . : , * Asignacion de cadigos a equipos y G ;
almacén par su contrel y custodia. Instuticional |personal por hora. productos existentes en bodegas, S diciernbre almacen.
*. Elaborar inventario general,
* Informes.
* Fntoerafias
*_ Solicitar estantes y dispensadores
Facilitar la entrega de mercaderia pata colocar mercaderfa,
; e Desarrollo Iniciar con productos radido Ordenados fisicamente todos los #_ Determinar espacio fisico de Abril a Encargado de
EA-03 |estableciendo un drdzn de dhicacion L : _ I ; G :
Instuticional  |vencimiento. productos, materiales y equipos. colocacion de estanteria. diciembre almaceén.

y evitar su deterioro.

*_ Ubicar la mercader(a.
*, Fotografias,
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacidn Estratégica

A
e PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Departamento : Encargado de Almacén - Gerencia Administrativa.
Objetivo General : Administrar y custodiar los materiales y equipos bajo su responsabilidad, para satisfacer la necesidades de las diferentes dependencias
municipales
5 Programa "
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
*, Presentar al gerente autorizacion
para utilizar el sistema de coficacion
; : : Creado un sistema de codificacion creado. ‘1'
Clasificar y organizarla mercaderia a . ' i . " . .
A T e —— Desarrollo Consultar con otras empresas de igual |para identificar los diferentes . Preparar materiales para Abril a Encargado de
lcalizaiidn Instuticional |propdsito materiales y equipos gue se manejan  |codificacion. diciernbre almacén.
en bodega *. Colocar codigos en mercaderfa. *,
Informes,
*. Fotografias.
s * |dentificar la antigliedad de cada
: Definidos los slstemas UEPS (Ultimo en &
Desarrollar sistemas de 1 ] ] . clase de mercaderia. .
h , Desarrollo Deteminar el espacio fisico de los entrar, primero en salir) y PEPS . Abril a Encargado de
EA-05 |almacenamiento para evitar la ; i : % : . *. Elaborar un control interno. i 5
; Instuticional |materiales en base a sistema. {primero en entrar, primero en salir) diciembre almaceén.
caducidad y desuso de los productas. * Colocar en estanter{a de acuerdo
para toda la mercaderia de bodega. :
al sistema.
iaRiad : 4 d ¥ Elaborar el confrol de Ingreso y
EA-0G ¥ Desarrollo !Jlsena = e;ecutadu G l:or‘;tror ®  |egreso de mercaderia comprada o Abril a Encargado de
Conocer los neveles de existencia de Instuticional T Sy W< > L R A - b r'neq_‘ca S donada. diciembre almacen.
productos para la correcta toma de i quis B sea por compras o donaciones. *. Digitalizar la informacidn de
. productos -
desiciones, Ingresar al sisterma las donaciones
EA-D7 Desarrollo ntir ek wite P afias l:om?rla?, donacignes. Abril a Encargado de
Instuticional : ,E z P FEQLLSICIONES: diciembre almacén.
instituciones. * Entresa de productos,
. ; oy * Recolectar datos.
Enriquecer la informacicn de la Elab ol
e ; * Elaborar porcentajes.
municipalidad a través de datos Desarrollo Incorporar a la base de datos la Construida la base de datos * DiseRar tI::a G -jara wcillon Junio, ¥ et el
EA-OB |estadisticos proporcionado por la : informacién estadistica de la estadlsticos de acuerdo a directrices |, = B septiembre y .
i Instuticional : " informacion. i almacén.
dependencia, como hase para la dependencia, concensuadas y establecidas. diciembre.

toma de decisiones.

* Elaborar graficos.

* Elaborar informes.
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

7\

Departamento : Encargado de Almacén - Gerencia Administrativa.
Objetivo General : Administrar y custodiar los materiales y equipos bajo su responsabilidad, para satisfacer la necesidades de las diferentes dependencias
municipales
- - Programa i
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Elaborara formatos para informar d i
, # g Elaborados 4 informes trimestrales y ; o
; ; recolecta de informacion, evaluar = Registro diarlo de informacidn
Documentar toda la imformacién que Desarrollo _ - otros de todas las actividades . - Enero a Encargado de
EA-09 ; constantemente el POA, identificarla | . Documentar con fotografia Reunidn
emana del Departamento Institucional . ejecutadas en el Departamento y : 3 diciembre almacén
meta lograda, elaborar informes, de equipc de Trabajo. :
enlazadas con el POA,
hacer cuadro resumen,
Elaborar el FODA y terminar los
Planificar los objétivos estrategicos a . avances Dererminar
y Reuniones con el personal Reunionas ; _
T lograr en el afio 2019 gue permitan el Desarrollo i ol Aleaie Saneldirar Visitn Elaborado el Plan Operativo Anual las metas 2019 Construir los Betubirs Encargado de
desarrollo institucional de la Institucional i P.0.A. 2019 objetivos estratigicos almacén
a2 Misidn v Plan de Desarrollo Municipal G
municipalidad Contruir el P.O.A en los formatos pre;
establecidos
i\ el Fecha de elaboracidn
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Depertamento

: Compras y Suministros

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General : Desarrollar un plan operativo donde se especifique todas las actividades, metas y estrategias que se implementaran para mantener un buen
rendimiento en la compras

A

- Programa . .
Cadigo Objetivo Especifico Estrag i Estrategias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Contribuir a elevar el nivel de calidad
; * Categorizacion del presupuesto|Elaborado el listado de las necesidades .
en las labores de las dependencias y ] : ; o Efectuar con tiempo vy forma las
oys-01 lejecucion de aeiReEs Desarrollo |asignado a la compra en el gasto|de equipo, materiales de oficing, de B e | ki |
) i _"rE Institucional |coriente. construccidn, etc. de cadal I8 ¥ geomerr i s lefe
provicionandoles |os  materiales vy . S : solicitud de pago
i ; * Seleccionar por la mejor cotizacidn. |dependencia y proyectos.
equipo necesarios,
Presentar la o
Cys-02 Hessrpoli Verificar la informacion para el o Erectusing los tretites da: paRo que firma s m;:!r;rdlz :(:}Ttﬁ.:jdt{;n S |
Institucional = P g s generan a traveés de las compras. Pagus s = HHGHR Jete
Cumplir con los procedimientos
establecidos para compra y pago a
proveedores. Generadas las compra municipales en
: tiempo y forma segln cotizacion, ya
Y503 Desarrollo [Cumplir  con el  procedimiento u:pla: B g&stan i ?a Elaborar las ordenes de compra M I
Institucional |establecido. a ] ) : efectuadas Sl Jefe
cambios en cuanto a precios vy
existencias.
; ; - e Efectuar las Compras
Cys-04 Mantener al dia la informacidn de| Desarrollo il i e e Elaborade digitalmente la base de otee R e S A Enero a :
proveedores, Institucional ¥ P ’ datos de los proveedaores, i - diclembre iianty
generadas
Cumplir con  los requisitos Desarrollo Consultas al manual vy asesor|Gestionada la inscripzion de la lunio a
505 ’ : a3 A : Ef fi Mensu
W establecido en la ley. Institucional  |municipal. municipalidad en Honducompras. RCtIAR Ry dntarme ol diciembre iefe
DR DE 7N
Sello y firma /&-g S, Facha
S G
- 34
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Depertamento

: Compras y Suministros

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Obijetivo General : Desarrollar un plan operativo donde se especifique todas las actividades, metas y estrategias gue se implementaran para mantener un buen
rendimiento en la compras

A

ifotias pas

. . Pr ograma . .
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estrategias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
C
’ - * Recolectar datos,
Enriguecer la informacién de la Pl M
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la  base de datos P e Lar.iu,
L i Desarrollo 2 p i i : * Disefar cuadros para vaciar junio, =
Cy5-06 |estadisticos proporcionado por la i informacion  estadistica de  lalestadisticos de acuerdo a directrices ; : lefe y asistente
. Instuticional i i informacian. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia, concensuadas y establecidas. - o ¥
g Elaborar gréficos. diciembre.
toma de decisiones. 7
* Elaborar informes.
Elaboracion de programa de
supervision, llenar informes por
..o Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutade un plan de P , ;
Vigilar &l cumplimiento de las metas Desarrollo e : ; ; cada supervision realizada, elaborar Enero a
Cy5-07 i revision de planificacidn de|supervision al personal del , 3 i lefe
del departamento Institucional i e resimen de las  wisitas de| diciembre
actividades diarias departamento i ;
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
Elaborar formatos ra informar,
s : . |Elaborados 4 informes trimestrales y : pa_
: Registro diario de informacidn. recolecta de informacidn, evaluar
Documentar toda la informacidn que Desarrollo . |otros de todas las  actividades 3 . Eneroa
CyS-08 i, Documentar con fotografias.| . constantemente el POA, identificar i Asistente
emana del departamento Institucional : . : ejecutadas en el departamento y ; diciernbre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enltazadas con el POA, ;
hacer cuadro restmen,
Sello y firmpa Facha
.-"'-.-_ T
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Depertamento
Objetivo General

: Compras y Suministros
. Desarrollar un plan operativo donde se especifique todas las actividades, metas y estrategias que se implementaran para mantener un buen

rendimiento en la compras

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

Programa

Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estrategias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
' . Elaborar el FODA v determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a : : ’ i
4 ; Reuniones con el personal Reuniones ; avances. Determinar las metas 2019,
¢ lograr en el afio 2019 gue permitan Desarrollo GOl Al pecitgeic v Elaborado el PFlan Operativo Anual Corsirlr los objstives sstratésl Bl ek
5-09 o e i estratégicos.
¥ el desarrollo institucional de la|l Institucional P.O.A. 20159 AR e ele

municipalidad.

Misian y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir el P.OA. en los formatos
pre-establecidos.

Fecha
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Dependencia
Objetivo General

: Contabilidad y Presupuesto
: Garantizar la exactitud, oportunidad y simplicidad de las operaciones contables de la municipalidad, logrando que el sistema contable sea una

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

herramienta eficaz en la gestion institucional y una base sélida para la toma de decisiones.

2

" Programa ’ .
Cadigo Objetivo Especifico Estragt &lco Estrategias Metas [/ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Ingreso del presupuesto al sistema Contador
Cumplir con lo sefialado en la ley del Desarrallo Coordinar con Gerencia Financiera y|lngresado en sistema el Presupuesto i 4 " .p Al 10 de Enero v
Qe Presupuesto de Ingresos y E Institucional dministrar la Informacidn requerida  |de Ingresos y Egres opetn  Tadan g o del 2018 ERCRVgsds da
resas i nstl | g
B 8 L - RERHEEL AT & g TeRlid ejecucidn oportunay eficaz. Presupuesto,
Coordinar internamente en Ingresar en forma correcta vy
- d bilidad la|Elaborada la Rendicién de Cuentas GL|efecientemente la  informacidn Contador
Elaborar la Rendicion de Cuentas Desarrollo delparta_mento " Funta e . : Hasta el 24 de o
CyP-02 = il asignacion de funciones para lajAfio 2017, presentada en cabildojreguerida  para la  correcta Municipal y Jefe
Municipales GL 2017 Institucional ; i i Cy i Enero 2018
correcta elaboracion de la Rendicionjabierto. eleboracién de la Rendicidn GL ARO Presupuesto
de Cuentas GLARNO 2017 2017
Elaborado el Informe fisico v ; Contador
: : : Enero, abril, o
CyP-03 financiero de Proyectos Ejecutados y il attbrs Municipal y Jefe
del gasto Ingreso correcto y validacion de la Presupuesto
Desarrollo Coordinar la informacidn con varias informacian registrada.
Institucional  |dependencias municipales. ) Impresign  y encuadernado del
’ y Entregado el Informe fisico vy
Cumplir con las reglas establecidas en % . informe. Contador
CyP-04 fla ley y organismos contralores del Ananziare: de: Froyectas. Leauiados ¥ Municipal y Jefe
del Gasto del IV trimestre de 2017 a
estado. | | ] Y Presupuesto
os organismos contralores del estado, Al 30 de Abril
2018
Besiriaiic Coordina con Jefe de Presupuesto la|Presentados los informes financleros|La presentacion de esta informacidn T
CyP-05 correcta elaboracidn  de  Estados|ante la Contaduria General de lajeste de acuerdo con los Estados
Institucional T : ; P Presupuesto
Financieros afio 2017 Repiblica Financieros de la Municipalidad.
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Dependencia
Objetivo General

. Contabilidad y Presupuesto
: Garantizar la exactitud, oportunidad y simplicidad de las operaciones contables de la municipalidad, logrando que el sistema contable sea una

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

herramienta eficaz en la gestidn institucional y una base sdlida para la toma de decisiones.

2

- Programa ) :
Codigo Objetivo Especifico Estr:tégim Estrategias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
2 s Identificacidn de cuentas afecta
Cumplir conforme a la Ley, las Identificados ¥ aprobados s e b solicit di”
] i
VP06 aprobacicnes del presupuesto| Gobernabilidad y|Consultas a la base de datos. |presupuestariamente el 100% de las Elal:l;nr cién d ,cf N Enero a Jefe de
dl N
f municipal de egresos e ingresos del| Transparencia [Consultas ala Ley. erogaciones municipales por cualquier R i plilschilied Diciembre Presupuesto
: Establecimiento de saldos de las
afio, aprobado en cabildo abierto, concepto que afecte el gasto, . ]
partidas presupuestarias.
; _ Registradas las Cuentas por Cobrar del|Registrar contablemente y gue |os
Construir un registre sobre el nivel de . . - :
: Dezarrollo Coordinar con Control Tributrario lajafio actual y afios anteriores dentro de|saldos de las cuentas de halance lefe de
CyP-07 |morosidad de los contribuyentes del g S i e . : : e Mensualmente
4 i Institucional  finformacion requerida, los primeros 10 dias habiles de cadalconcuerden con los saldos de los Presupuesto
afio actual y afios anteriores., ;
mes. informes presentados.
Mantener al dia la informacion Auxiliarnos  con  la  informacion : : Revisidn completa de la
Desarrallo i ; _ |Codificados en tiempo y forma los i : ) lefe de
CyP-08 |contable para la correcta toma de i requerida para la correcta codificacion - o documentacion a codificar para que 3 Dias
: Institucional gastos e inversion del afio, i Presupuesto
decisiones. presupuestaria y contable este proceso sea lo mas correcto.
- = Actualizacion de Mayores contables|Elaborada ¥ autorizada las|Revision de estadoe de cuenta
CyP-C4 Elawarscion o CEndiARanes Desarrolio debidament evisado ra lalconciliaciones bancarlas a mas tardar|bancarios tahles| M | te |Asist
: ! i ente  revisados a nciliacione a mayores  contables| Mensualme
Bancarias Institucional i Y 9 e [Asistente Contacte

correcta conciliacion bancaria

el 07 de cada mes.

mediante la tecnica de punteo.
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Dependencia

: Contabilidad y Presupuesto

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General : Garantizar la exactitud, oportunidad y simplicidad de las operaciones contables de la municipalidad, logrando que el sistema contable sea una
herramienta eficaz en la gestion institucional y una base sélida para la toma de decisiones.

A

i g

Programa

Cédigo Objetivo Especifico Estratégico Estrategias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Revision de cada documento que
; respalda la liquidacidn pa
Registrar de forma contable vy d. . ) i . ! PAOA . Sal ik Ique e
= i Desarrollo Solicitar la infarmacion con|Registrada en tiempo y forma la|de acuerdo a la ley. El registro de
CyP-10 |presupuestariamente la liguidacidn ; A R o _ Mensualmente |Asistente Contable
s Institucional  |anticipacion del egreso. liquidacidn del egreso. la emision del page vy registro
de egresos pagados anticipadamente, ; i
contable pendiente de aplicar del
mismao
Revisar los egresos y determinar
Contribuir con la recaudacidn d mendiente la técnica de revisid
5 e : A Actualizacion de Mayores contables|Elaborado el informe de Pago del ISR|, = : PRI
impuestos del estado reteniendo y|  Desarrollo ; ; ; fisica las retenciones a proveedores.
CyP-11 : debidamente revisados para lajretenido a proveedores, antes del 05 k Mensualmente [Aslstente Contable
declarando  las  retenciones a| Institucional Elaborar informe, Elaborar
correcta presentacidn del ISR de cada mes :
proveedores documentacidn  para  pago  del
impuesto.
Revision fisica entre recibo v reporte
Solicitar de forma anticipada los de tesoreria contra mayor contable
recibos correspondientes  a  los emitide en departamento  de
Mantener al dia la informacion e ingresas debidamente cuadrados con|Revisados, verificados v mayorizades|Contabilidad,
CyP-12 |contable para la correcta toma de Institucional los depdsitos bancarios.|los ingresos y egresos un dfa después|Revision fisica entre cheque con su Ejecucion diaria | Asistente contable
decisiones. Solicitar anticipadamente los archivos|de su realizacidn, respectivo soporte y reporte de
de egresos con  su respectiva tesoreria contra mayor contable
informacidn. emitide en departamento  de
: contabilidad
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Dependencia

: Contabilidad y Presupuesto

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General : Garantizar la exactitud, oportunidad y simplicidad de las operaciones contables de la municipalidad, logrando que el sistema contable sea una
herramienta eficaz en la gestion institucional y una base sélida para la toma de decisiones.

A

y y Programa
Cadizo Objetivo Especifico Estt::tégicu Estrategias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Proporcionar informacidn correcta |, Verificacidn de las solicitudes de pago i e
i p Revision fisica de la emision de la
veraz y completa sobre pagos a Desarrollo con su respectiva documentacion y su|Revisadas las drdenes de pago A 2 e S Secretaria
CyP-13 : M : e orden de pago y verificacidn contra| Ejecucion diaria
tercerocs que sirva de base para fines| Institucional |respectiva codificacién presupuestaria proveedores. . Departamento
: . la estipulado en la solicitud de pago.
de erogaciones monsatarias, y contable,
. . ’ Elaborados los  clerr contables
Mantener al dia la informacidn Verificar gque estén debidamente : o ; o .
Desarrollo : dentro de los diez primeros dias de|Revision de los mayores de ingresos
CyP-14 |contable para la correcta toma de : registrados los ingresos y egresos de i Mensualmente Contador
2 Institucional ; cada mes a fin de cumplir con lo|y egresos
decisiones. forma presupuestaria y contable. i
estipulado en la ley.
ifi renglones presupuestarios
Garantizar el desarrollo de la ven iCEIFl_DS 8 P P Verificacion del mayor contable
" N de Inversidn de forma mensual paralElaborado el avance mensual del : i !
infraestructura del municipio Desarrolio ; contra la ejecucidn presupuestaria
CyP-15 . ) i . |poder establecer el desarrollo y|desarrollo de Plan de Inversidn para ; o Mensualmente Contador
controlande la ejecucién de obras|Econdmico social ) ] ) : . para establecer la gjecucidn y
ejecucion del Plan de [Inversion|verificar su ejecucion,
programadas para 2018. o desarrollo de los proyectos,
Municipal
Revision de ingresos/egresos de
: : - forma trimestral de acuerdo a los
Gestionar el beneficic de la . Elaborada la rendicion GL para optar : ,
Desarrollo Coordinar con  Departamento  de . |reportes  presupuestarios emitidos|_ .
CyP-16 |Transferencia elaborando la e en forma continua a la Transferencia i . Trimestralmente Contador
Institucional  |Informatica, para la realizacién de la rendicion de

documentacidn reguerida.

de parte del gobierno central.

cuentas

GL. Impresian

documentos.

de
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Dependencia
Objetivo General

: Contabilidad y Presupuesto
: Garantizar la exactitud, oportunidad y simplicidad de las operaciones contables de la municipalidad, logrando que el sistema contable sea una

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

herramienta eficaz en la gestidn institucional y una base solida para la toma de decisiones.

2

. ; Programa ]
Cadipo Objetivo Especifico Estrg s Estrategias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Estableciendo estrategias con
tesoreria/administracion/recursos Verificar gque la  informacidn
Cumplir con la ley contable a fin que h n fin de gue olici las dependencias £
) F e ¥ y 4 Desarrollo Gmanos) 1nfr.aestru+;tura_a q Elaborado el cierre anual dentro del : |r‘:|tada ke _p e Dpto de
CyP-17 |la informacién emanada sirva para la : la informacién  solicitada  esté debidamente reguistrada dentro del Anual
e Institucional 3 : : tiempo estipulado por la Ley. . G % Contabilidad
toma de decisiones. disponible en tiempo y forma para la cierre  anual Digitalizacion.
correcta realizacidn de los cierres Elaboracidn del cierre,
contables y presupuestarios
. Entrevistas uno a wno a los
Conocer el grado de eficiencia, la 3
: : ; . ) empleados. Firmar documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, . i ;
./ - Desarrolio 3 Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal. lunioy
CyP-18  |que el empleado municipal tiene en g consultas al manual de evaluacion de E S ail Contador
. ; Institucional del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempefio.
S metas.  Lenar formato  de
de la municipalidad. 5
evaluacidn,
; " : * Recolectar datos.
Enriguecer la informacién de la ¥ Eiobarar srscatitaiis Na
municipalidad a través de datos Desarrolla Incorporar a la base de datos lajConstruida la  base de datos . Diseﬁarcza Jvsa rah'u'aciar j r,zn’ e 4
i ; : = B . . unio,
CyP-13 |estadisticos proporcionado por la informacion  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices| Pa ‘mo ur_lta adhd
{ Instuticional i : informacian. septiembre y asistente
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas, ; AiE
i * Elaborar graficos. diciembre,
toma de decisiones. i
* Elaborar informes.
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Dependencia
Objetivo General

: Contabilidad y Presupuesto
: Garantizar la exactitud, oportunidad y simplicidad de las operaciones contables de la municipalidad, logrando que el sistema contable sea una

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

herramienta eficaz en la gestion institucienal y una base sélida para la toma de decisiones.

2

" Programa ’ i
Cédigo Objetivo Especifico Estragt dslco Estrategias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
i
Elaboracion de  programa de
- . I supervision, llenar infor
e L] Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de P ; o ) et
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrolio I : : cada supervision realizada, elaborar Enero a
CyP-20 o revision de  planificacidn  dejsupervisidn al personal del| ", i ; Contador
dal departamento Institucional . i restmen de las wisitas de diciembre
actividades diarias departamento A L
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
Elabarar farmato i
R E——— de  Inforsiacion Elaborados 4 informes trimestrales y " Iectr Ao 1 f: pa? mfurnlnan
L8] i ] % In
Documentar toda |a informacidn que Desarrollo € i " . |otros  de todas las  actividades NREES R Eliipicizad evg _uar Eneroc a
CyP-21 3 Documentar con fotografias.| constantemente el POA, ldentificar i Aslstente Contable
emana del departamento Institucional : : : ejecutadas en el departamento vy : diciernbre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA. :
hacer cuadro resdmen.
Planificar los objetivos estratégicos a — | — i ;} tFUDf“' ¥ EdEtE':inZ;l?
3 euniones con el personal Reuniones ) avances, Determinar las a :
Cyp-22 lograr en el afio 2015 gue permitan el Desarrollo o & ke F(l:nnsi i \dian Elaborado el Plan Operativo Anual Constrylr los objetivos r:t :, . it
& s F ¥ 2 y! r o 5
desarrollo  institucional de  la| Institucional : o IP.0.A. 2019 ; A A G Contador
municipalidad Misidn y Plan de Desarrollo Municipal, Construir el P.OA, en los formatos

pre-establecidos,
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Dependencia
Objetivo Especifico

: Recursos Humanos
: Planificar, coordinar, controlar, ejecutar politicas, programas y reglamentos sobre administracién de personal, liderando procesos de cambio

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

para lograr un trabajador habil, motivado y flexible para contribuir a la eficiencia y eficacia, alcanzando la productividad para impulsar el desarrollo de |z institucién

Programa

eficiente y cumplimiento de |a ley y

transparencia.

Gobernabilidad y
Transparencia

cancelados |

cada empleado a
expediente.
S.Archivoe de los  expedientes,
6.Asignacion de codigos.

su  respectivo

Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
1.Revisar |as solicitudes de personal
25eleccion  y  evaluacion  de
aspirantes 3.Las entrevistas de
Desarroliar el procesc de Lesarrollo :
; i S Elaborados los contratos de personallcandidatos. 4.Aplicar exdmenes
RH-01 IEhzamery seleceiti A hersonal {nsntuclof\al v Consultas al Reglamento de Trabajo  |de acuerdo a ordenes emanadas de lajde aptitud yactitud y exdmenes Enleru " Asistente
Gobernabilidad y X y i noviembre
TrinspArencia alcaldia, pstcumetrlc_os entre _c:tms.
5. Induccién vy entremamiento.
6. Elaboracion de acciones de
personal,
15olicitar  datos  generales
documentacidn a los contratados,
Cumplir con el Reglamento interno 2.Hacer los contratos. Gestionar
de Trabajo, Cadigo de Trabajo, a fin R Registrados, administrados y|firmas,
A0 de mantener a la municipalidad en un Instituclonaly Apoyo en Procuradurla Municipal custodiados 3BE  expedientes de|3.Hacer consultas a Procuraduria. Enerc a —
elevado nivel de administracidn coordinando acciones, empleados municipales y empleados|d.Incorporar los documentos de| diciembre
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Dependencia
Objetivo Especifico

: Recursos Humanos
: Planificar, coordinar, controlar, ejecutar politicas, programas y reglamentos sobre administracion de personal, liderando procesos de cambio

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

7N

para lograr un trabajador habil, motivado y flexible para contribuir a la eficiencia y eficacia, alcanzando la productividad para impulsar el desarrollo de la institucion

: ; Programa . .
Cadigo Objetivo Especifico Estragt Siico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
1.Motas a diferentes dependencias
para plan individual de vacaciones.
2.Construir el plan general de
. vacaciones,
Cumplir con el Reglamento interno ;
7 : y 3.Consultas a expediente de cada
de Trabajo, Cadigo de Trabajo, a fin
N Desarrollo . empleado  para control  de
de mantener a la municipalidad en un N Apoyo en Procuraduria Municipal Elaborado vy ejecutado el plan de ; ; Eneroa
RH-03 X - Institucional y s vacaciones. 4. Archivo 3 Jefe
elevado nivel de administracidn ; coordinando acciones. vacaciones del personal. : diciembre
e Gohernabilidad y de autorizaclones de vacaciones,
eficiente y cumplimiento de la ley y iy
¥ Transparencia 5.Revisar notas recibidas para
transparencia. o
deduccidn.
6.Realizar calculos
7.Digitalizar las deducciones de
planilla.
Cumplir con el Reglamento Interno Elahorar las planillas siguientes: 1. Revisar sueldos y salarios a pagar,
de Trabajo, Codigo de Trabajo, Ley *planillas guicenales. 2. Elaboracidén de monto a pagar.
del Impuesto sobre la Renta, Plan de : *planilla RAP 3. Digitalizar lanillas,
¥ # s Desarrollo 1. Elaborar planillas de pagos de *p . " . Gl b i
RH-08 Arbitrios, Presupuesto y otras leyes, a —— T T Planilla IH55 "Planills |4. Seleccionar empleados con hijos Enero a Jef ;
b LICH ne i .- -
fin de mantener a la municipalidad en Y " P infop matriculados en la escuela segin| diciembre. RISy AnlbeanLR

un elevado nivel de administracidn
eficiente y cumplimiento de la ley y
transparencia.

Gobernahilidad y
Transparencia

por contrato y por hora.

* Pago del catorceavo mes
* Pago de aguinaldo
* Pago de bono educativo.

reglamento de bono educativo.
5. Ernvioc  de  planillas  al
departamento de contabilidad,
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. Y MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
" Direccidn de Planificacién Estratégica @-
Yamul PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 o

Dependencia : Recursos Humanos
Objetivo Especifico  : Planificar, coordinar, controlar, ejecutar politicas, programas y reglamentos sobre administracién de personal, liderando procesos de cambio
para lograr un trabajador habil, motivado y flexible para contribuir a la eficiencia y eficacia, alcanzando la productividad para impulsar el desarrollo de la institucién

L . Programa . - 3
Caodigo Objetivo Especifico atégi Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estr ico
Proporcionar los  empleados 1.Aprobacion corparativa
upo.cmna y . F Y Desarrollo Socializado el reglamento interno de p - Lrp _I"'I Recursos
ejecutivos el conocimiento sobre Ry . : ; : certificada Ministerio de Trabajo
Institucional y |Consultas a nuevas leyes y normativas|trabajo con el personal v ejecutivos de i Mayo a Humansos con
RH-05 |derechos v deberes contemplados en R £t ; e o Z.Imprimir reglamento aprobada, s
Gobernabilidad y |y reglamento municipal vigente. lz municipalidad para su aprobacion y|_ . . . diciembre apoyo de
el nuevo Reglamento interno de Transoarendls MO ALy 3.Distribuir reglamento a jefaturas, " durd
Trabajo. P : H P ; 4.5ocializar PECHIAGUE,
1.Realizar actividades
Mejorar el clima laboral y contribuir a motivacionales camao ser;
la motivacidn del personal laborante| Desarrollo ; ; celebraclones Dla de San Valentin, .
5 2 4 il . ¥ Medido el clima laboral en los| . . Unidad de
municipal, reconociendo sus aportes| Institucionaly |Realizar celebraciones de fechas Dia de Verano, Dia de la Madre, Dia Eneroc a i
RH-06 . e = i ) b empleados logrando hasta un 80% de : . 7 Evaluacian del
al desarrollo municipal, su disciplina, |Gobernabilidad y{importantes y actividades lGdicas. del Padre, actidades navidefias.| diciembre
] : respuesta saludable. ; Desempefio
su talento y cualguier otro valor en| Transparencia Z. Actvidades recreativas como ser,
que se destagque, torneos de futbolite para los
empleados municipales.
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Y i, MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA /\

:- %} Direccidn de Planificacion Estratégica
Nz PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 ﬁﬁ

¥
T

Dependencia : Recursos Humanos
Objetivo Especifico  : Planificar, coordinar, controlar, ejecutar politicas, programas y reglamentos sobre administracién de personal, liderando procesos de cambio
para lograr un trabajador habil, motivado y flexible para contribuir a la eficiencia y eficacia, alcanzando la productividad para impulsar el desarrollo de la institucién

Programa

Estratégleo Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables

Codigo Objetivo Especifico

1. Brindar 30 temas de capacitacion
establecidos en el plan,
2. Identificar colaboradores

Proporclonar nuevas herramientas de|  Desarrollo Desarrollar el plan de capacitacion|Elaborado y ejecutado el 100% del 3. Cait_andf:zr:zamdn de temnas de
capacitacidn. Abril a Jefe con apoyo de

trabajo al personal para desarrollar| Institucionaly |para  los  empleados de  lalplan de capacitacion del personal : Fr
habilidad i : st : : ok 4. Girar invitaciones. i equipo de
sus habilidades tecnicas y sociales,|Gobernabilidad y|municipalidad, a través de personallmunicipal de acuerdo a necesidades diciembre

: : cp ial. _
fortaleciendo el talento humano. Transparencia [interno competente, identificadas en los empleados. Yeparay material capacitadores,
6. Controles de asistencia.

7.Desarrollo de tematica,
8. Toma de fotografias.
9. Redaccion de informes.

RH-C7
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Dependencia
Objetivo Especifico

: Recursos Humanos
: Planificar, coordinar, controlar, ejecutar politicas, programas y reglamentos sobre administracién de personal, liderando procesos de cambio

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

para lograr un trabajador habil, motivado y flexible para contribuir a la eficiencia y eficacia, alcanzando la productividad para impulsar el desarrollo de la institucién

Programa

Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsabiles
Desarrolla ‘s ;
Medir el rendimiento laboral de los lnstitu:iulﬁ Elaborar manual de evaluacion del|ll. Evaluado semestralmente el|1.Impresion de formularios
RH-08 |empelados acorde i las exigencias y 'Y Ipesempefio, y los Instrumentos a|desempefio del personal que labora en|2.Entrega de formularios a cada jefe
: ; : Gobernabilidad y| SR d denart
reguerimientos institucionales aplicar la municipalidad. e SiartEmen,
Transparencia 3.Recibimiento de formularios de
empleados evaluados,
4 Tabulacian de resultados
5Una charla dirigida a todo el
personal gue serd  evaluado. Unidad d
€. Elaboracion de instrumentos de Mayao y ks a1 4
evaluacion diclembre Evaluscion del
A : Desarralln Fstahlecer instrumentos de Desempefio
Conocer el prado de satisfaccidn iy 5 , . 7.Coordinar aplicacon de
fcte |habcral solicinds iFstrumentos ‘o Institucional y |evaluacidn que permita consultar al|Evaluado v analizado el clima laboral|’ : 4 s
P " Gobernabilidad y|empleado la percepcién de su entorno|municipal. Insteumenios: de: ‘evalaucion ‘pon
midan dicho factor. departamento,
Transparencia [laboral, e )
8, Tabulacion de instrumentos para
conocer resultados,
9.Registrar los resultados de |la
Evaluacian
10. Generar informe de resultados
47
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Dependencia
Objetivo Especifico

: Recursos Humanos
: Planificar, coordinar, controlar, ejecutar politicas, programas y reglamentos sobre administracion de personal, liderando procesos de cambio

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

para lograr un trabajador habil, motivado y flexible para contribuir a la eficiencia y eficacia, alcanzando la productividad para impulsar el desarrollo de la institucién

Programa

Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
*- Elaboracién de los manuales,
Construir herramientas para lograr Revisian.
una mejor conducta del empleado| Desarrollo Elaborados los siguientes manuales:|®- Aprobacion,
L Consultas a manuales ya elaborados y i ” R Enero a
RH-10 |proporcionandole  seguridad e Hurmano e e *- Induccidn del Personal.|*-.Socializacidn, i lefe,
. : i ey, i : :
informandole sobre el guehacer| Institucional. v *- Higiene y Seguridad Industrial, *-Informes. e
municipal, cumpliendo asi con la ley, *- Digitalizacion.
*- Impresiones.
1-.Elaboracidn de instrumentos de
evaluacidn.
Medir la satisfaccién del empleado 2-.Coordinar aplicacian de
d ; g Desarrollo L 3 )
con su jefe inmediato; a través de PR Establecer instrumentos de evaluacion . . instrumentos por  departamento. Unidad de
; i Institucional y 4 Evaluado el nivel de comunicacidn 24 2 Mayo -
RH-11 |instrumentos gue nos permitan gue permita consultar afl empleado la : 3-Tabulacion de instrumentos para 2 Evaluacion del
. .. |Gobernabilidad y oo entre jefes y empleados Diciembre i
conocer la calidad de comunicacidn . |percepcion de su entorno laboral, conocer resultados. Desempefio
Transparencia i
entre ambos. 4-Registrar los resultados de |a
Evaluacidn
5-.Generar informe de resultados
Entrevistas wuno a wuno a los
Conocer el grade de eficiencia, la .
; : ] , empleados.  Firmar documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, i :
e, . Desarrollo ; Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal, Junio y
RH-12 |gue el empleado municipal tiene en consultas al manual de evaluacidn de . : G o
s z Institucional _ del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempeno.
S metas. Llenar  formato de
de la municipalidad. .
evaluacidn.
,_;;j\
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Dependencia

: Recursos Humanos

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo Especifico  : Planificar, coordinar, controlar, ejecutar politicas, programas y reglamentos sobre administracion de personal, liderando procesos de cambio
para lograr un trabajador habil, motivado y flexible para contribuir a la eficiencia y eficacia, alcanzando la productividad para impulsar el desarrollo de Ia institucidn

A

st

. s p Programa "
Cdodigo Ohjetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
| , . lectar datos.
Enriquecer la informacién de la . EI\:::;; S——— st
i = Cery u
municipalidad a través de datos Sesnrrolin Incorporar a la base de datos la|Construida la  base de dams*niseﬁar cﬁa i ai::a T ,a'?n’
RH-13 lestadisticos proporcionado por la o informacion  estadistica de  lalestadisticos de acuerdo a directrices| : B ;‘unm,
- Instuticional ; : informacian. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. e A
i * Elaborar grificos. diciembre,
toma de decisiones, ;
* Elaborar informes,
Elaboracidn  de  programa  de
; ; supervision, infa
- Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de P ' i _I!enar TS o
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo i N = cada supervision realizada, elaborar Eneroa
RH-14 L revisidn de planificacion de|supervision al personal del|] . B ;
del departamento Institucional i L resumen de  las  visitas de| diciembre
actividades diarias departamento s .
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
1.Elaborar formatos para informar,
Desarrollo ; c o ; Elaborados 4 informes trimestrales y|recolecta de informacidn,
; ; i Registro diaric de informacidn. b
RH-15 Documentar toda la informacién que| Institucional y 9 — - ttaatanisa otros de todas las actividades|2. Evaluar constantemente el POA, Fehrero - 7
emana del departamento Gobernabilidad y Reuriaries deasiiloe de trabai € ‘lejecutadas en el departamento y|identificar la meta lograda, diciembre SEUraGS HymEng
Transparencia e A enlazadas con el POA. 3. Elaborar infarmes,

4.hacer cuadro restimen.
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Direccién de Planificacion Estratégica

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA A
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 J_ﬁﬁ_

Dependencia : Recursos Humanaos
Objetivo Especifico  : Planificar, coordinar, controlar, ejecutar politicas, programas y reglamentos sobre administracion de personal, liderando procesos de cambio
para lograr un trabajador habil, motivado y flexible para contribuir a la eficiencia y eficacia, alcanzando la productividad para impulsar el desarrollo de la institucidn

Programa

tégias M Resultado Esperado Actividade Ti
Estratégico Kstratég etas / pe 5 iempo Responsables

Codigo Objetivo Especifico

1.Elaborar el FODA y determinar los

Planificar los objetivos estratégicos a Desarrollo avances,

T Reuniones con el personal Reuniones ' )
lograr en el afio 2019 que permitan el| Institucional y L SAIu:aI s F::unsi iy vilnk Elaborade el Plan Operative Anual|2.Determinar las  metas 2019, Octubre- ] i
desarrollc  institucional de  la|Gobernabilidad yw| - oA 2019 3.Construir los objetivos| Diciembre SR
el . [Misign y Plan de Desarrollo Municipal, i .
municipalidad, Transparencia estratégicos. 4.Construir el P.O.A. en

los formatos pre-establecidos.

RH-16

ursos Humand
..—-—""'-H-Fr
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GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO



“’%ﬁ;’ MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA /\é

" N o) Direccion de Planificacion Estratégica

' LINEAMIENTOS GERENCIALES
GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO.

s Elaboracién, seguimiento y cumplimiento del POA de la Gerencia y el de sus departamentos.

s Supervisar el desempefio de sus colaboradores.

e Establecimiento del tejido social del Municipio de Villanueva,

e Estructuracién de los programas de atencidn: Programa de nifios, adolescencia, juventud, adulto mayor.

= |mplementacion de proyectos de desarrollo humano.

s Implementaciény coordinacion del Programa Municipal de Educacién.

s |mplementaciény coordinacion del Programa Municipal de Salud.

e Coordinacién del Programa Municipal de Paz y Convivencia, arte, cultura, deporte, escuela de musica, escuela de arte, escuela de deportes.
s Coordinacién del Plan de Capacitacion y organizacion de Patronatos. '
s Organizacion del Consejo Municipal de Educacién y el Consejo Municipal de Cultura.

] e QOrganizacion de la federacion de Patronatos.

s Organizacién de la red de mujeres, red de veeduria y red de comités de salud.

s Organizacion de Juntas de Agua y Saneamiento.

e Evaluar a sus subalternos de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Unidad de Evaluacion del Desempefio.

e Presentar la informacion obligada al Oficial de Informacién Publica, para ser subida al Portal Unico de Transparencia.

. ESTRATEGIAS DE EJECUCION.
e Establecer equipos de trabajo. » Disefiar ruta critica.
e Elaborar calendarizacldn de actividades. s Facilitar evaluacién,

o Establecer metas.
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DEPENDENCIAS GERENCIA DE DESARROLLO HUMANO

Gerencia

Direccién de Desarrollo Social

Promotores de Patronatos y Adulto Mayor
Capacitadores

Promotor Derechos Humanos

Promotor de la Nifiez

Oficina Municipal de la Mujer

Servicio de Psicologia

Departamento de Cultura

Direccién

Escuela de Arte

52



€S

pnjes ua |eiDos J0joWwo.d

OAlledIled olsandnsald A ouewny ojjodiesa(
an3uljig ugideonp3

ay0dag

VAaIAWod

|ENUIIA WSS B23}01|q19

BOISNIAl 2P B|2Nn3s]




Dependencia
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Gerencia de Desarrollo Humano y Presupuesto Participativo.
: Coordinar las acciones de promocion, capacitacion y ejecucién de proyectos que permitan mejorar el nivel de desarrollo humano ( condiciones

y estilos de vida) y participacion ciudadana en el municipio.

L Prugrama . .
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
s ; Aplicar e tas. Hacer resum !
Contribuir a la formacién y desarrollo T Coordinada la elaboracidn del Plan de P L g E_'S a ,,EHES
Recursos Investigacion de necesidades de s Plan de capacitacidn. Gestion de
GDH-01 |del talente humano, desarrollando T . Capacitacion del personal de la ; Energ a mayo Gerente
- Humanos capacitacidn en base a competencias, capacitadores, Informes.
competencias en el personal gerencla ;
Fotografias.
e oo : T supervisiones in situ. Reuniones
Cesarrollar  habilidades  técnicas, = g Autorizado el Plan de Capacitacion de P ) - ] e
; : L Consultas empresarios inscritos en el ) empresarios. Aplicar boletas de Eneroc a
GDH-02 |sociales vy empresariales en los Educacion empresarios adscritos al pro grama 3t ; A Gerente
i . Programa. (et evaluacidn para capacitador.| diciembre
empresarios de mypimes. Mipyme de la municipalidad. :
Fotografias. Informes.,
: ; i : ; Supervisi in situ. Reunione
Garantizar el buen funcionamiento : Supervisado in situ y al azar el|, i = ,I i E o
ot .. |Consultas a directorio de 8 lideres comunitarios. Aplicar boletas Enero a
GDH-03 |de las organizaciones creadas para|Desarrollo social, = funcionamiento de organizaciones | Rt Gerente
organizaciones. i de evaluacidn para promotores.| diciembre
lograr su desarrallo. comunitarias y empresariales. 3
Fotografias, Informes,
Elaborado y ejecutado un Plan de
Corroborar el avance en la ejecucian . .o |Supervision del funcionamiento de|Supervision in situ. Orientaciones.
Desarrollo Utilizar programa sencillo : Enero a
GDH-04 |de actividades, apoyando en las dreas| | . : : Programas especiales: Escuela defReuniones «con el  personal. ) Gerente
o institucional  |computarizado para registro. i diciembre
mas débiles. musica, Escuela de artes, Escuela de|lnformes. Fotografias,
deportes y Academia de belleza.
- 2 Elaborado ejecutade un Plan de -
Verificar el cumplimiento  del o, $ 5 Hacer cronograma de visitas. Revisar
Seguimiento en el desarrollc de ;
Reglamento de Presupuesto|  Desarrollo . _ o T .. lexpedientes de las comunidades. Eneroa
GDH-05 e i Apoyo en expedientes comunitarios asambleas comunitarias y construccidn i e Gerente
Participativo y el uso de fondos en la| institucional Evaluar el avance. Entrevistas con| diciembre
; o e de  proyectos del  Presupuesto|
ejecucion de proyectos comunales. RO DE LN e lideres. Informes, Fotografias.
N Y y,{{_ Participativo,
Firm bo 2, Fecha de elaboracidn
. gs.ﬂfnﬁ’:i,‘ 54
JESARROLLDY ~ f¢

W, PRESUFUESTO o, f7

W Zs, PARTICIFATIVO, e
S

e S




Dependencia
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Gerencia de Desarrollo Humano y Presupuesto Participativo.
: Coordinar las acciones de promocidn, capacitacion y ejecucion de proyectos que permitan mejorar el nivel de desarrollo humano ( condiciones

y estilos de vida) y participacién ciudadana en el municipio.

e 3 Programa g 3
Cadigo Ohjetivo Especifico EstratBgtoo Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Organizadas el 50% de las
Contribuir a la organizacion de la| Desarrollo social : 2 comunidades legalmente registradas|Ejecutar programa de visitas. Revisar
: : Usar como fuente de informacidn el ’ . \ , ; Enero a
GDH-06 |sociedad clvil, de acuerdo a la ley y Pazy del municipio (80 comunidades) con al|expedientes. Entrevistas con lideres. s Gerente
J bhanco de datos, e : diciembre
reglamentos. Convivencia menos 3 organizaciones en cada una|informes. Fotografias.
de ellas.
; ; . y Realizadas 12 reuniones de|Convocar y coordinar reuniones.
Coordinar el trabajo  de las Comunicacidn constante con todas las . ; :
; d Desarrollo . o . |coordinacidn de toda |a gerencia para|Elaborar ayudas memoria. Listado Enero a
GDH-07 |dependencias de la gerencia a fin de| |~ | dependencias gue dirige la gerencia. % 3 B . Gerente
z institucional i 3 planificacion, medicion de avances y|de  acuerdos para  porterior] diciembre
lograr los objetivos propuestos, Establecer equipo de trabajo. Lo
cumplimiento de metas. seguimiento. Fotograffas.
Proyectar a la municipalidad en todos Elaborado el cronograma general de o
: ; ) Cheguear la logistica y programa de
los niveles como e ducativos,| Legal, Artey celebraciones especiales y de ley: e S Alitorhar o Enero 3
GDOH-08 |comunitarios vy sociales a fin de Cultura, Consultas a calendario civico, cabildos abiertos, celebraciones e i Gerente
. Y LI g i presupuesto soficitado de acuerdo ) diciembre
mejorar la conciencia civica y| Educacidn. festivas, presentaciones  artisticas, -
E presupuesto, Fotografias.
ciudadana. culturales, etc
Convocatorias comunitarias ¥
sectoriales. Formacidn de cada red.
Contribuir a la mejorfa de la salud . i ; Coordinada la formacidn de la red|Revisar informes del promotor. Eneroa
GDHD9 : : Salud Coordinar con Regidn sanitaria i3 e 1y g g Gerente
preventiva municipal. municipal de salud. Coordinaciones con representantes| diclembre
de salud en el municipio. Informes.
Fotografias.

\3

SREAYS
ENeave, \{;,,1‘\\_-'?.-'\ :
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Fecha de elabaracion
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Dependencia
Objetivo General

N

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Gerencia de Desarrollo Humano y Presupuesto Participativo.
: Coordinar las acciones de promocion, capacitacion y ejecucion de proyectos que permitan mejorar el nivel de desarrollo humano ( condiciones

y estilos de vida) y participacion ciudadana en el municipio.

actividades diarias

departamento

supervision, hacer comparaciones
con metas y logros

. . - Programa R
Cadigo Objetivo Especifico Est Et‘ ] Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
stratégico
Mejorar el servicio de educacion ala
poblacidn escolar municipal, i , 4 o] , . ) Lectura de la ley. Convocatorias.
ey o Coordinar con Directoras distritales de|Organizado el Consejo Municipal de) ) . )
GDH-10 jcumpliendo con |z organizacion y| Educacidn. i i Listados de asistencia. Fotografias. Julio Gerente
2 : educacion. Educacian. o i
funcionamiento de todos los actores Eleccidn de directiva. Informes.
del sistema educative entrelazados.
! Entrevistas uno a wuwno a los
Conocer el grado de eficiencia, la i
% : . - empleados.  Firmar documentos,
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, o ; 5 .
.. Desarrollo ) Evaluado el desempefio del personal|lRevisar expedientes de personal. Junio y
GDH-11 |gue el empleado municipal tlene en 5 consultas al manual de evaluacion de . : Gerente
; Institucional i del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diclembre
el logro de los objetivos estratégicos desempeiio.
g ; metas. Llenar  formato de
de la municipalidad, =
iﬂjy_a]cmn,
; ; i Recolectar datos.
Enriguecer la informacion de la ¥ Flahdisr borcataias Ma
e : s rzo,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la  base de datos P s ; 3 LG
: . Desarrollo i . i * Disefiar cuadros para vaciar junia,
GDH-12 jestadisticos proporcionade por la i informacién  estadistica de la|estadisticos de acuerdo a directrices : Gerente
. Instuticional : . informacion, septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. i o i
e Elabarar grificos. diclembre.
toma de decisiones.
* Elaborar informes.
Elaboracion de programa de
; supervisign, llenar informes por
T i Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborade y ejecutado un plan de 7 : ’
GDMH:13 Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo . de ankicacion  delsupervisisn i N del cada supervision realizada, elaborar Enero a —
del departamento Institucional ¢ resimen de las  wisitas de| diciembre

Fi ! e rﬁﬁﬂ“‘:" oY

) Ny k.{:.\l'\k\ii_ﬁ

Fecha de elaboracidn
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA A

Direccion de Planificacién Estratégica Q
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 i
Dependencia : Gerencia de Desarrollo Humano y Presupuesto Participativo.
Objetivo General : Coordinar las acciones de promocién, capacitacion y ejecucién de proyectos que permitan mejorar el nivel de desarrollo humano ( condiciones

y estilos de vida) y participacién ciudadana en el municipio.

s 2 Programa oo -
Codigo Objetivo Especifico Est{rftégicn Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Elaborar formatos para informar,
. s : ., |Elaborados 4 informes trimestrales y : P 3
; : Registro  diario  de informacion, : recolecta de informacidn, evaluar
Documentar toda |z infermacidn que Desarrollo . |otros  de todas las  actividades o Eneroa
GOH-14 R Documentar con fotografias.| constantemente el POA, identificar o Gerente
emana del departamento Institucional ] ejecutadas en el departamento vy diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA, :
hacer cuadro reslmen,
: y g Elaborar el FODA v determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a . ) ) ¥
: Reuniones con el personal Reuniones . avances. Determinar las metas 2019,
lograr en el afio 2019 que permitan el Desarrollo . .. |Elaborade el Plan Operative Anual g ehs ;
GDH-15 2l 2zl 3 con el Alcalde Considerar Vision, Construir los objetivos estratégicos. Octubre Gerente
desarrollo  institucional  de  la| Institucional e o P.OA. 2019 :
munl ad Misicn ¥ Plan de Desarrallo Municipal. Construir &l P.OA. en los formatos
pre-establecidos,

Fecha de elaboracidn
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Departamento
(Objetivo General

en fas mismas.

Direccion de Desarrollo Social.
Fortalecer la participacidn de las comunidades a través de |as diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrolio humano

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Programa

Cidigo Objetivo Especifico Estrategias Metas Actividadas Tiem|
. : P Estratégico & po Responsabie
1}, Organizados 10 patronatos Soldtud de registro catastral y
Organize 5 & trabajo, Fme encimie fd | B
T ) s Ean 1;r g:.tpm ‘ i ! i ajdn confo :E"'IE:‘-I' ncimiento ap;ubacrsn el alc;::idg mumtfdi, —
11] 3 £ E el 5 e}
Bt leominidaiee poe media 8 rg.lani?,lac: apl i[._a-:_:l ¥ & a &y 8| mensua mfan = entrega de comvocatorias escrita v 5 Promatores
ST ; Institucional. |municipalidades v reglamento del|2)-, Organizades 10 juntas de apua |perifoneada, Henado de  actas, sociates
arganizacion de sus vecinos. 5 . ; i s nevlembre
patronato. 3}, Organizados 04 comités de informe, copia de Identidades de
apoye los directivos
i3 1 Transcripciones de patronatos, fot
) Organizacion Actuzlizados 38 expedientes: 24 de he P . ,U " Enera
Enriguecer el banco de datos de la e y o) copia de cédulas de los directivas, Promotores
Dos-02 b : Institucional y |Reunidn de trabajo para supervision, |patronato , 10 juntas de agua, vy 4 a
organizacidn comunitaria, & antecedentes penales det : sociales
tegal, comites de apovo. : roviembre
Presidents,
Proporciohar conocimiento a los e T g
) ) i Sapi 4 urtas ctivas
miembros de a5 juntas directivas de o mc: Zt irad mi : :! da p o s fs Feh
s patronatos organizados, juntas de|Preparacitn de data show, laptop,
natronatos sobre deberes, derechas ~AConsultas al Reglamento patronatos i B : " : PR R Promotor y
DDs5-03 : Desarrollo social A zgua y comié de apolye sobrejtrifolios, y evaluar contenidos y & Asistente
y funciones para la  correcta y la Ley de municipalidades. dabi duitict Aksichos i A i S— S
My — [= r«a*._a, unclones y derechos delparticipacion de los miembros, clemibre Direcci
cada miembro.
iey y reglamente.
Fortalecer ia base legal, organizativa Planificacid ded st
% anificacidn T =
y de desarrollo de las directivas Elaborada y  desarroliado un P —— E;"T' s Febrerg 5
; ; i esarrollar cronograma, inforimes,
comunales v Iz comunidad en|Desarrollo Social| Documentar expedientes. programa de seguimiento a las 38 : 8 ] engtdies
! : enriquecer  documentalmente el 3 sociales
general, por medio de la asesoria organlzaclones creadas. diclembre

institucional.

expediente y fotografias,
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Cepartamento
Objetivo General

en las mismas.

Direccién de Pesarrollo Social.
Fortalecer la participacion de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrollo humano

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

7\

- Programa B L
Cadigo Objetivo Especifico & - Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
i h Praparacion de material pars
identificar a mismbros de juntas Elaborados 266 camet a oz q ) P Febrero
: ) . e, » F— : : elahoracion de carnet, fotografia,
DD5-05 |directivas para seguridad personal y| Administracion |Aplicaciones del reglamento. diferantes  miembros tle fas R : - 3 Pramotor
) i ’ PR capla de cedula de identidad, v .
farmalizacion ante la sociedad civil. organizaciones. i : diciembre
elaboracion de ficha,
Informar a las comunidades a través e g : ] Elaboracion  de  convocatorias, Enero
; Desarrallo Socializar con las comunidades lalRezlizados 50 perifoneos de acuerdal : :
DD5-06 |de perifonecs, sobre las reunlonesy] 7 | . i 1 solicitud de grabacion, solicitud de a Fromotores
institucional  |informacidn escrits v oral, a plan de trabajo. .
evenios a desarrollar, vehlculo y auto parlante, noviembre
: : . Parlanteo, resupuasty,
Mejorar las condiciones de vida dal Socializar con el centro de Salud lose ! : z ; ] _p P , i,y
DO5-07 L Sabud - Realizados 3 brigadas médicas elaboraclén de solicitud, reunian Promatora
adulio mayoer Inés Rapata y ONG. . i trimesire
con lideres comunitarios.
Dezarrollar a la poblacian del Adulto Aplicaciones de la Ley del Adulto .
) ) P h Y Organizadas 7 directivas del adultojGestiones municipales, solicitudes
Mayor [3ra edad}l por medio de Wayor , alisnza con Presidentes de . i y ; [, HEy 1y
DD5-08 : : Desarrolle Social mayor en jgual ndmero de sectores|elaboradas, listados de asistencia, Promotora
organizaciones sectorales en todo Patronatos, ONGs v Promotores de e , £ trimestre
i del municipio. jurameniacion.
ef municipio. Desarrolto Humano.
. |Listado de asistencia, elaboracion
Allanza con patronatos, ONGs e|Desavrollados 7 talleres de bisuteria " ; Ty 1
DI5-09 ; ; de Fresupuesto,  wisitas 2 ) Promotara
lelasins, y manualidades. ST trimestra
Capacitar al adufto mayor en comunidades.
actividades productivas para )
mejorar su condicidn de. vida,|Desarrolio Social i"ﬁad? . Ue parﬂckpan.tes,
conocimiento de sus derechos y coarginacion con oficinas
Coordinacion cen Derechos Humanos|Desarroliados ¥ seminarios sobre la|gubernamentales, preparacidn de| I, Hiy v
saiud mental. Promotora
y Fiscalia Ley de la Tercera edad. materiales, elaboracion de| frimestre
presupuestos, certificaciones,
infarmes, 59
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento Direccién de Desarrolio Social.
Objetivo General : Fortalecer la participacion de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrolio humano
en las mismas.
Programa
Codi Objetivo Especifico Estrategias Metas Actividades Tiempo
i ; P Estratégico 8 P Responsable
e ; s 3 : ; Actualizacion de  expedientes,
Contribuir a la econocmia familiar i . Actualizados 100 expedientes de S i
] f o Seleccion de alumnos con Indice . . |notificacidn de rencvacidn de la .
DOS-11 [mediante el otopamiente de becas Educacion ) estudiantes becados v organizados| | o | Trimestre Pramotores
. i E— académico mayor del 90 %, : misra, reunidn con padres de
de estudic a nifios, nifias y jdvenes expadientas nuevas, ;
famiiia,
Contribuir @ mantener al dia las Calendarizar fecha de entrega de
obligaciones financleras elaborando Salud ! Elaboradas 135 drdenes de o y|documentos, roporcionar
DDs-12 g i _1"" Revision de expedientas LioomE R p _p : Trimestrat Asistente
en tiempo ¥ forma los documentos edcacion 135 figuidaciones formates para  liguidaciones,
regueridos para la gestion de pagos. presentar liquidaciones de saldo,
Enriguecer el banco de datos de Actualizacidn  de  expedientes,
subsidios de educacién vy salud]| Educacidny . ) Actualizados 80  ewpedientes de|notificacion de renovacidn de la Enero a
DDs-13 k . Revision de expedientes : 2 : i i Asistente
otorgado por la menicipalidad a las Salud educacian y 14 expediantes de salud. |misma, reunidn con padres de| diciembre
comuridades de nuestro municiplo, familia,
) Elaboracidn de recibos de pago
Establecer mecanismos de control : g N Gestionados los pagos de 34 zlcaldes ; o - Page,
v ; Gestones efectivas, aplicacidon del i . 5 . presentacicn de informe; firma de i
D0%14 |para mantener a3l dia  las| Administracidn auxiliares v brindar asesoria a guisnes 3 7 Trimestral Asistante
e i ; reglamento. i plianilla, solvencia municipal, v
obligaciones financieras. la solicitan, :
slaboracidn de carnet.
Cumplir con lo establecido en la Ley Elaboracion  de  presupuesto, i
A ; ; o . reccion de
de  municipalidades  realizando Organizada i loglstica para  el|entrega de invitaciones, publicidad
; ; Participacion |Apoyo en la ley de Municipalidadas, : : Y : Ene .
D05-15 |cabildos abiertes v manteniendo P Y Y = g desarrolio de % cabildos abiertos|transporte, alimentacian, __f-ma Dasarralio
. Ciudadana  |lideres comunitarios, : ; j diciembre Econdmica v
una comunicacion directa con ia come mintmao. decoracion, local, y listado de .
: e , : Social.
sociedad civil. asistencia.
60
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Direccign de Planificacicn Estratégica

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA A
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 M’*‘Lz

Departamento : Direccién de Desarrollo Social.
Objetivo General : Fortalecer la participacion de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrollo humano
en las mismas.

Programa

Cadigo Objetivo Especifico ¢ Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Fomentar el civismo, la cultura v la . Elaboracion  de res st i i o
i ¥ s s ; - i Ejecutadoz & eventos culturales| | e i —; Enerp Direccidn de
educacion &n el pueblo| Participacién |Calendario de actividades, v allanzas . e asignacion de personal, programar Desarrollo
Di5-16 i N educativos, civicos, de salud ¥ o a 2
desarrollando k& calendarizacion de| Ciudadana  |con instituciones, S actividad,  elaborar  informes. diiteaib Econdmico y
actividades en cada tema. P Adjuntar fotografias, icasmire Sacial,

Desarrollados 43 talleres: & Talieres|Socializar con fas iglesias,

de reposteria, & talleres de pifiateris, |patronatos, ara brindarle
Capacitar a grupos organizades en i # P P ke

il { v i i 3 cenfros de mesa, 6 talleres delinformacion  de  los  talleres. Enero
hahitidades productivas para| Participacién |Organizar grupoes, hacer alianzas con : ; 5 : i
ons-17 ) ] . _ : fabon, 4 talleres de bisuteria, 6|Ejecucion, listade de participantes, a Capacitadores
mejorar fos ingresos econdimicos Ciudadana Fatronatos, lgiesias v la academia, - S
Sililaiig talleres de suavizante, 6 talleres|evaluaciones, Informes y| diciembre
’ desinfectante y 6 talleres delelaboracién de carpeta.Certificar
elaboracion de lociones, actiones.
Visitar tos COY y las escuelas para
; o : socializar los talleres; de igual
Capacitar joveres v nifios en ;
o forma mostrarles los diferentes
actividades productivas vy gue ’ Desarroliados 8 talleres: 2 talleres de | 1 :
DDS-18 linviertan su  tiem lied i Educacia Alianza con centros de desarralla sartidas siesarhablos 6 d productas  a  elaborar.Ejecucidn, e e
i ; 0 carion . materiate el,. i ! i
i i integrat CDI. i v listado de participantes, Fimesire apacitadores
acciones positivas, mejorando sus tarjeteria, . o
zcidades intelactuales SS A, i *
ca inte 5. ;
P elaboracion de carpeta Certificar
aciones.
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MURNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificocidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento Direccion de Desarrolio Social.
Objetivo General : Fortalecer la participacidn de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrollo humano
ervlas mismas.
) 2 2 r Programa . . .
Codigo Objetivo Especifico ; Estrategiss Metas Actividades Tiem
g /| B Estratégico teg po Responsable
Capacitados 600 nifios en temas de:
* Derechos de la nifiez
Apoyo del programa de la nifiez|* Valores,
Dns-19
J derechos humanos y DINAF, * Autoestima, . emes
Preparar a los nifios v jévenes en el , en escuelas de la cludad y centros |20 ke trabajo giabiorado. Eaborak
Sl Educacion y i materizles, coordinar con centros
conochmiente de sus derechos vy SICOs. i i Promotora de la
i Desarroflo educactivos vy dtras institucioness,
) valores encamindndolos a  uns " : = : : e
A T — umang * Desarrollados 28 talleres para jftl.il.'rﬁl'l, listado de asistencia,
pifios, jovenes y padres de los centros Informes. Fotagraffas,
! CDi, sobre derechos valores,
] DDs-20 Alianzas von bos 4 CO % ¢ . M.‘?rm 3
prevencion de embarazo v bulling, naviembre
derechos  de  nifios, wvalores vy
autoestima,
4
——— oo Participacion ; ;
Disminuir e! indice de menores en Ciu da’;ana Coordinar con Departamenta B iliiiore- vt sl oveaepane il Aplicar codigo de nifiez, elaborar e _ 6
DD5-21 |riesgo soclal y apoyar 2 madres v " |Municipal de Justicia, DINAF y ,pﬂ listados y datos de los menores y rjeraa Fametea de ja
Desarrollo ’ menores en resgo sociat, R diciembre nifiez
. adolescentes, Fiscalia. nifios migrantes,
Humano
] Proporcionar orientacidn v selucidn Barticinacidn Gestldn de acclones a base a ley|Atendidas 60 depuncias  sobre e T— flad "
. i oA . F . i i 2
DOs-22 |de casos sobre maltrato  infantil Cin daZ'ma departamento Municipal de Justicla |maltrato infantil ¥ pensidn E:‘HSE::'I-E:? 'u:]- dov) fts‘:!‘a % i ?Emba Promotara de la
I para mejorar la relacion familiar, bl luzgado mdvit y Fiscalia de fa Nifiez. |alimenticia. * BN, Fiemare ilfiez
)
] 62
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccidon de Planificacion Estratégica :
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 Mﬁ‘ "'ﬁ

Departamenta  : Direccion de Desarrolio Social,
Objetivo General : Fortalecer fa participacion de las comunidades a través de las diferentes mecanismes institucionales, para lograr el desarrollo humano
en las imisrnas.

—— i i Programa = _—
Codigo Objetivo Especifico B . Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Prevenir en  nifias, nifos ; i & HY e Tmao. s 3
¥ Socializacion con padres, docentes, S i b i ) ¥ Elaboracidn de tifolies, listado de
) adolescentes el consumo de bebidas L. ! : A Bro, prada de 4 centros educativos| d Cetubre y Promotores de
DD5-23 ik ; Educacion  |propietarios de  pulperias i asistencia, preparacidn de j
alcohddicas vy tabaguismo en los en  prevencion del consumo de : . naviembre | Derecho Humano.
i 2 restaurantes : ; ; materiales, informes, fotografias
centros educativosdel municiplo, bebidas alcahdlicas y tabaguisma,
i : Capacitados 400  alumnos  en ; !
Promover v fomentar en nifios, Cormunicacian con centros “‘p Elaboracidn de rotafolios, cuadro Marzo
{ i i diferentes centros educativos de Sto i Promotares de
DDS-24 |nifias v adolescentes, los derachos y Educacion educativas  [Escuelas v coleglos de asistencla, marcadores, regla, a
; f o - y Bto grado, en e tema de derechos y . Derecho Humano,
deberes de la mifies instituciones civiles y militaras), papel band granda, junio
deberes, en el casco urbano.
; I Mejorar la comunicacidn  entrelCapacitados 400 padres en el tema de|Reunion con la sociedad de padres lutio
) Mejorar la relacidn entre padres de ) - : . . vy Promotores de
[x5-25 e Educacidn padres, hijos v maestros, para el|prevencidn del maltrato infantil en lajde  familia de los  centros a
familia, hijos y maestros, : 2 : . Derecho Humano.
bienestar de las nifios v nifias, escuela para padres. educativos, noviembre
Resueitos 6% casos sobre wiolencia
Contribuir a la mejorla de la salud Mantener comunicacion permanente|laboral, nifios en riesgo,|Recibir  denuncias, documentar Enero
B0S.26 mental de ias persanas Desarrallo  |con los centros educativos, socledad|expiotacion  infantil, maltratofcasos, acompatamientos de casos " Promotores de
dismineyendo  los  indices  de| institucional |de padres de familia, instituciones|infandl, alimantacion, yly dar seguimientc. Informes e Derecho Humano,
viclencia doméstica v maltrato. civiles, militares y judiciales. elaborados los expedientas| Apertura de expediantes.
| correspondientes,
S
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Departamento
Objetivo General

en fas rismas.

Direccion de Desarrollo Social.
Fortalecer la participacion de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrollo humano

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

LA
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: — q Programa - s
Codigo Ohijetivo Especifico g. Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Reuniones con propietarios de
negocios.
Prevenir el consumo de bebidas ; Socializar con padres de familia,|Capacitados 400 alumnos de 7o. 2 So.|Reuniones con padres de familia Agosto
i : Educacitn, Paz y Z . 4§ i ; i Promotores de
DES-27 |alcoholicas v tabaguismo en nifios y : ] propietarios  de  pulperias  y|Grade, en prevencidh de consumo de|Elaboracidn de materiales y
Canvivendia ; f ] . : y Derecha Humano,
adolescentes. restaurantes. bebidas atcohdlicas v tabaguismo Listados de asistencia a charlas.| septiembre
Informes
Fatografias
; Informar a Is poblacion villanovens ] Docomentar ef caso de cada
Contribuir 2 e mejoris de 1a salug : _pn : i " e Arendidas 130  personas con . i ) Psicdloga y
DDs-28 Salud sobre la existencia del idrea de AT persona, ingresar informacldn a la| il Trimestra 5
mental de |a poblacidn : o consejeria psicoldgica. asistente
psicologia municipal. hase de datos. Infarmes.
Contribuir 2 mejorar el rendimisnto " Evaluados orientados B0 nifios, s
. : i Busqgueda de informacidn  en ¥ Investigacion, apertura de .
académice de nifios nifias vy : : nifias v adolescentss mediante |a : Be G Psictloga y
DD5-25 Salud internet.  Consultas & psicalogos : |expedientes. Aplicacidn de test| i Trimestre )
adolescentes que presentan _ aplicacién  de téenicas y  test : asistente
e ; experimentados : ¢ Informes. Redniones.
dificultadoes de aprendizaje. psicomatricos.
Entrevistas, Apertura de
Proparcicnar los primeros auxilios Desarvollar el CASIC, perfil de lajAuxiliadas 25 personas en crisis, con : R ; Psi I3
Bns-30 E.EcI::nt' Sy :‘rsonas Saiud Mental ficdad P fanclbn il olfrﬁelta expediantes. Aplicacion de| Ui Trimestre 5’?‘&:%?1";
i =3 I ] B en A e k
¥ e i FEoRh atencion psicolog téenicas. Informes. Fotograflas, aslstente
: ; 2 . Realizar siceeducacion,
Disminuir la violencia doméstica en " g i Atendidas 40 personas en atencidnj, ; P i ; Psicsloga y
g . Educacion Enlace con instituciones legales, 4 i ¥ introversion de tacnicas| 1 Trimestre )
las pabilacidn villanovense, pslcoldgica, remitidas por el juzgade, . asistente
psicoldgicas.
64




MURNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
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Departamento Direccion de Desarrollo Social.
Objetivo General : Fortalecer la participacion de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrollo humano
en las mismas.
S g : Programa . - ;
Cadigo Objetivo Especifico . Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Proporcionar estrategias para cuidar Capacitados 32 aducadores en salud Gesarrollar  aharles, preperar e Fsicol
1 L b el Ee § o A p {2 f H - 5 . £
DD5-32 s gias p Salud Mental |Enlace con instituciones educativas, P ayudas audivisuales y materiales a w‘f S
ia salud mental. mental, ] gl g asistente
inscribir personas, Informes, septiembre
ORI T COREHES SR B Atendidos 84 padres de familia sobre|Reallzar psicoeducacion, entrevista Febrere Picél
¥ =
Dbs-23 _'f mm‘_ & Eduracidn Enlace con centros educativos. las dificultades de sus hijos, en|escrita, aplicacidn  de  test a ﬁ“_:ﬂ Sgay
nifios v nifias. : i : ; : asistente
[ relacidn a su conducta agresiva, pricologicos. agosto
; ; G Lienado de fichas, fotografias,
Elevar la calidad de vida de familias : e : ) . A% Tk ¥
G . - |5eleccionar  familias  de  escasos|inspeccionadas v swaluadas  13[elabaracisn de informes, Gestionar )
[ DDS-34 (de escasos recursos , mejorande la| Desarrolio Social A Trimestral Directora
, L recursos en la zona rural y urbana,  |viviendas, ayuda econdmica de Lps. 5,000.00
infraestructura de sus viviendas
para cada una.
. _— Archivados todos los decumentos . ;
‘ Custadiar toda 8 documentacién - . |Revisidn diaria de la , X Recepcionar, revisar y archivar Bpeaia
D0s-35 i 3 , Administracian, . corfespondencia gue se gensren en a Secretaria
recibida y enviada de la Direccidn, corraspondancia. . doecumentas, -
la dependencia. diciembre
‘ Auditados | conforme a check list , 38 T fommm——— E
) W v . SLINE, f ¥
Contribuir al ordenamiznto . ) Rewision diaria de los expadientes deexpedientes: 24 de patronatos, 10 : JrfEhibar e Hen
BDs-36 ) | Adrninistracion, . = documentacian inventariar los a Secretatia
documental de la Direccidn organizacidn, de juntas de agua y 4 comités de g
| documentos. informes, diciembre
| apoyo.
Digitalizados ‘o transcritos  fos|Revisar,  informar,  digit lizartos,
Facilitar la labor documental de . B Elaborar documentos en tiempo yl, '8 # ; Bha Febreroa
ekt Administracicn, foitnn infformes  gue emanen de las|enviarlos a fa direccion y archivar diclambs Sacretaria
; " . Ry e ic
diferentes unidades de la direccidn.  |los documeantos, 2
! 65
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Departamento
Objetivo General

e las mismas.

Direccidon de Desarrollo Social.
Fortalecer la participacion de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionzales, para lograr el desarrollo humano

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

Programa

de halleza.

Cadigo Objetivo Especifico i Estrategias Metas Actividades Tiempo Hesponsable
Estratégico
Bos-38 Organizadas 10 redes de mujeres.
DOs-39 2000 padres de familia capacitados|Activar las redes existentes e Enero lefatura
en prevencion de |a violencia, mcorporarlas a los  grupos de ] Programsa de fa
mujeres emprendedoras noviembra Mujer
= redes de mujeres emprendedoras
i1 . capacitadas  para la  creacidn  de
D540 Empoderar y capacitar 2 |3 mujer en ; .p =
itipatita . el Desarrollar el PIEGH, sje No. 1 microempresas
S RRRERIRS  LAMPOS-GAActON . . . Realizar campanas 08 prevencion Marzo
BOsS-41 Desarrollo z;ceftmnadazv drxr:: SEE“*:“'EMG Alde viglencia con las escuelas pata a
Humano 50 solicitudes de ayeda socia
padres oetubre
Ejecutadas & campafias informativas By
D542 en parques, centros comerclales y Healizar jornadas infarmativas en lefaitura
i . 4 T i
macuila sobre prevencion de la lugares piblicos By Programa de la
; . novimebre :
| vislenciza Mujer y asistente,
Desarraliar habilidades . ! y i :
aripresariales en 158 mujerss aue incentivar a las egresadas a que se|Capacitadas 10 mujeres, egresadas|Soclalizacion del provectn, Realizar Primary
posaz [T i ; 1 ] organicen para desarroliarse comolde la academia de belleza, comeljornadas de  capacitacidn vl  Segundo
egrasaron de la academia municipal . : : .
micro empresaria emprasarias, aperturar Ia micro empresa, Trimestre
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento  : Direccién de Desarrollo Social.
Objetive General : Fortalecer fa participacién de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrello humano
en las mismas.

Programa
Cadyi, Cibjetivo Especifico Estrategias Metas Actividades Tiempo R
5o ; i Estratégico g P espansable
Recepcian de denunchas |
Orientadas 100 mujeres por casos de 3 : AL : Enera
: ; ; A Proporcionar orientacidn, Traslado
denuncia de violencia doméstica e J : a
i de casos. Creacidn de expadientea, y
intrafamiliar, ; ; diciembre
Informes. Gestiones extra oficina.
Atender denuncias hecha a la Desarrollo  |Solicitar personal juridicoy J "
: , instalar carpas de infarmacion. Jefatura
O.M.M, v complementar los humana, psicoldgica. ki
DOS-44 iipd ; ’ e . ] Elaborar trifolios. Impartir charlas Programa de la
servicios de atencién juridica y Legislacidn  [Darle cumplimiento al | eje del
- puntuales. Elaboraeidn de baner. Mujer
psicoldgica municipal FIEGH. & .
: ;i Elaboracion de camisetas para )
Orientar a 500 mujeres y hombres en = Junio a
; . identificar personal. informes,
temas de prevencion de violencia, i diclernbre
Recoleccicn de firmas, Fotografias.
Gestiones para contratacion de
perscnal para asistencia juridica y
psicoldgica,
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Direccion de Desarrolio Social.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacidn Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General : Fortalecer la participacion de las comunidades a través de las diferentes mecanismos instituciona les, para lograr el desarrollo humano

2n las mismas.

Cadigo

Obijetivo Especifico

Programa
Estratégico

Estrategias

Metas

Actividades

Tiempo

Responsable

DO5s-£5

Gestionar brigadas vy asistencia
medica para atender mujeres an
concepto de sakd preventiva vy
reproductiva.

Desarrofio
human.

Darle cumplimiente al Il eje dal
PIEGH.

Realizadas 300 citologias

Realizados 100 uitrasonidos

Desarrollados 2 foros sobre violencia
doméstica v salud preventiva,

Visitas a Liga contra el Cancer para
gastionar ayuda.

Hacer 5 brigadas de ultrasonidos
che cancer de mamas.

Realizar jornadas informativas
antes de cada brigada en los
lugares que daremos este servicia,
Listado de beneficiarias. Informes,
Fotografias.

Girar invitaciones a los expositores,
medios televisivos, pardantec en
comunidades.

Abril y junio

Octubre

Septiembre

lefatura
Programa de la
Mlufer
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

G “-a.
Departamento Direccién de Desarrollo Social.
Objetivo General : Fortalecer la participacién de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrollo humano
en las mismas.
i ; Programa " . :
Codigo Objetivo Especifico Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Capacitadas 50 mujeres en técnicas|Matricular. Gestionar materiales. S
de baileza. Hacer diligencias para uniformar a '
. - . ! alumnas Desarrolio de modulas,
Propordionae: & b ek Raaét:.ar campaiia e;le d:fuslnnde fa Acondicionamiento  del  espacio
i : Desarrolle  |academiz municlpal de belleza por ; . Gl o tfr
herramientas en  capaciacidn B po Desaﬁcltad_m 10 mddulos méviles en |fisico. Aplicacion de evaluaciones.| o oro atiara
DDS-46 protective  Gira fsjorek S humano.Y |TV, rotulos, y hojas  volantes |técpica bisica de belleza en igual Clausura . informes.. dictemils Programa de la
econdmice  |Darle cumplimisnto al || PIEGH en ellpy i ¢ | Muje
desarrollo econdmico v humano. 4 P rémera de comunitadas. Jery Asistanta
eje # 3
flaborato el diagnéstico de apertura|levantamiento de censo. Aplicar Junic &
de |a academia de corte y confeccidn|encuesta. Informe, diciembre
en la cludad de Dos Caminos,
: ; Elaborar perfiles de proyectos,
A través del eje 5 las mujeres pueden A P iidal :
; " B Aplicacion de encuestas. Gestionar
Lograr la independencia economica accesar a fus  proyectos  de : ;
_ : Desarrollo - . ) fondos. Capacitar a las posibles lefaturs
de las mujeres, organizadas en emprendedurisma.  Campafia  de|Constituidas 5 microemprasas ge B =T Enero 2
DDS5-47 ! humanoy S 3 e : beneficiarlas.  Socializacion  con Programa de la
redes, convirtiéndolas en incentivacion para la peguefia y|diferentes actividades productivas, : e octubre .
econémico aliados  estratégicos.  Habiiitar rgjer

emprasarlas y agentes de cambio,

medians empresa, Buscar aliados

estratagicos

legatmente & cada microsmpresa.
Informes.
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

elfilin o S lilmr e
Departamento Direccion de Desarrollo Social.
Objetivo General @ Fortalecer la participacion de las comunidades a traveés de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrollo humano
en las mismas.
o . . Programa . -
Codigo Objetivo Especifico E, : Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Sembrados 300 drboles frutales.
Socializar los proyectos. Gestionar
Contribuir la preservacién del lz obtencion de plantas frutales v lefatura
ontribuir a reservacian  de ,
D548 el : Medio ambiente |Allanza con DEMAVE v comunicdad I transporte. Compra de materiales. M ey Programa de ia
i ] ] ' i : ;
Rjechtada 3. proyecte. oe I'E‘~,.L|I:-Bjﬂ‘ ae Organizacion de la  comunidad mujer
praductes perecederos y organicos Colonia Walter Perdoma, Informes.
. £ 3 Elaborar el diagndstices y el
Apoyar & las mujeres en crisis de o . ",
: : e Socializar el  proyecto con 3 . proyecto, Gestionado el disefio de lefatura
violencia  proporcionandoles  un| Programa de la it Construida fa casa refugio para la ; Marzoa
DDs-49 3 ; ; Corporacion, L la casa refuglo. Reunidn con i Programa de la
expacio fisico de refugio v asesoria fujer A  |mujer villanovense g diclermbre ;
§ e Formalizar alianzas con cooperantes. alcalde para aprobacian mijer
teenica y juridica. |
presupuestaria,
Entrevistas uno 2 uno a los
Conocer el grado de eficiencia, ia :
: ; _ ) empleados.  Firmar documentos.
calidad de trabaio v el compromiso informes de trabajo, entrevistas, g : :
: Dasarroflo : Evaluado e desempefio del personall Revisar expedientes de personzl lunio y ;
BDS-50 |gue el empleade municipal tiene en S consiltas al manual de evaluacidn de : N ; Directora
oy " Institucional N del departamenta. Revisar informes. Cumplimiento de|  diciembre
el tlogro de los objetivos estratégicos desempefic.
metas. Llenar formate  de
de la municipalidad.
evaluacisn,
: i ; ¥ Recolectar datos,
Enriguecer la informacidn de la T —— -
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos lajConstruida la  base de datos|, = T . i
i : Desarrolio : AT o i i Disefar cuadros para vaciar junia,
astadisticos proporcionado por s ; informactdn  estadistica de  lajestadisticos de acverdo a direcirices|, ; ; Aslstente
dependencla, como base para laf Toovoanal | endencia cancensuadas v establecidas informacian. septiembre y
P 1 iy 5 ' ’ gE ' * Elaborar graficos. diciembre,

toma de decisiane&

* Flaborar informes
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Departamento
Dbjetivo General

en las mismas.

Direccion de Desarrollo Social.
Fortalecer la participacién de las comunidades a través de las diferentes mecanismos institucionales, para lograr el desarrollo humano

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Programa
Cadigo Obijetivo Especifico e Estrategias Metas Actividades Tiempo Respo
i } ¥ Estratégico B P ponsable
Elaboracion de programa  de
g supervision, Henar informes F
s s Visitas en el pueste de trabajo,|Elaborado y elecutado un plan de 3 ) pa Enero
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrolio s LT ¢ cada SUpervision realizada,
D05-52 A revision  de  planificacidn  delsupervision al personal  del a Directora
det departameanto institucional L : elaborar resumen semanal de las o
actividades diarias departamento : £ diciembre
visitas de  supervisidn, hacer
comparaciones con metas v logros
1 Elzhorar fermatos para informar,
; : . |Elabarados & informes trimestrales y . il
. ; Registro dlaric de Informaciin. ; recolecta de Informacion, evaluar Energ
Documentar toda la informacion Desarrollo atros  de  todas  las  actividades : 5 )
DD5-53 T Documentar con fotografias.] ) ) constantemente el POA, identificar a Asistente
gue emana del departamento Institucional ; ejecutadas en el departamanto vy : :
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,|  diclembre
enfazadas con el POA
hacer cuadro resumen.
Elaborar ef FODA v determinar los
Planiflicar los objetivos estratégicos Reuniones con el personal Reunianes Y §
, . avances. Determinar  las  metas
a lograr en e afio 2018 que Desarrollo con el Alealde Considerar Vision,|Elaborado el Plan Operative Anual . )
DRs-54 ; TR IS ; _ Z028,  Comnstruir fos  objetivos|  Octubre Directora
permitan el desarrello institucional|  Institucional  |Misién v Plan  de  Desarrolio|P.O.A. 2019 o ;
e T o estratégicos. Construir el P.OA. en
de |z municipatidad. Municipal,

los formatos pre-establecidos,

26 de febrero 2018
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Departamento

Objetivo General

: Arte y Cultura

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Fortalecer el arte y la cultura , con el proposito de formar valores en nifias, nifios , jovenes y adultos de nuestro municipio.

A

s . Programa " 5
Cadigo Objetivo Especifico ES:EE téai Estratégias Metas [/ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsahles
ratégico
Capacitados 120 participantes en las  |1.Elaborar y entregar invitaciones,
clases de pintura y musica como: 2 Elaborar y entregar hojas
* Bateria volantes
* Bajo 3.Elaborar el formato para Director
Publicidad en los  medios de ) . i i 7 Febrero a Y
DC-01 SR * Plano inscribir los participantes P maestros de
i i . i .
" e * Guitarra 4. Elaborar boletines musica y pintura.
. o * Vialin 5. Contral de asistencia
Fomentar las expresiones artisticas Escuela ¢ Pintura & Boitificeitonns
de los villanovenses a través de laj Municipal de * Instrumentos de viento 7.Trifolios
mudsica y la pintura. Arte
1. Elaborar y entregar,
e invitaciones.
Capacitados 100 participantes en el , o . .
- . CE 2. lahorar el formato para inscribir Director, asistente
Publicidad en los medios dejtaller de manualidades artisticas con :
DC-02 e : B los participantes Mayo a agosto y maestra de
comunicacion, material reciclable y presentacion de ! :
i 3. Elabarar holetines pintura,
2l i 4. Control de asistencia
5. Diplomas
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P MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

o Ia‘>r Direccién de Planificacién Estratégica

L 00 PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Departamento : Arte y Cultura

Objetivo General : Fortalecer el arte y la cultura, con el proposito de formar valores en nifias, nifios , jovenes y adultos de nuestro municipio.

5 gz 2 Programa :
Caodigo Objetivo Especifico Est agt Silo Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
I ic
1. Elaborar y entregar invitaciones.
2 Elaborar el formato para
inscribir fos participantes
3. Elaborar boletines
Contribuir a la formacidn de grupos Escuela Publicidaden losmedios de ; 4.Ceontral de asistencia .
o S S : Organizado el  grupo de teatro Marzo a Director y
DC-03 |teatrales con conocimiento del arte| Municipal de  |comunicacidn, invitacion los institutos 5 40 Lo o E.Talleres de teatro -
s municipal "Llana Viejo N diciembre asistente.
escénico, Arte y Cultura  [del municipio. 6 Diplomas de participacion
Capacitados 20 participantes en
el conocimiento del teatro vy
desarrollo del mismo por medio
de 1 presentacion mensual.
Listado de participantes
Puhlicidad en medios de ; i Hojas volantes
e ; Escuela a5 Celebrado el Dia del Idioma nacional,||nvitaciones 3 colegios ;
DC.04 Fomentar el conocimiento del idioma PN comunicacian. e e s Soeturs bl Sullotede B Abril Director y
.. r
espafiol como lengua materna. P Incorporar a la sociedad civil y centros P | ’ Lectura del Quijote de la Mancha. asistente.
Arte y Cultura e la mancha, en el parque central, Fotografias.
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Departamento E
Objetivo General

S

)y

Arte y Cultura

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Fortalecer el arte y la cultura , con el proposito de formar valores en nifias, nifios , jovenes y adultos de nuestro municipio.

Programa

6. Diplomas de participacion
7.Capacitados 10 participantes en el
manejo de zancos

Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratéglas Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsahles
1.Elaborar y entregar,invitaciones.
2.Elaborar el formato para inscribir
los participantes
Desarrollar  en  los  Jdvenes las s ¢ = Elahorgr thEF'nES :
e i Escuela Publicidad en los medios de v .. .|4. Control de asistencia :
DC-05 habilidades artisticas y manuales uptrisetde: leowunicastin::  invivekds e o8 Formar el cuadro de titeres municipal e Tullires de Hitres lunio a Director y
para manejar presentaciones con : e "Dulce Epitafio” ; et diciembre asistente,
o Arte y Cultura |institutos del municipio. 6.Diplomas de participacidn
7.Capacitados 10 participantes en el
manejo de titeres y desarrollo del
mismo per medio de 1 presentacion
mensual.
1.Elaborar y entregar,invitaciones.
2 Elaborar el formato para inscribir
los participantes
Desarrallar en los jovenes habilidades Estiela Publicidggen mamadics i Reactivar el cuadro  municipal de 4 Sishorar Golatings Mayo a Director
bC-06 mistorss pansel mensjodx zaricos: Municipal de  |comunicacidn, invitaclén los institutos Zancosl ‘Zopilacoy” 4 . Control de asistencia Biidarnbe asistent:
Arte y Cultura {del municipio. 5.Talleres de manejo de zancos. :
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Departamento :
Objetivo General

Arte y Cultura

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Fortalecer el arte y la cultura , con el proposito de formar valores en nifias, nifios , jovenes y adultos de nuestro municipio.

A

hondurefias .

. Listado de participantes.

Codigo Objetivo Especifico EZ‘::::;; Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
1.Elaborar y entregar,invitaciones,
2.Elaborar y entregar hojas volantes
3. Visitar centros educativos 4.
: Desarrollado un evento de juegos|compra de materiales y juegos :
DC-07 :g:ﬁij:;eizn lmiﬂ:ﬂ,s ¥ wedaes tradicicnales con la participacion del5. Publicidad en todos los medios Octubre Siamory
R 400 jovenes. 6. Invitacion a la sociedad civil BaEEATS,
7. Centro Educativos
Fomentar la cultura del pueblo a 8. Comité Civico Cultural
través de juegos tradicionales y lal Departamento 9. Consejo municipal de Cultura.
elaboracidn de alimentos propios de de Cultura
la region.,
1. Invitaciones
: £ > 2. Hojas volantes
Ejecutado un festival gastrondmico con 2L . .
DC-DE expresiones alimenticias tradicionales, 3. PUDIBiag ehidtes los meolas Abril AFEELE'Y
4. Arreglo del lugar del festival asistente.
5
6

. Inscripciones
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Departamento
Objetivo General

: Arte y Cultura
Fortalecer el arte y la cultura , con el proposito de formar valores en nifias, nifios , jovenes y adultos de nuestro municipio.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccicn de Planificacidn Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

2

Programa g &g
Codigo Objetivo Especifico Est Et e Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
stratégico
* Enwiar convocatoria a las
1. Publicidad en los diferentes diferentes instituciones,
Fomentar la cultura de los pueblos . B Ly . .
wiadiarte ‘o desarals de  taddes Escuela sectores donde se realiza el evento.  |Desarrollada una presentacidn cultural{* Invitacion a los presidentes de o Director y
De-09 aliiiles e Gradidangs Municipal de |2, Logistica cada mes, en diferentes comunidades|patronato de donde se realicen los Helamibed maestros de
g 3 Arte 3. Involucrar instituciones educativas |del municipio leventos. miuisica y pintura.
costumbres de nuestro municipio . :
v presidentes de patronatos Elaboracidn del plan de
presentaciones.
* Organizar el evento
* Solicitar presupuesto
* Organizacion de equipo de trabajo & ; PSR
b (gl opar Cartrs Bucadhos Enviar solicitud de mesas y silas
Conmemorar el dia de la |dentidad Wi : Desarrollada una jornada conmerativa|* Invitar centros educativos Director y
DC-10 : : : Escuela de Arte |* Publicidad en los medios g ; . e i Julio ;
Macional { Dia de Lempira) § e del Dia de la |dentidad Participacion musical asistente.
" I;ﬁ : * Degustacidn de alimentos
ronodmicos :
gasira ' * Fotografias
* Informe
* Organizar la tematica a
desarrollar
" ifi [ r istritales el ;
Desarrollar 1a sensibilidad artistica de deg:rrtrlc:ﬁzr dz?;?;t:;;ﬂlst ot Ejecutado un taller sobre|* Envio de notas a las escuelas Fabrero Director y
DC-11 |los escolares en las areas de Pintura y| Artey Cultura |, = . : conocimientos bdsicos de la pintura y|* Solicitud de presupuesto. g maestros de
; Visitas previas a escuelas donde se A i ; _ Noviembre
Musica alizan los tallere musica. Listados de asistencia. miuisica y pintura,
reall s * Fotografias.
* Informes.
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Departamento -
Objetivo General :

Arte y Cultura

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacién Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Fortalecer el arte y la cultura, con el proposito de formar valores en nifias, nifios , jovenes y adultos de nuestro municipio.

A

* Lista de |os participantes
*Fotografias.

Programa . : :
Cadigo Objetivo Especifico Estﬂgt‘ ; Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
ratégico
Ejecutados 50 conciertos de
marimba: * Calendarizacion de conciertos
; ; : : - Dia de Lempira * Ensayo
Difundir la musica comeo expresion : i ; W ;
Interpretar en COncUrsas def- 15 de Septiembre Convocatorias a los musicos Enero a Director de
DC-12 |Cultural a traves de Instrumentos Cultura : : = 4 i
: j preferencia musica Hondurefia - Semana Santa Presentacidn dentro y fuera del diciembre orquesta
musical autoctono como la marimba : : LR
- Dia del Idioma municipic
- 1de Diciembre * Fotografias e informe .
-Otras fechas importantes,
* Promocidn por medios de
comunicacion,
P jonar la escuela de Arte a * |nvitaciones,
FOIRG : i : : Realizada B galerfas de arte en el : Abril a Maestra de
DC-13 [traves de presentaciones de pinturas| Artey cultura [Realizar una galeria de arte Promocion en los centros X v
o pargque central MNoviembre pintura.
y dibujos. educativos.
* Fotografias.
* Informes de visitas al evento,
*Invitacion a escuelas y colegios
E i ikl g £ | * Publicidad en todos los medios.
omentar y divulgar el conocimien scuela : : : St
! E ; FHiE Publicar en los medios de|Capacitadas 20 personas en el manejo|*Proporcionar logistica Febreroa Instructor de
DC-14 |de |la danza folklérica de nuestro pais| Mnunicipal de 2 S i i i
- A comunicacion de la danza folkidrica. Programacion de ensayos Diciembre danza
.
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Departamento
Objetivo General

: Artey Cultura

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Fortalecer el arte y la cultura , con el proposito de formar valores en nifias, nifios, jovenes y adultos de nuestro municipio.

A

. Programa o .
Codigo Objetivo Especifico Estl::tégicu Estratégias Metas [/ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
* Organizar el evento
* Invitar a los participantes
i * Publicidad en los medios : i i
Formentar la union Familiar, el : ) - h . * Solicitud de presupuesto o VIFEclaE; aRurEripe
DC-15 . g Cultura * Invitacidn a la sociedad civil y Realizado un Concurso de Nacimientos. = Diciembre y maestros de
espiritu Mavidefio e * Eventos navidefios isi
autoridades : St i
* Conciertos navidefios FINEE ¥ DAL
* Dia de la chimenea,
Listado de centros educativos,
publicos ¥ privados.
- : ; e Impresian distribucidn  del
Fomentar en los nifios y jovenes el Divulgado el significado de la bandera| | 1:1‘ Y ;
i i ; A significado  de la  bandera. Abril a Director y
DC-16 |amor por los valores y simbolos del Educacisn Asociacion con centros educativos del municipio en todos los centros| ~ ) )
i Cotizaciones, noviembre asistente,
municipio educativos
Presupuesta,
Informes
Fotografias.
* Entrevistz uno auno a los
Conocer el grado de eficiencia a la empleados
calidad y el compromisc que el * Informe de trabajo - * Firma de documento
. Evaluar el desempefio del personal del Junio a
0C-17 |empleado tiene en el logro del Cultura * Entrevista Bt ; * Revisar expedientes de Dicierib Director.
objetivo estrategico de la * consulta RN personal REme
Municipalidad * Cumplimiento de metas

* Llenarformato de evaluacion
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Departamento :
Objetivo General

Arte y Cultura

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Fartalecer el arte y la cultura , con el proposito de formar valores en nifias, nifios , jovenes y adultos de nuestro municipio.

A

. Programa g o
Codigo Objetivo Especifico E tﬂgt' : Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
stratégico
Conocer el grado de eficiencia, |a EDrERita urTu = Mog @ e
; : 3 g . empleados.  Firmar  documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, ; : :
i i Desarrollo 3 Evaluado el desempefic del personal|Revisar expedientes de personal. Junio y Director y
DC-18 |que el empleadoe municipal tiene en e 0 consultas al manual de evaluacidan de WY ]
e i Institucional del departamento, Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre asistente.
el logro de los objetivos estratégicos desempefio.
metas. Llenar formato de
de la municipalidad, -
evaluacidn.
. , " * Recolectar datos,
Enriguecer la informacion de la b arhai i
i H r rcen &
municipalidad a través de datos De " Incorporar a la base de datos la|Construida la  base de datos “ Bl pud i : ar?u, =
. sarrollo . o e p : isefiar cuadros para vaciar u
DC-19 |estadisticos proporcionade por la freinitusit informacidn  estadistica de  lajestadisticos de acuerdo a directrices  Eeiin g : n“:]' rectury
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas v establecidas. : SEF _iem it RaTente.
i * Elaborar gréficos. diciembre,
toma de decisiones. :
* Elaborar informes,
Elaboracion de programa de
supervision, llenar inform
i i Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de pe 2 Hormeg: por
—— Vigilar el cumplimiznto de las metas Desarrollo W & R —r delsupervisidn 1 — del cada supervision realizada, elaborar Enero a Bifsitor
del departameanto Institucional resimen de las visitas de| diciembre 9 :

actividades diarias

departamento

supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
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Departamento H
Objetivo General

Arte y Cultura

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Fortalecer el arte y la cultura , con el proposito de formar valores en nifias, nifios , jovenes y adultos de nuestro municipio.

A

e 2 Programa -y
Codigo Ohjetivo Especifico E : Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
Elaborar formatos para informar
: o : .. |Elaborados 4 informes trimestrales y ; g ; |
, . Registro  diaric  de  informacidn. s recolecta de informacién, evaluar
Documentar toda lz informacién que|  Desarrollo . |otros de todas las  actividades e Eneroa Director y
DC-21 . Docurmentar con fotografias. constantemente el POA, identificar ;
emana del departamento Institucional , : ejecutadas en el departamento y ; diciembre asistente.
Reunicnes de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA. ;
hacer cuadro restimen,
Elaborar el FODA rminar
Planificar los objetivos estratégicos a . . 3 ] YacLEeRaY Jog
.. A Reuniones con el personal Reuniones . avances, Determinar las metas 2019,
lograr en el afio 2015 que permitan el|  Desarrollo ; .. |Elaborado el Plan Operativo Anual : R it Director y
DC-22 SRR i con el Alcalde Considerar  Visinn, Construir los objetivos estratégicos. Octubre
desarrollo  institucional  de  la]l  Institucional P.CA, 2019 asistente.

municipalidad.

Misian y Plan de Desarrollo Municipal.

Construlr el P.OA. en los formatos
pre-establecidos.
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Dependencia -

Biblioteca Semi - Virtual Lempira.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo Proporcionar servicios de acceso a la informacién e investigacion a nuestros usuarios.
codi bieti o Programa . i
izo Objetivo Especifico Estrateglco Estrategias Metas/ resultado esperado Actividades Tiempo Responsables
*Listados de visitas.
s
Contribuir con la diferentes 1 _ Listado de lectura.
; ; *Difusion a traves de los medios *Fatos.
entidades educativas bl ional Atendidos 1000 : * |n disti
quesitilizan:el Inbermet.come-medip - ocales y nacionales. endi DS. usuarios en nforme estadistico, Febrera
B5V-01 T Educacidn * Volantes sobre los servicios que la eluso de internety  estanteria *Internet gratis a lefatura
G etaE sdubatiing biblioteca ofrece, abierta. *Estanteria abierta de libros. octubre
' *Servicios de lunes a viernes.
*Archivo vertical.
*Riblignaroye
*Clasiticacion por materias de
s, i ;
Facilitar el acceso a la informacidn Desarmi{n fle-colecciones: s e Eiiiis Jefatura
, *Estanteria abierta Clasificados y catalogados *creacion de catalogo fislco, v
BSV-02 |através de las colecciones Educacian wClasificacis 2500 lib * Uso d Y I . a :
bibligraficas ABRACIN ibros. 50 de reglas de catalogacion isiriis Auliar de
americana, biblioteca
*usg_ﬁg_pégx%mg Abies,
TAgenda de actividad,
*lnvitaciones
2 : *Constancia.
; 5 - ; . Atendidos 300 nifios v nifias en la Jefature
Maotivar la imaginacion infantil - Crear ambientes adecuados para la *Fotos. Febrero ¥
BS\W-03 Educacidn : lectura y recreacion de cuentos i oy g ;
a través de los cuentos rmotivacian. infanties Creacian del rincon del cuento, a septiembre Auxliar de
*Lecto juegos biblioteca
*Cuenta cuentos
*Actividades recreativas
Biblicteca Virtual Municipa
Lempira .-
Bunicipalidad de Villa
Villanuava, Cortés
Teson [Onreila
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Dependencia Biblioteca Semi - Virtual Lempira.
Objetivo :  Proporcionar servicios de acceso a la informacion e investigacion a nuestros usuarios,
. : Programa : o ;
Cadigo Objetivo Especifico Estrataglco Estrategias Metas/ resultado esperado Actividades Tiempo Responsables
*Wlatricula.
; *Planificacidn de clases,
: *Clases gratultas. : "
Proporcionar nuevas herramientas de *Tutor callficade Capacitar a 60 personas Informes mensuales, ERErD Karen Angélica
Bsv-04 |aprendizaje de idiomas para mejorar Educacién - ’ entre las edades de 15 a 45 afios en el | trimestrales a Herikniden
el desarrollo personal, aprendizaje del idioma inglés. y anuales. dicembre
*Fotos
*Certificados por cada nivel
Curso bésico dg computacion e ——
*Paguetes de Microsoft, x
*clases gratuitas Agarciy AN
Capacitar a la comunidad adulta *Diploma al fina!;zar el curso Sapsdiiat dRaio s *Fotos. Enero
IC r .
B5Y-05 = Educacidn P entre las edades 22 a 45 afios en el uso | *informes, mensuales, a lefatura
en el uso de la tecnologia. A ; .
de la tecnologia. trimestrales, anuales, Dicembre
*Diplomas.
*Listados.
*Eirhas de matricula
*Informes mensuales,
*Clases de computacidn trimestrales y anual.
basica. Capacitados 120 jovenes *Blan de clases. Enero o
Contribuir a la prevencidn de . asw;arn : . P ! = L Auxiliar de
BSV-06 i o thavss de B tachnlouis Educacion *Tematicas de prevencion, entre las edad 12 a 21 afios enla Aganda semanal. a A
0% *Clases dialogicas y practicas. prevencian del VIH/Sida *Fichas de matricula. dicembre i
* Capacitacion gratuita *Listados de asistencia,
*Fotos
By et Rasnicipal
scipeidad de Villanueva
; Villanuevir, Cories
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Dependencia

Biblicteca Semi - Virtual Lempira.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo Proporcionar servicios de acceso a la informacién e investigacion a nuestros usuarios.
oo i Programa : . .
Cadigo Objetivo Especifico - Estrategias Metas/ resultado esperado Actividades Tiempo Responsables
rategico
Informes mensuales,
itadas 30 joveneas trimestrales y anual.
Desarrollar las habilidades para CHpH ! 8 ¥ Marzo
z = s i . . entre las edades de 17 a 25 afios en el |*Plan de clases. Auxiliar de
BSV-07 |lavida, habilidades técnicas y de * Educacion *Enlace con Visidn Mundial. : ; | a
B desarrollo de habilidades sociales, *Agenda semanal. T biblioteca.
i y : . : :
F cognitivas y de comunicacién *Listados de asistencia.
*fotos
A ] Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la :
y 4 ¥ . i empleados.  Firmar  documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, . :
g 2 Desarrollo iy Evaluado el desempefo del personal|Revisar expedientes de personal. Junio y
BSV-08 |que el empleado municipal tiene en T consultas al manual de evaluacian de : i - ok lefatura
s . Institucional = del departamento. Revisar informes, Cumplimiento de| diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempefio.
de Ix murnicioalidad metas. Llenar formato de
i ' evaluacion,
: -5 ¥ Recolectar datos.
Enriquecer la informacion de la ?
= y * Elabarar porcentajes, Marzo,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la base de datos|, . . : =
i Desarrolla : e s ] ) ] Disefiar cuadros para vaciar junio,
BSV-08 |estadisticos proporclonado por la informacion  estadistica de la|estadisticos de acuerdo a directrices| i : lefatura
] Instuticlonal : informacion. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensiadas y establecidas. . i i
A Elaborar graficos. diciernbre,
' * Flaborar informes,
Elaboracion de programa de
supervisidn, llenar informes r
o ; Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborade y ejecutado un plan de P : ; e
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo i T : cada supervision realizada, elaborar Eneroc a
BSV-10 B revision de planificacion de|supervision al personal dell . ! L lefatura
del departamenta Institucional - ctividades diari T resumen de las wisitas de| diciembre
i e SR supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
aiioicea Virtual siunicipal
> aunicipalicad L{e;iil-"g.'-'?u{'w
Villanuaya, Cones
83
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Dependencia

Biblioteca Semi - Virtual Lempira.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo Proporcionar servicios de acceso a la informacion e investigacion a nuestros usuarios.
s - Prngrama x . .
Codigo Objetivo Especifico Estrategico Estrategias Metas/ resultado esperado Actividades Tiempo Responsables
Elaborar formato i
. i i Elaborados 4 informes trimestrales y ¢ 5 parf kv,
o Registro  diaric de informacidn. : recolecta de informacidn, evaluar
Documentar toda la informacion gue Desarrallo otros  de todas las  actividades ; Enero a
B5V-11 i Documentar con fotografias.| | constantemente el POA, identificar lefatura
emana del departamento Institucional : : gjecutadas en el departamento vy y diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA. :
hacer cuadro restimen,
Planificar los objetivos estratégicos a — | i ki Elborar ;I ;(}D;& y Iﬂete::mazrui:s
; euniones con el personal Reuniones avances. Determ :
BSV-12 lograr en el afio 2019 que permitan el Desarrolio e eaide '::nnsi daiar Sikn Elaborado el Plan Operative Anual st [ h'":r A mt Té : Btk
- (o e isian, ir :
desarrollo  institucional de la|l Institucional P.OA 2019 PR SRR RHMRRE SRR D el ity lefatura

municipalidad.

Misién y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir el P.O.A. en los formatos
pre-establecidos.

Aletesa Victual Municipal
pira

1 de Villanueva
¢ sa, Cortés

Trenon <lmio Iilln .
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Dependencia
Objetivo General . :

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: COMVIDA - Departamento de Cultura.
Liderar estrategias e iniciativas de gestion para ofrecer atencion en nutricion y salud a nifios, adolescentes y jévenes, gerando condiciones que

permitan mejores niveles de inclucién, transparencia, gobernahilidad y desarrollo social en el municipio.

s e Vil

g it : Programa . L 7
Codigo Objetivo Especifico o8 . Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Proporcionar los conocimientos Realizadas 8 jornadas de capacitacion: 6|Realizar 4 talleres, tamas: Prevencian de
COMY-01 |necesarinos a jovenes y docentes sobre) Educacion Capacitaciones para redes juveniles y 2 para docentes |viclencia, autoestima, valores, metas del Il al IV Trimestre, Jefe
prevencion de violencia, sobre prevencidn de la violencia, vida.
" g Desarrolladas 2 jornadas de capacitacidn en|Realizar 2 talleres, temas: Prevencion de
Capacitar a maestro: sobre prevencion T 2 : i : ; L ] :
COMY-02 s el aradis Educacion Capacitaciones la tematica de prevencion de violencia ajviclencia, autoestima, valores, metas de I trimestra lofe
' maestros de cantros educativos vida,
Comunidades de Villa Linda, Milagro,
COMV-03 Desarrolladas 4 recreovias con  nifios, |Nueva  Suyapa, Centro  Cludad
|adalescentes y jdvenes, Invitaciones,  informes,  fotografias,
entrevistas.
Desarrollar actividades lidicas para la ; Coordinacidn con otras instituciones como i
B Educacion i , r‘ L T |Desarrolladas 5 jornadas de capacitacidn, 11 &l IV Trimestra, Jefe
prevencidn de la violencia la Policia y Sociedad de Padres de Familias. : ; it i T
actividad lidica y apoyo psicologico a|Desarrolar 5 acciones comunitarias, con
COMY-04 |grupos de nifios, jovenes y adolescentes defnifios adolecenters y jovenes. Secores
diferentes  sectores  vulnerables, segin|Villa Lindz, Milagro, Nueva Suyapa.
Observatorio de la Violencia.
Mejorar y ampliar el servicio en el Elaborados los términas de referencia para
; Cresarroll . . [Realizar entrevistas, seleccid
COMV-05 |Programa con la contratacion de técnicos ; rr_v:r 5 Publicitar los requisitos la contratacién de 1 Psicdlogo v 2 técnicos ; : R | Trimestre iete g oo
Institucional de contratacidn, Recursos Humanos,
y profesionales, educadares.
i . y i . Realizar la ion del espacio donde
Crear un espacic agradable para Acondicionamiente de 1 espacio fisico Rl Eeszom e F:'arias i lefe con apoye de
CDM"I—EE proporclonar un‘mejorservicio de calidad| Educacian Relizar cotizaciones amigable para nifios, nifizs adolescentes y i R : Tiempo Gerencia de
o Lt ﬁwnes BE) g materizles,. acondicionamiento  de Inf
e ﬁ .'L"IJ |OVENES. espatic amigable. nfraestructura
Fir =il Fecha de eleboracian
H i
{ood COMVIDN o
ViILLAMNG

" Pafoel | el

1 -
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Dependencia : COMVIDA - Departamento de Cultura.
Objetivo General . : Liderar estrategias e iniciativas de gestién para ofrecer atencién en nutricion y salud a nifios, adolescentes y jovenes, gerando condiciones que
permitan mejores niveles de inclucion, transparencia, gobernabilidad y desarrollo social en el municipio.

Programa

Codigo Objetivo Especifico
'8 4 B Estratégico

Estrategias Metas Actividades Tiempo

Responsable

Desarrollado 1 taller de capacitacidn para|Desarrolle de 1 taller de primeros

Contribuir a la mejoriz en la recuperacidan 5 13 3 i .
Coordinar  con  otras  dependencias|coordinadores municipales v adolescentes|auxilios psicologiocos (APS ) dirigido al

COMVY-07 [amocional de la peblacion infantil v Educacidn i ) i L Il Trimestre Jefe
municipales voluntarios  sobre  primeros  auxilios{personal técnico v wveluntariado de
adolescente, i
psicolégicos. COMVIDA,
Contribuir al desarrollo de un mejor ¢ de 7 kit i b
i : : i i : xa " Lmpra de ra e
COMY-02 [sisterna  contra |2 wviolencia en sus Educacién Desarrollo Social e Institucional Adguiridos 7 kit de APS P e Grie Il trimestre Jefe

5 ! ; nifios adolecentes y jovenes
distintas manifestaciones. ¥ Jovens

tlaborado 1 diagnastico de la situacidn de|levantamiento de infomacion en las

lefe con apoyo de

Cony-10 Educacién Investigacion documental y | :
S la nifiez en el municipio. comunidades del municipio Vak ¢ Trimestre Personal PDM
——— Desarrollo it Creadas. Y Foﬂalecld.?s 4 r‘ech?s de Grgamlzaclrﬁn de grlupns de jovenes en i
Institucional, voluntarios para el trabajo comunitario . comunidades seleccionada.
Jefe
Investigar el cumplimiento de las politicas Intercambio de experencia con|Visita @ las municipalidades Puerto .
COMY-12 ial : - . I al iV Trimestre
soclales basadas en unenfoque de los Municipalidades vecinas sobre gestién Cortes, Potrerillos, Omoa, Progreso
derechos de |a nifiez
0 izad d llado 1 Tall
rgan.lza e s gl p-a.m Besarrollo de temas de participacion
capacitar adolecentes vy la Corporacion fi
43 - : _ liderasgo  autoestima construccidon da) ;
COMY-13 Educacian Consultas a |a ley y reglamentos. Infantil  scbre liderazgo, autoestima, ; Il trimestre lefe
; agendas, establecer dialoga  con
construccion  de  agendas, establecer
2 2 auteridades
didlogo eon autoridades.
Firma y $&ll o : Fecha de elaboracidn
: : 86
Coerd. COMV 1 DA

Ratoe! Telig




Dependencia :
Objetivo General . :

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

COMVIDA - Departamento de Cultura.
Liderar estrategias e iniciativas de gestion para ofrecer atencién en nutricién y salud a nifios, adolescentes y jévenes, gerando condiciones que

permitan mejores niveles de inclucion, transparencia, gobernabilidad y desarrollo social en el municipio.

. s e Programa ; .
Codigo Objetivo Especifico ug' : Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Desarroflados 2 Talleres sobre Planificacidn|Desarrollar 2 Reuniones  para  la
. elaboracién de informes como consultalincerporacion de sccones sobre la nifez
COMWV-14 Educacign Consultas a la ley v reglamentos, Y SPRract ¥ Ity 1l Trimestre lefe
: P i para adolescentes en temas de agendalen los planes de desarrollo los POAS,
Investigar el cumplimiento de las politicas : i,
palitica. Plan de lnvercion Municipal.
soclales baszdas en unenfogue dae los
derechos de la nifiez
Coordinar junto al Departamento de
’ ; Coordinado 1 Cabildo ablerto centrado en ;
COMY-15 Eduacidn Desarrollo Social o desarrollo Humano la realizacion de| I Trimestre Jefiscon apoyo de
|a nifiez v adolescencia. : Desarrollo Humane
dicho eventa,
Elevar |a autoestima sentido  de O ik s g I i g, St
COMV-16 ! 5 Educacidn Institucional acuerdo a presupuesto, para el suministro a|Cornpra de chalecos camisas etc. Il trimestre Jofa
pertenencla de los nifies, nifias y jdvenes.
la red de comunicadoras infantiles.
—— Entrevistas uno a wno a los
Conocer el grado de eficiencia, la ,
; : . ! empleados.  Firmar  documentas,
calidad de trabajo v el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, : ; ,
o Desarrollo s Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal, lunio y
COMV-1T7 lque el empleado municipal tiene en S consultas al manual de evaluacion de e S = lefe
oo ; Institucional o del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempefio.
: metas, Llenar  formato de
de la municipalidad. 5
evaluacion,
; - o * Recolectar datos.
Enriguecer la informacidn de Ia i
Mt - Elaborar porcentajes, Marzo,
municipalidad a twavés de datos Incorporar 2 la base de datos la|Construida |a  base de datos " £ B~
el Desarraollo 2 X ) i " Disefiar cuadros para vaciar junio, i
COMV-18estadisticos proporcionado por la informacidn  estadistica de  lz|estadisticos de acuerdo a directrices| , ; Asistente
i Instuticional , , informacian, septiembre y
dependﬁncla como base para la dependencia, concensuadas y establecidas. * ;
tnma :‘.IEjiE — Elaborar graficos. diciembre.
cisione
* Elaborar informes,
87
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Dependencia -
Objetivo General . :
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

COMVIDA - Departamento de Cultura.
Liderar estrategias e iniciativas de gestion para ofrecer atencién en nutricion y salud a nifios, adolescentes y jévenes, gerando condiciones que

permitan mejores niveles de inclucién, transparencia, gobernabilidad y desarrollo social en el municipio.

Programa

Cadigo Objetivo Especifico Estrategias Metas Actividades Tiem
ig j p Estratégico g po Responsable
Elaboracion de  programa de
supervision, llenar |
. . Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de P o Infurmes gl
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo : 3 i i cada supervision realizada, elaborar Enerc a
COMV-19 S revision de planificacion de|supervisidn al personal del ) 4 A lefe
del departamento Institucional : resimen de las  visitas de] diciembre
actividades diarias departamento i .
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
Elab formatos para informar,
. et . Elaborados 4 informes trimestrales y bl nrm. £ :
, ) Registrn  diarin  de  informacion, recolecta de informacidn, evaluar
Documentar toda Iz informacidn que Desarrollo otros de todas las actividades : : Enero a
CONY-20 S Documentar con fotografias.| . constantemente el POA, identificar , Asistente
emana del departamento Institucional . ] : ejecutadas en el departamento ; diciembre
Reuniones de eguipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA, .
hacer cuadro resdmen,.
. P : ! | FODA v determinar |
Planificar los objetivos estratégicos a : 3 Eronar: 8 ¥ >
.. Reuniones con el personal Reuniones . avances. Determinar las metas 2019,
lograr en el afio 2013 que permitan el Desarrallo . ... |Elaborado el Plan Operativo Anual i ; i
COMV-21 Lo e con el Alcalde Considerar Visidn, Construir los objetivos estratégicos. Octubre lefe
desarrollo  institucional de la] Institucional ; G P.0.A. 2019
Fok Misidn y Plan de Desarrollo Municipal. Construir el P.OA, en los formatos
municipalidad. :
pre-establecidos.
T
J\’%ﬁljﬂ% LC:
Firma"y sello - Fecha de elaboracidn
E o
Ralael Felis , 88
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Departamento

: Deportes

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General .: Fortalecer el deporte del municipio con el propdsito de formar los valores en los nifios, nifias v jovenes.

A

Programa

Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Matriculados 220 nifios organizados
en 7 categarias:
U:8...20
Publicidad en medios de U:10...30 Hojas volantes, visitas a escuelas y
DEP-01 comunicacion. U:12...30 colegios de |a jornada matutina, Jefaturay
Visitas en escuelas del sector., U:14...30 Inscripcidn de alumnos en la escuela Eneroamarzo | Magstros de a
Contribuir a la formacién de valores y Involucrar a padres de familia. U:16....30 de futbal, escuela de fiitbol
buenos habites en el cuidado de la U:18....30
) Salud v Deportes i .
salud mental y corporal de los nifios y Equipo Femening .20
nifias villanovences. Liga intermedia......30
DEP-02 Practicas en diversas canchas del Capacitados 190 nifios y 30 jovenes en ;f:;;?;;:?i:;?:;{FE:;?’:I;::& A— lefatura y
; aestros de la

municipio

teécnicas y practicas de fitbol

Informes

escuela de fithol
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Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

e e 2ol
e

Departamento
Objetivo General

: Deportes
.: Fortalecer el deporte del municipio con el propdsito de formar los valores en los nifios, nifias y jévenes.

Codi Obietivo E ifi Programa s .
odigo jetivo Especifico - Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
* Invitaciones
* Concientizacidn con padres
de familia de la escuela,
* Visitas a escuelas de otras ciudades . ; * Organizar evento,
Fakiae Realizados 4 encuentros deportivos s T : Jefatura y
DEP-03 ¥ municipios. RN S U e visitas a instituciones educativas. Mayo a NAsastrce dels
* Publicidad en todos los medios. = , ¥ inscripciones. desarrollo del diciembre
* Visitas a instituciones, RN A torneo. escuain e fthol
Desarrollar el deporte como una *Informes .
alternativa para mejorar la salud Salud y Deportes *Premiaciones,
mental y fisica. *Fotografias.
* visitas a colegios i * Entrega de invitaciones,
Publicidad en los medios de ) ; : * Organizar el torneo, ietatirey
DEP-04 Realizado 1 torneo de fitbol colegial Abril a Junio Maestros de la

comunicacian.
* Premios a los ganadores.

* Solicitud de premios, cancha y
arbitros.

escuela de fithol
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Departamento
Objetivo General

: Deportes

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccicn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

.. Fortalecer el deporte del municipio con el propdsito de formar los valores en los nifios, nifias y jovenes.

2

Programa
Codigo Objetivo Especifico Estrategias Metas Actividades Ti
Estratéglco eg empo Responsable
Fomentar |la comunicacion y las * visita a escuelas ; * invitaciones y solicitudes
: . s " Yok Realizado un torneo de futbol . ! S . Jefaturay
DEP-05 |relaciones armoniosas entre padres Deporte publicidad farmaiio *organizar el evento *inscripciones septiembre Maestros de la
o e % e enl b=
e hijos con el espiritu del deporte * involucrar a los padres de familia de los participantes escuela de fithal
Contribuir a la seguridad y *Frvia de solicitudes a las empresas ;
conservacion de la salud de los Adquiridos dos botiguines para amigas *Publicarlo en .
DEP-06 : : o Deportes Actividades con los padres de familia. ; Eneroa
|ugadores aplicando primeros auxilios P P primeros auxilios los medios  *Informar e involucrar metm | WMaestrasde
en caso de accidente. a los padres de familia escuela de futbol
*Publicar en los medios *Disefio
; Gestionar capacitacion con la Cruz C itados 20 entrenadores de fich licitari
Capacitar a los profesores en la _ PALHHRION o apasxes U_ i © ; EE ? ¢ ?S bub im?r,ms lefaturay
DEP-07 Deportes Roja futbol en la aplicacidn de primeros * Ejecucion de actividades Abril a Junio Maestros de la

aplicacion de primeros auxilios

*Solicitar fondos a la alcaldia

auxilios

econdmicas,
*Solicitar capacitacion a la Cruz Roja

escuela de fithol
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Departamento
Objetivo General

: Deportes

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

.+ Fortalecer el deporte del municipio con el propdsito de formar los valores en los nifios, nifias y jovenes.

Programa

Cadigo Objetivo Especifico g Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Organizacion, del evento.
- o Invitaciones. Hojas volantes,
Fortalecer la formacion de los Invitaciones a instructores. . ; i lefatura y
: ) S : A Realizado un seminario - taller para 40 |Convocatoria a instructores _
DEP-08 |entrenadores de fitbol de diferentes Deporte Invitacién a la liga menor villano ; i . Junio Maestros de la
A—— S entrenadores de futbal Programacion del curso, material la-de fithol
' Capacitacion. Control de asistencia, eSEtmISde Y
informes
* Convocatoria a instructores *Elegir
tema de curso i m
Mejorar el desempefio de los arbitros s Capacitar 50 arbitros en técnicas * Progresion del curso y material , Julian Répalo
DEP-DS . Deporte Publicidad . iy i o septiembre Maestros de la
en el campo de juego. modernas de arbitraje Inscripcion la de fith
*Evaluacion escuela de futbol
*Informe
[Fomentar la comunicacion y las ¥ publicidad * invitaciones Julidn Rapalo
DEP-10 |relaciones armoniosas entre padres Deporte P Celebrado el " Dia del Deportista” * organizacion y desarrollo del Marzo Maestros de la

e hijos con el espiritu del departe.

* invitacidn a medios de comunicacion

evento *premiacidn

escuela de futhol
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Departamento
Objetive General

: Deportes

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

.+ Fortalecer el deporte del municipio con el propdsito de formar los valores en los nifios, nifias y jovenes.

2

Programa

Codigo Objetivo Especifico L Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
oo Entrevistas uno a wuno a los
Conocer el grado de eficiencia, la lead Fi d ;
: . g : . empleados. Firmar documentos.
calidad de trabajo y el compromiszo Informes de trabajo, entrevistas, " p . ,
= Desarrollo i Evaluado el desempefio del personallRevisar expedientes de personal. Junio y
DEP-11 |que el empleado municipal tiene en S consultas al manual de evaluacidn de ; Foh = Jefatura
i : Institucional g del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempeiio.
Ty metas.  Llenar formato de
de la municipalidad. .
evaluacion.
: A * Recolectar datos,
Enriquecer la informacion de la % Elab e W
iy : aborar porcentajes. arz
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la base de datos|, . P ! ; E O
: : Desarrollo : i T R Disefiar cuadros para vaciar junio,
DEP-12 |estadisticos proporcionado por la o informacion  estadistica de  l|a|estadisticos de acuerdo a directrices|, i : Jefatura
Instuticional . , informacion, septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. i : :
S Elaborar graficos. diclembre.
toma de decisiones. -
* Elaborar informes.
Elaboracion de  programa de
- . , superyvision, llenar informes por
S - Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de R - ; 5
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo e i i cada supervision realizada, elaborar Eneroc a
DEP-13 , revisidn de  planificacion  de|supervisién al  personal del] . s T lefatura
del departamento Institucional i o= resumen de las  wisitas de| diciembre
actividades diarias departamento -
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
; ; Elaborar formatos para informar,
) 3 . .. |Elaborades 4 informes trimestrales y ’ P i ——
. L Registro diaric de informacion. i recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacion que Desarrollo otros de todas las actividades . i Eneroa
DEP-14 i, Documentar con fotografias. constantemente el POA, identificar : lefatura
emana del departamento Institucional . A ; ejecutadas en el departamento vy ; diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA, :
hacer cuadro resimen,
ni 1:;*‘
- A
e, 13."-'-}":\:\ 93
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Departamento

), 2 y

: Deportes

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General .: Fortalecer el deporte del municipio con el propdsito de formar los valores en los nifios, nifias y jovenes.

72\

= : Programa .
Codigo Objetivo Especifico E, _ Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
lab | FODA i
Planificar los objetivos estratégicosa . , Blautrars ."r HemTERY s
lograr en el afio 2012 que permitan Desarrollo BRamhes 000 81 peisngl Kunipres Elaborado el Plan Operativoe Anual avanees, \HewmOmiRr fse metes
-15 A i isid 2019.  Construi jeti

BERES i dasarialio hsibutinnal de s Institucional |©°" € Alcalde Considerar Vision, || © " o onstruir  los  objetivos|  Octubre Jefatura

municipalidad.

Misidrn y Plan de Desarrollo Municipal,

estratégicos. Construir el P.O.A, en
los formatos pre-establecidos.

e

'y
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Dependencia
Objetivo General

lideres sociales.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Desarrollo Humano y Presupuesto Participativo
: Impulsar el desarrollo integral de las comunidades del municipio ejecutando acciones y proyectos encaminados al empoderamiento de

Z

Programas
Caodigo Objetivos Especificos Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
. ] Estratégicos gl P P
Fomentar el empoderamiento de las Desarrollo Asamblea comunitaria, reuniones con|Promocionados v socializados 160 . " "
: = Convocatoria, listado de asistencia,| Enero, febrero,
comunidades siendo ellas las gue Humanao, los patronatos y fuerzas vivas de la|proyectos para el afio 2018 y 160 i ;
Duep-01 R i : : = elaboracion  de actas, informes,| vy octubre - Promotores
tomen sus decisiones sobre su propio] Comunicacién |comunidad, compartir experiensia con|proyectos para el afio 2019 en cada ; : ’
. A - . . . |convenios y fotografias noviembre
desarrollo. Institucional, |otras comunidades de mayor éxito una de las comunidades del municipio.
Documentar la informacion de los s
proyectos  priorizados  cumpliendo Apoyo tecnoldgico y coordinacion con|Construido un hanco de datos de 160|Llenado de documentos, resimenes ’
DUPP-02 ) Humana, i c Marzo y abril Promotares
con lo establecido en el Reglamento 5 Informatica proyectos del afio 2018. e informes, por sectores,
i Informatica
del Presupuesto Participative
Realizadas 320 asambleas . N
. : i s Plan de reuniones y capacitacidn
Fortalecer el liderazgo comunitario ———_ ; ” motivacionales en 160 comunidades T : :
: i R Desarrollo Coordinacion  con  Direccidén  de 5 R i comunitaria, ejecucion de| Febreroa
DUPP-02 |por medio de las capacitaciones de del municipio (160 para socializaciones : . : i Promotores
: : Humano Dsarrolle Social. i reuniones, listado de asistencia,| diciembre
todos los vecinos en cada comunidad. v 160 para compromisc de los f :
seguimiento y fotografias.
proyectos).
* Elaborado el material necesario para
editar 3 programas televisivos del
y Presupuiesto Participativo|Recoleccidn  de  informacion  de
Difundir los beneficios del programa| Desarrollo 2 ?
A ST o proyectos de todos los sectores,
del Presupuesto Participativo a través Humano, Coordinacion  con  Comunicacidn|} z X : : i Eneroa lefatura y
DUPP-04 de ' ln ejecholén @ @ 3 c irstitzional Elaborados y distribuidos en los|testimonios, entrevistas, resimenes R
(¥l o P {
d ﬁ-?;\,ﬂ%n : E#E:n;tum:l:acmln Slll cabildos  ablertos 2 boletinesiredaccidn de boletines, distribucion WERIIIEE prOmptores
mercadeo stituciona ;
e ¢ informativos sobre el guehacer dellde material e informes.
Programa del Presupuesto Partcipativo
en las comunidades. gt
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Dependencia

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Desarrollo Humano y Presupuesto Participativo

Objetivo General :Impulsar el desarrollo integral de las comunidades del municipio ejecutando acciones y proyectos encaminados al empoderamiento de

lideres sociales.

7

Programas
Codigo Objetivos Especificos it Estrategias Metas Actividades Tiem Res
5 : i Estratégicos i po ponsables
Elaboracion de presuplesto,
Garantizar la ejecucion de los Consulta al Reglamento del|Elaborar vy ejecutar un  plan  de|gestionar disefig, controlar
BUPP-05 proyectos socializados con el fin de Desarrollo  |Presupuesto Participativo.|seguimiento  estratégico  en  la|recepcidn de materiales, plan de Enerc a lefatura y
encaminar el desarrollo comunitario Humano, Coordinacion con Obras, Contabilidad, |ejecucion de cada uno de los 160|ejecucidn en las obras, llenado de| diciembre promotores
de todo el municipic. Legal, Comunidad y empresa privada |proyectos comunitarios socializados.  [formatos, control de expedientes,
informes.
, ’ * Recolectar datos.
Enriquecer la informacidn de la * Elaborar Enia'es M
: ; ore : :
municipalidad a través de datos Besarolls Incorporar a la base de datos la|Construida la base de datos * DiseRar cza dios Ja i ar.zn
r
DUPP-06 |estadisticos proporcionade por la S informacidn  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices 5 P ‘I,umu' lefatura y
Instuticional ; informacion. septiembre y promotores
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. L
e * Elaborar graficos. diciembre,
toma de decisiones.
* Elaborar informes.
Conocer el grado de eficiencia, la Besarroll Entrevista personal a los empleados.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, Firmar documentos. Revisar .
o5 ! Humano y Evaluar el desempefio del personal del A Junio y
DUPP-07 |gue el empleado municipal tiene en L consultas al M anual de evaluacién de expedientes de personal. Revisar ; lefatura
= S Evaluacidn del = departamento, h diciembre
el logro de los objetivos estratégicos Diesempsho desempefio. informes. Cumplimiento de metas.

de la municipalidad.

Llenar formato de evaluacion.
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Dependencia
Objetivo General

lideres sociales.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Desarrolle Humano y Presupuesto Participativo
: Impulsar el desarrollo integral de las comunidades del municipio ejecutando acciones y proyectos encaminados al empoderamiento de

A

et

Programas

Codigo Objetivas Especificos Estrategias Metas Actividades Tiempo Re
¢ : ¥ Estratégicos & P sponsables
Elaboracion de programa de
) supervision, e informes po
- J_— Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborar vy ejecutar un  plan de i e Ay : o
Vigilar &l cumplimiento de las metas Desarrollo : 2 e cada supervision realizada, elaborar Enero a
DUPP-08 revision de planificacidn de|supervision al persanal del i - . lefatura
del departamento Humano 2 i resimen semanal de las visitas de| diciembre
actividades diarias departamento e ;
supervision, hacer comparaciones
con metas y logras
Elahorar formato Tabular
: i < Elaborar un informe trimestralmente y = B
. Registro  diario  de  informacidn. ) informacion, evaluar
Documentar toda la informacion que|  Desarrollo ., |otros de todas las actividades A " Eneroa Jefatura y
DUPP-09 £ Documentar con fotografias.| constantemente el POA, identificar =i
maneja el departamento Humano ; ] ejecutadas en el departamento vy : diciembre Secretaria de P.P,
Reuniones de eguipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el FOA. :
hacer cuadro restmen,
Elaborar el FODA vy determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a Reuniones con el personal Reuniones z avances. Determinar las metas 2019,
; Desarrollo .. |Elaborado el Plan Operative Anual F Ca
DUPP-10{lograr en el afio 2019 que permitan el Humano con el Alcalde Considerar Vision, P.O.A. 2019 Determinar los objetivos|  Octubre Jefatura

desarroflo del munidpio.

Mision y Plan de Desarrolio Municipal,

estratégicos. Elaborar e P.OA. en
los formatos pre-establecidos.
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Dependencia

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Programa Municicipal de Educacidn Bilingiie en Jardines y Escuelas Publicas .- Gerencia de Desarrollo Humano

Objetivo General : Implementar la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua a través de la aplicacidn de métodos y técnicas en los centros educativos publicos del
municipio de Villanueva.

Programa

Codigo Objetivo Especifico : Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégica
Entregar libros de texto y de trabajo
a los alu ici A
Elevar el grado de calidad en la s "lnm d bin?:;mad::rs
. - - . ; : a i
educacidn de los nifios y nifias del i idiesE i G g Capacitados 5,000 nifios y nifias en el e nﬁesam;r;lzafe dge BRI Falb {;nnrdlnadura
gl 5 . 5 L=] Al Lok 3 = man
PEBE-01 |municipio de Villanueva a trives del Educacian e . idioma inglés, como segunda lengua a oy a - RPEhR rograma de
G e S rraestros b constante a los alumnos a través de| noviembre Educacion
aprendizaje del idioma inglés como lo largo del afio.
pruebas escritas y orales.Informes, Bilingle.
segunda lengua, . ;
Controles. Fotografias. Listados de
alurmnos beneficiados
Planificacion de clases
Elevar el grado de calidad en la Impartidas 160 clases demostrativas y|demostrativas,  elaboracidn  de Coordinadora
PER.Q3 ensefianza bilinglie de los docentes a Educacién Seleccionar las clases que presentan|realizades 300 acompafiamientos|material  diddctico, impartir  y| Febreroa Programa de
través de clases demostrativas vy mayor dificultad para su ensefianza pedagogicos en los centros educativos|supervisar clases en cada centro|l noviembre Educacién
evaluaciones periddicas. beneficiados por el programa. educativo, tabulacion de resultados Bilinglie.
arrojados en las evaluaciones,
Gestionar | logistica ara
X Realizados dos concursos de deletreo ,' g 3 & P
Proporcionar a los nifios iy 3 |realizacidn de tales eventos y el Coordinadora
; ; _— . en inglés (Spelling Bee), uno a nivel ST
villanovences una oportunidad de - Socializar con centros educativos o patrocinio de premios para los| Julio, agosto y Frograma de
PEB-03 2 (P Educacion municipal y otro a nivel inter-escolar ‘
formacidn  bilinglie como  una bilingle privados e , ganadores. Planificar los eventos. octubre Educacion
) (escuelas bilingles privada y escuelas|” | G
alternativa de desarrollo humano. iblicas) Invitaciones. Realizacion del evento. Bilingle.
i .
P Informe. Fotografias.
98
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Dependencia

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Programa Municicipal de Educacion Bilingiie en Jardines y Escuelas Publicas .- Gerencia de Desarrollo Humano

A

Objetivo General : Implementar la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua a través de la aplicacion de métodos y técnicas en los centros educativos publicos del
municipio de Villanueva.

Programa

Codigo Ohjetivo Especifico : Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégica
: Desarrollados 4 talleres inductivos para :
Proporcionar  a  los  docentes . ; S i . Coordinadora
: Induccion  a  nuevas  estrategias|maestros  sobre la  utilizacidon  y|Preparacion de rmateriales,
herramientas ¥ conocimientos i : . i e oy Programa de
PEE-D4 ; Educacidn didacticas para la utilizacidn de textos|adecuacion de gulas diddctivas parajcoordinacion para el desarrollo de| Febrero y julio
pedagdgicos para  fortalecer |a : L : ; L : Educacidn
Z ; . educativos en inglés, impartir apropiadamente la clase deftalleres, fotografias. P
ensefianza en diferentes areas. b SR Bilinglie.
inglés.
Motlvar de manera rmanente a i Coordinadora
h iy al Construido y desarrollado un programal|Elaborar v preparar actividades
docentes y directores de los centros .. |Procurar la reunidn  durante it B 4 Febrero a Programa de
PEB-05 : ; Desarrollo Social : de motivacion para docentes de 12|motivacionales para ser realizadas % .
educativos  beneficiados con el vacaciones. : & noviembre Educacion
centros educativos beneficiadas, durante el transcurso del afio. S
programa. Bilingiie.
Socializar los avances logrados en Realizadas 6 reuniones con directores|Reservar el saldn de conferencias, Coordinadora
PEB0G cada centro educativo beneficiado Be o Social Celebrar las reuniones|de las escuelas beneficiadas con el|{convocacidn a directores, preparar Junio y Programa de
sarrollo Socia A i
con el programa para establecer semestralmente. programa para discutir los avances delinformacidn de los avances del| MNoviembre Educacidn
nuevas estrategias de trabajo. la implementacidn, programa. Informe. Fotografias. Bilingiie.
Celebradas 4 reuniones informativas
gty con la sociedad de padres de familia de .
Promover la participacidn del padre P i Reuniones sobre la implementacion
i e : las nuevas escuelas beneficiadas por el . FEE
de familia como veedor y actor en el . . |Participar en reuniones de escuela 3 de ensefianza bilingle en los centros e Asesores
PEB-07 = Desarrolle Social programa para discutir sohbre la 3 ; . ; Febrero y julio
aprendizaje de sus hijos del idioma para padres. educatives Luis Bogran y Francisco Pedagdgicos.
compra del libro de texto e

inglés.

implementacién  de la ensefianza

bilingle.

Morazan. Informe, Fotografias.




Dependencia

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Programa Municicipal de Educacién Bilingiie en Jardines y Escuelas Publicas .- Gerencia de Desarrollo Humano

A

Objetivo General : Implementar la ensefianza del idioma inglés como segunda lengua a través de la aplicacion de métodos y técnicas en los centros educativos publicos del
municipio de Villanueva.

Programa
Codigo Ohjetivo Especifico & S Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégica
Formar un coro  con alumnos
voluntarios de  cada  centro
educative beneficiade, elegir los
Proyectar los resultados logrados en Reproduccion de videos y audio de los| " ; g : 8 1
. 2 o i i e e . Ejecutado un concierto navidefio con|villancicos a presentar, practicar los| Noviembre y Asesores
PEB-DA |los centros educativas por medio de| Desarrallo Social (villancicos, utilizacidn del intermet para ; : & :
e L alumnos beneficiados con el programa. |villancicos can el corg, llevar a cabo|  Diciembre Pedagdgicos.
la realizacidn de eventos culturales. practica. : B
el concierto navidefio.  Informe.
Fotografias. Gestionar utileria vy
vestuario,
; ; i * Recolectar datos,
Enriquecer la informacion de |a CR——— Wizt
municipalidad a ftravés de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la  base de datos|, . . P ! . e
s s Desarrollo i B e i i - * Disefar cuadros para vaciar junia, Asesares
PEB-09 |estadisticos proporcionada por la s informacion  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices ; ; -
, Instuticional : : informacian. septiembre y Pedagdgicos.
dependencia, come base para la dependencia. concensuadas y establecidas, : i
A Elaborar graficos. diciembre.
toma de decisiones. L ;
Elaborar informes.
; Elaborar formatos para informar,
i d .. |Elaborados 4 informes trimestrales y ; P hE
Registro diario de informacion. .. recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacién que Desarrolla otros de todas las  actividades _ : Enero a Asesores
PEB-10 U, Documentar con fotografias.| | constantemente el POA, identificar 2
emana del departamento. Institucional : . ; ejecutadas en el departamento vy Ciciembre pedagdgicos.
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA.
hacer cuadro resumen.
i s } Elaborar FODA vy determinar los
Flanificar los objetivos estratégicos a : ;
- : Reuniones con el personal, reuniones s avances. Determinar las metas 2019,
lograr en el afic 2013 gue permitan el Desarrollo . ... |Elaborado el Plan Operativa Anual POA . - = AT Asesores
PEB-11 P T FhE con el alcalde, Considerar wisidn, Construir los objetivos estratégicos. Ochibre- i 4 ;
desarrollo  institucional de  la| Institucional : L 2019 , SRl U pedagdgicos
: : mislén y plan de desarrollo municipal. Construir el POA en los formatos pre b e
municipalidad. § o
establecidos. .
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

g |‘f‘. A e . ; p
. «nﬂ* Direccion de Planificacion Estratégica A
'i‘# i 1.;. il
e PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 i s Pl
Dependencia : Promotor Social en Salud. - Desarrollo Humano
Objetivo General : Apoyar las acciones de promocién, capacitacion y ejecucion de programas de salud en el municipio.
h . . Programa . . .
Cadigo Objetivo Especifico Estratégi Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
51Lr ICO
Mejorar la salud de la blacidn Socializacidn, gestion, programacion, : ; Instalacion  de  brigada médica,
5 ) . .pﬂ . o g . s . Coordinadas 8 brigadas de salud en el i Lga o2 Enero a Promotor
P55 - 01 |ejecutando  acciones conjuntas en Salud ejecucion de brigadas Médicas i : movilizacion  y  alimentacion  del ! s
i ; o municipio segdn plan. ek diciermbre  |Municipal de Salud
coordinacidn con salud municipal. paguetes Basicos. personal médico,
Programacion y ejecucidn de brigadas ; ; o
< i : : = ., |Visita casa a casa para identificar y
Contribuir a la prevencion del de wvacunacion en las diferentes|Realizada una campafia de vacunacion . _ Promotor
Pss- 02 : . Salud ; : : vacunar a cada canino y felino,| Marzo a mayo i
contagio de |a rabia en humanos. comunidades de cada sector asignado{canina y felina. ; Municipal de Salud
S informes y fotografias
en el municipio.
. o5 Programacidn v ejecucion de brigadas -
Contribuir a la prevencidn de B _? | 8 : ’ . |Visita casa a casa para vacunar a
e e de wvacunacion en las diferentes|Realizada una brigada de vacunacidn ; : Promotor
P55 - 03 |enfermedades en los nifios, nifias y Salud : : : cada nifies, nifias y adulto mayor de| Junio a agosto R
comunidades de cada sector asignado|infantil y el adulto mayor. Municipal de Salud
adulto mayor. el cada comunidad del municipio .
an el municipio.
Contribuir en la realizacidn de la Instalacidn ¥ ejecucion del s i e s ER Brigada odontoldgicas en  los Brainaten
P35 - 04 jcelebracidn de la Semana de la Salud Salud lanzamiento de la Semana de |la Salud P diferentes centros educativos del| Marzo a agosto il
a nifios y nifias de educacion prebasica, : Municipdl de Salud
Bucal. Bucal. municipio.
Contribuir  en  la campafia de Realizada campafia de fumigacion para i I
. ! , . e F Operative de fumigacion a los
fumigacidn para prevencion de Fumigar los diferentes  centrosila eliminacidn de criaderos del zancudo| || ; Febrero a Promotor
P35-051] Salud o : : diferentes centros educativos del oy
epidemias provocadas por el educativos del municipio. transmisor de las diferentes i marzo Municipal de Salud
i municipio, informes y fotografias,
zancudo. enfermedades virales.
Constatar in situ el desempefic del
: p_ ’ Realizadas 14 visitas de supervision al|*. Observacién al personal en los
personal, la atencion a los pacientes y Visitas a cada uno de los centros de e W : Eneroa Promotor
PSS - 06 : ; Salud . personal pagado por la muicipalidad, |diferentes  centros  de  salud. o .
el cuido de la infrsestructura de los salud del municipio. 5 diciembre  |Municipdl de Salud
corbee b skl Fi\ que labora en 5 centros de salud. . Informes. .
A AL A
. / = B
= {} Fecha
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

H:r.”ﬁ# A Direccion de Planificacion Estratégica A
e
g’ PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 i Rscsivis
Dependencia : Promotor Social en Salud. - Desarrollo Humano
Objetivo General : Apoyar las acciones de promocion, capacitacion y ejecucion de programas de salud en el municipio.
. . . Programa s . .
Caodigo Ohjetivo Especifico Estratéa Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
stratégico
Operativos de limpieza v educacion
P - 17 |dentificar v organizar programas de Salud Socialicacidn de los programas contra|Realizadas 10 operativos del|sohre implementaciod de la untadita Enero a Promotor
intervencidn comunitaria. el Zika. eliminacion de criaderos de zancudos. |casa a  casa  en  diferentes| diciembre  |Municipal de Salud
comunidades del municipio,
Organizar las acciones de diversas Representada |la municipalidad en el g :
g_ ] Asistencia a las diferentes reuniones P : R Brigadas medicas, operatives de Eneroc a Promotor
P55 - 08 |instituciones que promueven la Salud desarrollo de 10 reuniones de la mesal L -
] programadas. ; : limpieza, informes y fotografias, diciembre  |Municipal de Salud
mejora de |a salud en el municipio. intersectorial de salud.
Instalacidn de puestos de socorra en
T e — los diferontes puntos estratégicos de
Coordinacidn con autoridades de las| ; la CAS,
Verano Seguro 2018, para la ; o Relizado el operative de weranof, ; ; : Promotor
PSS - 09 : Salud diferentes instituciones de salud . Recorridos por balnearios. Marzo a abril
desminucidn de accidentes seguro. . Municipal de Salud
IR A involucradas. *. Supervision de lugares de venta
] i
Y de comida.
*. Fotografias e Informes,
: *. Recolectar datos.
Enriquecer la informacidn de la T —
municipalidad a ftravés de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la base de datos|,’ k e » s
i % Desarrollo o S AR v i Disefiar cuadros para vaciar junio, Promotor
P35 - 10 |estadisticos proporcionado por la o informacion  estadistica de lalestadisticos de acuerdo a directrices|, , i
2 Instuticional ; : informacian. septiermnbre y |Municipal de Salud
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. A s i
toma de decisiones . Elaborar graficos. diciembre,
CI—— . *. Elaborar informes.
/ \Qp'[} DE &'."c
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Dependencia
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Promotor Social en Salud. - Desarrollo Humano
: Apoyar las acciones de promocién, capacitacion y ejecucion de programas de salud en el municipio.

]
et proen TV llian imern

- Programa
Cadigo Objetivo Especifico Estr:trégil:u Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
: Elaborar formatos para In
; : . : Elaborados 4 informes trimestrales y 5 P m rormar,
i Ci Registro  diarlo  de  informacion. recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacidn que Desarrollo otros de todas las  actividades : : Enero a Promotor
P55-11 : Documentar con fotografias.] constantemente el POA, identificar
emana del departamento Institucional , I . ejecutadas en el departamento y y diciembre  [Municipal de Salud
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA, :
hacer cuadro resimen,
Planificar los objetivos estratégicos a Gk | e s e ;I tFDD‘lq Y Idetermme;r los
euniones con el personal Reunion :
PSS -12 lograr en el afio 201% que permitan al Desarrollo Cor eb sl ':',‘D id u"u"'sl ,ES Elaborade el Plan Operativo Anual :van:::esl le err:rntarr as m:_tas' Fj],ﬂ, b Promotor
2 & 4 ‘ + | r [}
desarrollo  institucional de la| Institucional c e OMle 0.8, 2019 RHEEY W OISV BEtaU-ases. Oetubre Municipal de Salud

municipalidad,

Misian y Plan de Desarrollo Municipal,

Construir el P.O.A, en los formatos
pre-establecidos.

|
e Manty A8

PROMOTORED DE

Sy
PUESTO
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GERENCIA DE FINANZAS



L

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

LINEAMIENTOS GERENCIALES
GERENCIA DE FINANZAS.

Elaboracion, seguimiento y cumplimiento del POA de la Gerencia y el de sus departamentos.

Efectuar la depuracion de la base de datos del sistema electrénico a fin de manejar cifras reales,

Supervisar el desempefio de sus colaboradores,

Efectuar una verdadera gestién financiera presentando informes financieros que permitan la toma de decisiones.

Efectuar los procedimientos establecidos en la Ley de Municipalidades para llevar un estricto control y cobro de la mora tributaria.
Efectuar un control y supervision del ingreso diario.

Mapeo geografico de la mora y actualizacion catastral,

Actualizacion y modernizacion de sistemas computacionales o manejo de datos.

Monitoreo constante de las oficinas generadoras de ingresos,

Implementar mecanismos de modernizacion de recaudacion de ingresos y servicio al contribuyente.

Coordinar con otros departamentos los tramites de documentacion de proyectos por la via correcta,

Realizar reuniones de trabajo con sus calaboradores a fin de identificar debilidades.

Evaluar a sus subalternos de acuerdo a los lineamientos establecidos por |a Unidad de Evaluacion del Desempefio.

Presentar la informacion obligada al Oficial de Informacidn Plblica, para ser subida al Portal Unico de Transparencia.

Trabajar con la Comision de Finanzas para mejorar los procesos encaminados a la toma de decisiones de |a Corporacion Municipal.
Presentar la informacion obligada al Oficial de Informacién Pablica, para ser subida al Portal Unico de Transparencia.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION.
e Establecer equipos de trabajo, *  Facilitar evaluacian.
# Elaborar calendarizacidn de actividades, = Disefiar ruta critica.

s Establecer metas,
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DEPENDENCIAS GERENCIA DE FINANZAS

Gerencia

Catastro Municipal
Cobranzas

Contribucién por Mejoras

Control Tributario
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Departamento ;
Objetivo General

Gerencia Financiera.
: Administrar eficaz y eficientemente los recursos econémicos y financieros de la municipalidad para el logro de los objetivos institucionales

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

programados a través del cumplimiento de funciones y actividades previstas por ley.

A

Programa

Cadigo Objetivo Especifico i Estratégias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
supervisar y coordinar las actividades
gue realizan los departamentos de: oz Realizadas 12 reuniones de ; '
: b Establecer comunicacion constante s , i Coordinar y convocar reunioneas )
Cantrol Tributario , Cobranzas , Desarrollo i coordinacion del area financiera para . Enero a Gerencia
GF-01 R pra con los departamentos que dirige la L = para revision de avances y i : ;
Catastro , Auditoria Fiscal Institucional s g planificacion , medicién de avances y i diciembre Financiera
: hols Gerencia Financlera. e cumplimiento de metas,
Recuperaciones y Contribucian por cumplimiento de metas,
Mejoras.
1. Revisar el cumplimiznto de
actividades.
Verificar el cumplimiento del 2. Logistica para el cumplimiento de
B Gestionar y monitorear actividades del |Recuperados en un 10%los saldos de la : E B Gerencia
Departamento de Cobranzas en Desarrollo i ; ; ; actividades e ) )
GF-02 S departamento correspondiente, mora tributaria equivalente a L i Trimestral Financiera y
disminuir los saldos de la mora Institucional i 3. Capacitar al personal para :
: Capacitar al personal 5,000,000,00 o Cantrol Tributario
general de impuestos y tasas | atencion al contribuyente, buen
manejo y conocimiento del plan de
arbitrios.
) : 1. Revisar informe de actualizacidn
Analizar las bases de datos del drea e . " b i v i
. . Actualizacion del sistema de control  |Supervisada, una vez por mes, la consolidacion. Gerencia
financiera ,con la finalidad de Desarrolla : 2 b= ol 2 . ; " ; :
GF-03 |, ; i : AT interno , usando un nueve mecanismo |consolidacidn y actualizacion de 2. Verificar y revisar informacion Mensual Financiera y
identificar posibles estrategias parael| Institucional : . . ;
para registro de contribuyentes, cuentas y contribuyentes de Catastro  |recopilada de contribuyentes de Catastro.

buen manejo de éstas.

acuerdo al Path.

GEREN

FINANCIERA
?)%7 o
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Departa

Objetivo General

mento

Gerencia Financiera.
Administrar eficaz y eficientemente los recursos econdmicos y financieros de la municipalidad para el logro de los objetivos institucionales

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidon de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

programados a través del cumplimiento de funciones y actividades previstas por ley.

A

ifaden

i ; : Programa oy
Codigo Objetive Especifico E ? Estratégias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
1. Supervisidn de actividades.
Supervisar y gestionar gl 2. Monitoreo y evaluacion del i
GF-04 [cumplimiento de la cartera de Desarrollo AAlEaE v alactar 8] Blat dE feakEts Planificadas las actividades y conocer 4 g y a | _GEVEHCIE
. . 1Ca esem no 1
! Institucional P vel P ) los resultados de cobranzas. _PE : EHsla Financiera'y
cuentas por cobrar. 3. Revisar informes de las metas y Auditoria Fiscal.
tareas ejecutadas.
: i oo i Proponer una metodologia para ; 1. Revisar cumplimiento de hechos
Analizar los procedimientos utilizados _pt : : it _p Revisados los procedimientos ; g Gerencia
i Desarrolle  |revision del area fiscal que incluya | e auditades. Enero -
GF-05 |por el departamento de Auditaria LT ] oy ejecutados en Auditoria Fiscal por cada el 2 Financiera y
Ert Institucional  |técnicas y procedimientos de S S 2. Revisar informe presentado de las | Diciembre Hasditorta Fi
auditoria. § : actividades y entidadcs auditadas. ueloria. Fiscal.
: P 2 : — . ; 1. Reuniones con jefaturas .
Crear estrategias que incrementen Consideracian de amnistias, Coordinados 10 operativos de cobro en i .
: : Desarrollo : : ; i : Definicion de estrategias. Mayo - lulio - Gerencia
GF-06 |los ingresos y reduci la mora como i Seleccionar comunidades con mayor  |igual ndmere de comunidades para 2. Elaborar ore " Diciemb .
e A supuesto . Iciembre i i
ser operativos . indice de mora. recaudar L 300,000.00 al afio. B Rio R ! rmhniet
Seleccionar equipo de trabajo.
L s Entrevistas un
Conocer el grado de eficencia, la ,0 £ W @ s
; : i . empleados.  Firmar  documentos,
calidad de trabajo y el compromiso St roiio Informes de trabajo, entrevistas, Evaluado el d Fo del personallRevisar expedientes de | fw
; i 1 aluado ESEMPEno ersonal, unio i
GF-07 |que el empleado municipal tiene en Ea consultas al manual de evaluacion de ¥ W i . pe , P =5 Y Gerencia
Institucional del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre Financiera

el logro de los objetivos estratégicos
de la municipalidad,

desempenio.

metas. Llenar formato de

evaluacion.




Departamento
Objetivo General

: Gerencia Financiera.
Administrar eficaz y eficientemente los recursos econémicos y financieros de la municipalidad para el logro de

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

programados a través del cumplimiento de funciones y actividades previstas por ley.

los objetivos institucionales

A

Programa

Codigo Objetivo Especifico P Estratégias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estrategico
e : : * Recolectar datos,
Enriquecer la informacion de la i ;
S y Elaborar porcentajes. Marzo,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos |a|Construida la  base de  datos P ) i
s E Desarrollo : 2 B L ¥ i Disefiar cuadros para vaciar junio, Gerencia
GF-08 |estadisticos proporcionado por la L informacidn  estadistica de  laestadisticos de acuerdo a directrices|. L ;
i Instuticional : " informacian. septiembre y Financiera
dependencia, como base para Ia dependencia. concensuadas y establecidas. i i 5
t de decisi Elaborar graficos. diciembre.
oma de ones, :
* Elaborar informes,
Elaboracion  de  programa de
7] . . supervision, llenar informes por
g o Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de 5 s : P
Vigilar &l cumplimiento de las metas Desarrallo £ o o cada supervision realizada, elaborar Ensro a Gerencia
GF-09 1 - ) tithciona) revisicn de planificacién de|supervisicn al personal del st At T i ; ;
eparta onal _ il as [ iciembr
i actividades diarias departamento T . = Hnanciera
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
. ) Elaborar formatos para informar,
] N , . |Elaborados 4 informes trimestrales y 5 . ;
; i Registro diario de informacion. i recolecta de informacitn, evaluar
Documentar toda |a informacion que Desarrollo otros  de todas las  actividades i = Enero a Gearencia
GF-10 R Dacumentar con fotografias.| constantemente el POA, identificar o
emana del departamentao Institucional . : g ejecutadas en el departamento x diciembre Financiera
Reuniones de equipo de trabajo, la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA, ;
hacer cuadro restimen.
. o : Elaborar el FODA v determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a . : *
3 Reuniones con el personal Reuniones . avances. Determinar las metas 2019,
lograr en el afio 2012 que permitan el Desarrolio ; . .. |Elaborado el Plan Operativo Anual ) N e Gerencia
GF-11 dsssresil R s [ et con el Alcalde Considerar Visidn, P.O.A. 2019 Construir los objetivos estratégicos. Octubre i i
oo el 5] M L5 L <A .
intcinaldsd - Misidn y Plan de Desarrollo Municipal. Construir el P.O.A. en los formatos RS
unicipa ;

pre-establecidos,
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

"I'. L= y » - J - I3
h %ﬁ.{; Direccion de Planificacion Estrategica A
LB PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 i <.\
Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
- s Programa :
Cadigo Objetivo Especifico Estratbglco Estratégias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
GO444K= Orguidea Il 793
FO1110= Orguidea | 521
GO444P= Bo.Las Flores 548
GO444U= Bo. Centro 550
G0443A= Bo, Martin Fajardo 591
G04440Q= Villa Sol 394
GO444W y GO444V= Indepen. 470
Actualizar las mejoras encontradas  |Desarrolio Visitar los diferentes lugares para GO443B-= Bo. Cabarias 348 |Localizar las mejoras en el campo e Enero a
CM-01 len los siguientes mapas. Uso: Institucional, ingresar las mejoras al sistema de GO443G= Bo. Jose Cecilio del V. 171 |implementar la informacion de la didembre Jefatura y técnicos

Familiar y residencial

Legal, Finanzas.

Catastro Municipal

GO443F= Brisas de Concepuion 324

GO444R= Bo. Victoria 312
GO0444X= Col. Gracias a Dios 319
G04445= 209
GO0444Y= 441
GO441P= 261
G0444T= 401

TOTAL DE PREDIOS: 6,653

ficha v luego actualizar el sisterna
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
Codigo Objetivo Especifico Prugranzla Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
{61=5an Isidro 5485
|60= El Venado 344
73=Los Castafios 364
62= El Marafion 286
83= Brisas del Rosario 288
55= Kilometro 71 340
74= Real del Puente 1,706
50= Dos Caminos 226  |Localizar las mejoras en el campo e
Actualizacion de las mejoras Desarrollo Visitar los diferentes lugares para 51=Santa Fe D.C. 484 |implementar la informacion de la Creroa
CM-01 |encontradas en los siguientes mapas. |Institucional, ingresar las mejoras al sistema de 111= Res. Camino Real g7 [fichay luego actualizar el sistema. bahumetiong lefatura y técnicos
Uso: Familiar y residencial Legal, Finanzas., |Catastro Municipal 66= Col. Sinai 749

56= El Milagro 591
72= Monte Maria 538
114= Res. La Joya 170
70= Los Mangos 297
98= Villa Real 835
100= Miguel Calvo 1 238
110= Bella Vista 185 |SUB TOTAL: 8,323

TOTAL GENERAL: 14,976
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

7

Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
pEy s Programa i
Codigo Objetivo Especifico E Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
GP3301= 53 b )
ocalizar las mejoras permanentes
Actualizacidn de las mejoras Desarrollo  |Visitar los diferentes lugares para GP3402Z= 12 ) , ¢ :
tradas en |os siguientes mapas Institucional, |ingresar las mejoras al sistema de FP2102Z= 28 b e
b g PEE: : ! & 5 o efectivo de informacion en la ficha
Usa: Familiar e industrial. Legal, Finanzas. |Catastro Municipal : : ;
'TOTAL DE PREDIOS: g3 |catastral y asi actulizar el sistema.
FO210Z= El Coabano 05
FO110Z= La Meza 05
FO1202Z= El Perico 05
th-01 0130 E 05 s Jefatura y técnicos
F Z= La Esperanza e
p Localizar las mejoras v las cultivos diciembre
Actualizacion de las mejoras y Desarrollo Visitar los diferentes lugares para FO140Z= La Bolsa 05 permanentes en el campo vy realizar
cultivos permanentes en los Institucional, |ingresar las mejoras y cultivos FO240Z= San sidro 05 |untrabajo efectivo de informacion
siguientes mapas: Uso Zona Rural Legal, Finanzas. |permanentes al sistema. G04407Z= Sector Urbano ags |en la ficha catastral y asi actulizar el
GP340Z= El Milagro gy [PistEmN.
FP210Z= E! Marafion 05
FP220Z= La Mina 05
FP2302= Sector Rural 05
TOTAL DE PREDIOS 55

wd RO g

s e

L
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

A Direccidn de Planificacion Estratégica A
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 Q‘
Faddea pot
Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
. . Programa i e ;
Codigo Objetivo Especifico Estratdaicn Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
strategi
ientizar al contribuyent . - . . Asistente de
Desarrallo Canclentisaga.on : " Distribucion de  avisos de cobro de  |Clasificar el trabajo por mapas y .
e entregandole su aviso, para que puedal| . 3 1 . . |15 de Julio al 30| Catastroy todos
CM-02 Institucional, g Bienes inmuebles en las colanias fuera |recorrer todos los barrios y colonias L
realizar su pago en gl Departamento de Agosto 2018| los técnicos del
Legal, Finanzas. . ; del casco urbano y zona rural. del casco urbano y zona rural.
de Control Tributario Departamento
Asistente de
Desarrollo L & i : i
i Realizar de 6 a 8 medidas topograficas |Solventar las medidas topograficas Enero a Catastro y todos
CM-03 Institucional, |Trabajo de Campo locd : Heitad | trib diciernb g shent del
Contribuir a la recaudacion de el Hinanzas: os dias viernes. solicitadas por el contribuyente iciernbre os técnicos del
impuestos y tasas municipales Departamento
* Locallzar propietarios por
T inspeccion y luego actualizar en el Asistente de
CM-04 imstitclonal  |[Trabaje e Eampe Localizar a los propietarios de solares  |sistema. Enerc a Catastro y todos
£ = a P baldios los cuales son 16,830 predios  |* Concientizar al contribuyente, que diciernbre los técnicos del
Legal, Finanzas. ;
tiene un solar baldio para que pague Departamento
sus impuestos municipales .
o . Consult vivienda visitada por los|Localizar a los propietarios de Asistente de
Localizacion de contribuyente con ' Depurando el sistema ya que hay ot okl » | L. p ¥
: ; Trabajode : R tecnicos de catastro en las visitas de viviendas alquiladas que gozande  |Enero a Catastro y todos
CM-05 |exension o sin exension para depurar personas gue alguilan sus viviendas y ; : e L
: Campo : campo para encontrar las nuevas excepcion y luego actualizar en el |diciembre los técnicos del
el sistema gozan de exencion i ;
mejoras sistema Departamento
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45, MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
( ngﬁj : Direccién de Planificacién Estratégica A
B PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 MA
| periodo del 02 de Enero al 30 de Marzo 2018
Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
5 2 Programa -
Codigo Objetivo Especifico Esteatéalco Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
61= 5an |sidro 585 Predios
60= El Venado 344 Predios
73= Los Castafios 364 Predios
62= El Marafion 286 predios
83= Brisas del Rosario 288 Predio
55= Kilometro 71 340 Predios
"u"_isitar los 74= Real del Puente 1,706 Predios
diferentes . ; i
— . lugares para - _ 50= Dos Caminos 226 Predios : . SBtumll'.tD Garcia
Actualizacion de las mejoras : Concientizar al empleado tecnico de  |51=Santa Fe D.C. 484 Predios Localizar las mejoras en el campo e | 02 de Enero al Tecnico de
encontradas en los siguientes Mapas Ir:i::;:: Catastro para un mejor trabajo de 111= Res. Camino Real 97 Predics implementar la informacion de la 30 de Marzo Catastro y todos
Uso: Familiar y Residencial 5IstL it calculo en ficha 66= Col. Sinai 749 Predios ficha y luego actualizar el sistema 2017 los tecnicos del
Catastro 56= El Milagro 591 predios e
Municipal 72= Monte Maria 538 Predio
114= Res. La Joya 170 Predios
70= Los Mango 297 Predios
98=Villa Real 835 Predlos
100= Miguel Calvo Il 238 Predios
110= Bella Vista 185 Predios
Realizar medidas R Tt
Planificacion de Medidas topograficas , : Solventar las medidas topograficas Q28 Ergadl Techi e
CM-03 ; Trabajo de Campo Realizar de & a 8 medidas topograficas i ; 30 de Marzo Catastro y todos
Topograficas para los dias solicitadas por el contribuyente :
2017 los tecnicos del
Departamento
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

| periodo del 02 de enero al 30 de marzo,

Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
Codi i Programa T )
igo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Localizar propietarios por inspeccion s ) )
v luego actualizar en el sistema aturning Garcla
cm-pg  |ocalizacion de Propietarios de Localizar a los propietarios de solares  |Concientizar al contribuyente que 15 digsde | CCnicode
solares baldios baldios los cuales son 16,830 predios  |tienen solares baldios, para que enero 2017 ::atastru 4 mddTS
. os tecnicos de
Deburande al s pueda realizar su pago de
Trabajo de i i e‘ma L qutethay S T g Departamento
Campo personas que alguilan sus viviendas y P ;

el sisterna

Localizacien de contribuyente con
CM-05 |exension o sin exension para depurar

gozan de exencion

Consultar cada vivienda visitada por los
tecnicos de catastro en las visitas de
campo para encontrar las nuevas
mejoras

Localizar a los propietarios de
viviendas alquiladas que gozan de
excepcitn y luego actualizar en el

sisterna

01 de Enero al
3lde
Diciembre 2018

Saturnino Garcia
Tecnico de
Catastro y todos
los tecnicos del
Departamento

*Nota= Recordando que el departamento de Catastro Municipal realiza un sin numero de actividades que se presenta en cualquier momento,

Este poa se llevara acabo siempre y cuando la gerencia financiera nos proporsione la logistica necesaria, indispensable para el desarrollo de las actividades catastrales.
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégico

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
gravables
o 2 Programa o
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
; ntrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencla, la ;
; X y y empleados.  Firmar  documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, o : : .
g : Desarrollo Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal. lunioy
CM-DE [gue el empleado municipal tiene en consultas al manual de evaluacidn de . : fiH lefe
fe s = Institucional i del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempefic.
S metas. Llenar formato de
de la municipalidad, -
EvH iGN, T
Enriquecer la informacidn de la " E;Ecbo Sl r:rst.a_ M
i % aborar porcentajes,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida a base de datos], P Jes y : ar_zu,
SR _ Desarrollo : : I AT . 5 * Disefiar cuadros para vaciar junic, .
CM-07 |estadisticos proporcionado por la il informacion  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices|, o Asistente
p Instuticional 1 : informacion. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas, N ;
. Elaborar graficos, diciembre.
toma de decisiones.
* Claborar informes,
Elaboracion de programa de
i , . supervision, llenar Informes por
o - Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutade un plan de pe - P
vigilar el cumplimiento de las metas| Desarrollo ST i T cada supervision realizada, elaborar Enero a
CM-D8 i revision de planificacidn de|supervision al perscnal del ; i 2 lefe
del departamento Institucional = : resimen de las visitas de| diciembre
actividades diarias departamento Y X
supervisidn, hacer comparaciones
con metas y logros
Elaborar formatos para informar,
: i ., |Elaborados 4 Informes trimestrales y i ;
i Registro  diario de informacian. (i recolecta de informacidn, evaluar
Documentar toda la informacién que|  Desarraollo . |otros de todas las  actividades g Eneroa ;
Ch-09 = Documentar con fotografias.| | constantemente el POA, identificar Asistente
emana del departamento Institucional ) ejecutadas en el departamento vy . diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA. :
hacer cuadro reslimen,
Firma y sello Fecha
PO e DNle s 115
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Py,
I__;J:---.-.-i‘\':_:. = & 3 'y 2
Bl Direccion de Planificacion Estratégica
t‘ﬂ W _':. 5
N PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
gravables
; o s Programa o 2 :
Codigo Objetivo Especifico Estrotigics Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
. oot - 1 i
Planificar los objetivos estratégicos a ; . RO € FODF ¥ Rt (s
| o . Reuniones con el personal Reuniones ; avances, Determinar las metas 2019,
Cni-10 Ugraren etanv 2019 aue permiin el Desertoia con el Alcalde Considerar Visidn Biaborada Bl Plan Gpersiio Aruzl Construir los objetivos estratégicos Octubre lef
desarrollo  institudional de  la] Institucional '|P.O.A 2019 ) e

municipalidad.

Misidn y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir el P.OA, en los formatos
pre-establecidos,

Firma y sello

Mq—.\,}n‘%m Mh‘xl‘_'»._q

Fecha
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Il periodo del 02 de abril al 29 de junio.

A

et s

Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
. Programa . Py
Cadigo Objetivo Especifico Estratégi Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
5 co
GO444K= Orquidea Il 793 Predios
FO1110= Orquidea | 521 Predios
GOA444P= Bo.Las Flores 548 Predios
G0444U= Bo, Centro 550 Predios
Visitar los GO443A= Bo. Martin Fajardo 591
dif t i i i
tul er:n :ia Predias . Saturnino Garcia
Actualizacion de las mejoras ]:area pl‘.a Concientizar al empleado tecnico de 60444Q- Villa Sol 394 Predios Localizar |as mejoras en el campoe | 02 de Abril al Tecnico de
i rlas = , f
CM-01 [encontradas en los siguientes Mapas er | Catastro para un mejor trabajo de G044V y GO444W= independencia i, lementar la informacion de la 29de Junio | Catastroy todos
Uso: Famillar v Resldenclal TEWHS 2 calculo en ficha 470 ficha v luego actualizar el sisterma 2018 los tecnicos del
sistema de GO443B= Do. Cabafias 348 Predios
Departamento
Catastro GO0443G= Bo, Jose Cecilio del Valle 171
Municipal Predios
GO0443F= Brisas de Concepcion 324
Predios
GO444R= Bo. Victoria 312 Predios
GO444X= Col. Gracias a Dios 315
Predios
Saturnino Garci
Realizar medidas p PrGaReN
Planificacion de Medidas topograficas Solventar las medidas topograficas 02 de Abrilal  |Tecnico de
CM-03 , Trabajo de Campo Realizar de 4 a 6 medidas topograficas - . 29 de Junio Catastro y todos
Topograficas para los dias solicitadas por el contribuyente i
x 2018 los tecnicos del
viernas
Departamento
i T
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Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 MQ_,
Il periodo del 02 de abril al 29 de junio. ~

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA A

Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
6 : ’ Programa e
Codige Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
1

T i " 2 Saturnino Garci
Consultar cada vivienda visitada por los|Localizar a los propietarios de "

Localizacion de contribuyente con . Depurando el sistema ya que hay : : il ; 01 de Enero al Tecnico de
: : Trabajo de _ . tecnicos de catastro en las visitas de  |viviendas alguiladas gque gozan de
CM-05 |exension o sin exension para depurar persaonas que alquilan sus viviendas y : ¢ 3lde Catastro v todos
Campo ; campo para encontrar las nuevas excepcidn y luego actualizar en e s :
el sistema gozan de exencion : ; Diciembre 2018| los tecnicos del
mejaras sistema
Departamento

*Nota= Recordando que el departamento de Catastro Municipal realiza un sin numero de actividades que se presenta en cualquier momento.
Este poa se llevara acabo siempre y cuando la gerencia financiera nos proporsione la logistica necesaria, indispensable para el desarrollo de las actividades catastrales,
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Il periodo del 02 de Julio al 28 de Septiembre.

A

Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
. S 5 Programa = S
Cddigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Visitar los
5 . i Saturning Garcia
Actualizacion de las mejoras e Aa Concientizar al empleado tecnico de  |[GO4445= 109 Predios Localizar las mejoras en el campo e |02 de Julio al 28 Tecnico de
CM-01 |encontradas en los siguientes Mapas e Catastro para un mejor trabajo de G0444Y= 441 Predios implementar la informacion de la de Septeimbre | Catastroy todos
Uso: Famillar y Residencial malarssal calculo en ficha GO441P= 261 Predios ficha y luego actualizar el sisterna 2018 los tecnicos del
<tama da GO444T= 401 Predios Repartamento
Visitar los
. . diferentes GP3302= 53 Predios . Saturnino Garcia
Actualizacion de las mejoras lugares para : Localizar las mejoras en el campoe | 01 de Enero al Tecnico de
L : GP340Z= 12 Predios ; e 2
CM-01 |encortradas en los siguientes Mapas ingrear las Zona Industrial Mixta St T implementar la informacion de |a 31 de Catastro y todos
Uso: Familiar y Residencial mejoras al = bl ficha y luego actualizar el sistema Diciembre 2018 los tecnicos del
sistema de TOTAL DE PREDIOS: 93 Departamento
Catastro
Trabajo de [
Caml 4 Concientizar al contribuyente Ent deibdest e e Ent i T P g “HiTHnG Ganda
i ’ ntrega de todos los avises de cobro ntrega de los a i
c Incrementar el cobro de bienes p, entregandole su aviso, para gue pueda i ; € TRRERRLR eI es 15 de Julio al 30 PR
M-02 b personalizado ! de hiene inmuebles, Colonias y Zonas  |Bienes Inmuebles en todas las Catastroy todos
inmuebles s realizar su pago en el Departamento ‘ del ¢ Urb fi d icini de Agosto 2018 :
: de Corirot Tabitari uera del Casco Urbano colonias y zonas de municipio. los techicos del
contribuyente Departamento
Realizar medidas 02 de Julio al Saturnirfo Sdich
Planificacion de Medidas topograficas Solventar las medidas topograficas = i al.28 Teenlon.ap
cmM-03 : Trabajo de Campo Realizar de 4 a 6 medidas topograficas POR i
Topograficas para los dias ) P Pag solicitadas por el contribuyente de S'Engfémhre Catastm‘y todos
- los tecnicos del
Departamenta
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Il periodo del 02 de Julio al 28 de Septiembre.,

Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
; Programa P Bl .
Cddigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
i ; Consultar cada vivienda visitada por los|Localizar a los propietarios de Fafine GRich
Localizacion de contribuyente con . Depurando el sistema ya que hay : : . S 01 de Enero al Tecnico de
: ; ; Trabajo de ; b tecnicos de catastro en las visitas de  |viviendas alquiladas que gozan de
CM-05 |exension o sin exension para depurar personas que alquilan sus viviendas y = ? il de Catastro y todos
Campo campo para encontrar las nuevas excepcion y luego actualizar en el - :
Diciembre 2018| los tecnicos del

el sistema

gozan de exencion

mejoras

sistema

Departamento

*Nota= Recordando que el departamento de Catastro Municipal realiza un sin numero de actividades que se presenta en cualquier momento.
Este poa se llevara acabo siempre y cuando |a gerencia financiera nos proporsione la logistica necesaria, indispensable para el desarrollo de las actividades catastrales,
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
IV periodo del 01 de octubre al 31 de diciembre,

A

Departamento : Catastro Municipal
Objetivo General : Mejorar sustancialmente los ingresos a la municipalidad por concepto de bienes inmuebles y esto se logra incrementando los valores netos
grabables
; ! Programa i ;
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempao Responsables
FO210Z= El Coabano 05 predios
FO110Z= La Meza 05 Predio
1.9'_|S|tar los FO1202Z= El Perico 05 Predios
diferehites FO130Z= La Esperanza 05 Predios
lugares para s : n i 5 : : .
ereirihe concientizar al empleado tecnico de  |FO140Z= La Bolsa 05 Predios Localizar las mejoras y los cultivos Saturnino Garcia
Actualizacion de las mejoras y i Catastros para una mejor E0240Z= 5an Isidro 05 Predios permanentes en el campo y realizar | 01 de Enero al Tecnico de
CM-01 Jcultivos permanentes en los J : ¥ vectorizacion de campo y un mejor un trabajo efectivo de informacion 3lde Catastro y todos
ioui : cultivos : G0440Z= Sector Urbano 05 Predios . . -
siguientes mapas: Uso Zona Rural amaneiesal trabajo de calculo de ficha (ZONA en la ficha catastral y asi actulizar el |Diciembre 2018 los tecnicos del
y RURAL = i i sistema,
sistema de ) GP340Z= El Milagro 05 Predios Departamento
Catastin FP210Z= E| Marafion 05 Predios
Municipal FP2202= La Mina 05 Predios
FP2302= Sector Rural 05 Predios
TOTAL DE PREDIOS
Realizar medidas o1 d ok Sat_"r"m@ G{fma
Planificacion de Medidas topograficas Solventar las medidas topograficas S AL S Be
CM-03 Trabajo de Campo Realizar de 6 a & medidas topograficas I
Topograficas para los dias ! P R solicitadas por el contribuyente ; ,a S.de Catastrnl'n,r tados
3 diciembre 2018| los tecnicos del
viernes
Departamento
AL i 2 - = Saturnino Garcia
i ; ! Consultar cada vivienda visitada por los|Localizar a los propietarios de
Localizacion de contribuyente con Depuranda el sistema ya que hay : S ® R .p P ' 01 de Enero al Tecnico de
v A , Trabajo de : o tecnicos de catastro en las visitas de  |viviendas alguiladas que gozan de
CM-05 |exension o sin exension para depurar personas que alguilan sus viviendas y f ; 31 de Catastro y todos
; Campo campo para encontrar las nuevas excepcion y luego actualizar en el : ;
el sistema gozan de exencion : Diciermbre 2018| los tecnicos del
mejoras sistema H
e aTrr epartamento
ZET RN R
R 121
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Dependencia :
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Cobranza Municipal - Gerencia de Finanzas
: Lograr la recaudacion de todo tipo de impuesto que se encuentre en mora.

A

B aa " Programa oo i
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
i
: g Socializar con los contribuyentes al ‘
Proporcionar la Informacion sobre s : Aplicar el reglamento de cobranzas
_ o Gobernabilidad y [momento de entregar los avisos de|Elaborados 10 planes de pago - Enero a
COBR-O1llas faciidades de pago a los| _ ; i aprobado  por la Corporacion B Cobranzas
F Transparencia |cobro o reguerimientos la opcidn de|mensuales i Diciembre
contribuyentes, Municipal.
financiamiento o plan de pagos
v Seleccionar  ambos  requerimientos|Emitidas 300 certificaciones con el|Revision de Expedientes, calificacion
i Bl g Gobernabilidad y , h ,
COBR-02|Evitar la prescripcion de cuentas o—— gue cumplan como requesitos para|proceso administrativo por falta de|de | ¥ |l requerimiento, trasladar a|  Trimestral Cobranzas
proceder a la via Judicial. pago. Recuperaciones.
Incrementar los ingresos municipales lici jeta d o 8 contro
g, g P Recaudados Lps. 15000 mensuales Scfu:ltar‘Fa it l
coRRGEIP™ medio de la disminucion de la| Gobernabilidad y O S N S SN LY tributario. Establecer el saldo por Enero a -
mora por alguiler de locales en el| Transparencia P ; Lk P P i 4 cada locatario. Entregar avisos de| Diclembre RRIERAES
o locales de mercado municipal. :
mercado municical. cohro,citas
* Realizar operativos de cobro en todo ;
i s Elaboraclon y entrega de Avisos y
Gobernabilidad y |el municipio.|Recuperada la mora por concepto de S ;
COBR-04 sz e e s da Rl | o requerimientos de bienes| Trimestral Cobranzas
Recuperar |a mora por concepto de p cla o permitir el incremento de la|bienes inmu (nmiseBlis cobmos noiiies
Bienes Inmuables. mora durante el afio.
Gobernabilidad y |Evitar la prescripcion de la mora de|Entregados 1980  reguerimientos|Ejecutar trabajo de campo con la .
COBR-05 . S ga 4 J he o R Trimestral Cobranzas
Transparencia |Bienes Inmuebles sabre bienes inmuebles, entrega de los requerimientos,
*Entrega de avisos de cobro a las
Visitar la ifi iante notas de cobro,
conpiog|TRUE o cobro del Iuesel  Dmsanl [ e on s o i P e o pawon m
5 P ;
Sérsnnal institucional EQuUENMIENTOS de pago de imp P g Pag0|retencion de impuesto personal. ayo Cobranzas

personal,

del impuesto personal,

* Revisar el pago de las empresas

del imniesto nersonal
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Dependencia :
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Cobranza Municipal - Gerencia de Finanzas
: Lograr la recaudacion de todo tipo de impuesto que se encuentre en mora.

7

" Programa
Coédigo Objetivo Especifico Estratégico Estratéglas Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
} Entregados los avisos de cobro del|*Clasificar el trabajo por mapas y
Entrsgar domicliuds e aviq de Marco luridico Impuesto sobre bienes inmuebles del|recorrer todos los barrios v colonia Junio-juli
COBR-7 [cobro del impuesto sobre Bienes g Repartir avisos de cobro por concepto| P ; i 25 i i w Cobranzas
Inmuebles del afic 2018 Municipal de Bienes Inmuebles del casco urbano|2f© .2.0?'3 en el casco urbano del|del casco urbano. Entregar avisos de Agosto
que representa 12,160 predios rrunicipio cobro y ofrecer planes de pago.
L Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la 2
; ] ) . empleados.  Firmar documentos.
calidad de trabajo y el compromiso informes de trabajo, entrevistas, : : :
Desarrollo i Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal. lunioy
COBR-8 |gue el empleado municipal tiene en HE consultas al manual de evaluacidn de g o P Ll lefe
CI) Institucional & del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempeno.
PR metas, Llenar formato de
de la municipalidad. -
E‘mm"h lecta d
: g ecolectar atos.
Enriquecer la informacién de la i - orcentajes P
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la base de datos|, g A : !
: Desarrollo : s o : Disefiar cuadros para vaciar junia,
COBR-9 |estadisticos proporcionado por la i informacién  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices| s Asistente
; Instuticional infarmacion. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas v establecidas. i y d
FSa N S Elaborar graficos.| diciembre.
' * Elaborar informes,
Elaboracion de programa de
. supervision, llenar informes por
. I Visitas en el puesto de ftrabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de pER - ; P
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo ke : i cada supervision realizada, elaborar Eneroa
COBR-10 B revisidn de planificacion de|supervision al personal del : : lefe
del departamento Institucional e resimen de las  wisitas de| diciembre
actividades diarias departamento

supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
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Dependencia
Objetivo General

A

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Cobranza Municipal - Gerencia de Finanzas
: Lograr la recaudacion de todo tipo de impuesto que se encuentre en mora.

A

municipalidad,

Misidn y Plan de Desarrolle Municipal,

Construir el P.0.A. en los formatos

pre-establecidos.

s o i Programa :
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Elabaorar fo infa
- o : .. |Elaborados 4 Informes trimestrales y rrnf'«.utr::s PRk JRsOMmaly
: iy Registro  diarie de informacion, i recolecta de informacidn, evaluar
Documentar toda la informacidn que Desarrollo . |otros de todas las  actividades i jEE Enero a
COBR-11 : Documentar con fotografias. constantemente el POA, identificar g Asistente
emana del departamento Institucional ; 4 : ejecutadas en el departamento vy ; diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA, i
hacer cuadro restimen.
Planificar los objetivos estratégicos a . ! Elpharar:al FDDi& ¥, i Tas
k Reuniones con el personal Reuniones 4 avances. Determinar las metas 2019,
COBR-12 lograr en el afic 2019 que permitan Desarrallo el - Kledde Crodian: Uidsn Elaborado el Plan Operativo Anual Comstri | bieti bratdad b
el desarrolio institucional de la| Institucional e "|P.O.A. 2019 il Saper e b Qrubire Jefe

Firma y sello del jefe,

4 I,-"'r
b g I -_
’a:rﬁa 0 3::, €5

Fecha

124




MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

& wﬁ-”‘“ Direccién de Planificacidn Estratégica @—
. PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 i
Departamento : Contribucion por Mejoras
Objetivo Especifico  : La Recuperacion del 15% de la Mora
T _ b Programa R
Codigo Ohjetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
stra
itidos 28 avisos de cobro a los
| | | Emutu:.ius 4 i : * Actualizar la mora Distribuir los Febrero, abril, | Contribucidn por
Contabilizar v documentar la mora Participacion e ’ contribuyentes pavimento Obelisco : : = . )
CxM-01 ; Priorizar Proyectos vencidos . avisos a los contribuyentes junio, Mejoras y
por proyecto Social Suyapa y 61 avisos del Barrio la
Wi Mapear por clave catastral agosto, octubre Cobranzas
Victoria
Marzo, maya, O
P e eI Elaborados y entregados a los * Postear los pagos mensuales lio Y Contribucion por
ves ¥ "
Cx1-02 : Tz?rs P contribuyentes 52 avisos de cobro de [* Documentar la mora sep‘t:emhr Mejoras y
pRERRL pavimeno del Sector Oeste * Distribuir los avisos de cobrar ik Cobranzas
noviembre
Elaborad dos a los M , mayo, ! "
} i =y Entrega‘ G * Comparativos mensuales de la an_'u_ y Contribucion por
: o o ) ) contribuyentes 40 avisos de cobro de ; julio, 3
CxM-03 |Reducir la mora de los siguientes Operativos de cobro mediante avisos : . ; mora para un mejor control de las ! Mejoras y
] y pavimeno de Residencial Real del septiembre y
proyectos: Pavimento Obelisco- cuentas por cobrar : Cobranzas
: Legaly Fuente noviembre
Barric la Victoria o
Pavimento Real del Fuente Pr::ti;aaci dnr e
i r ntregados ;
Alcantarillado Sector Oeste P Elaborar notas extrajudiciales con la Fanesy R P Febrero, abril, | Contribucién por
CxM-04 |Alcantarillado 21 de Abril y Miguel Social da del Depart t o cantribuyentes 60 avisos de cobro de Elaborar planes de pagosy i st Meigiss
h o Rl 2 i Alcantarillado de la Colonia 21 de Abril |estados de cuenta IR SR joresy
Yanez Recuperaciones : octubre Cobranzas
y 34 avisos de la Miguel Yanes
* Revisar las tarjetas de los Marzo, mayo,
Elaborados y entregados a los contribuysnbes 1 Julio ¥ Contribucion por
CxM-05 Priorizar montos mas altos contribuyentes 96 avisos de cobrode | . AN Mejoras vy
: Documetar expedientes legal de la} septiembre y
Alcantarillado del Sector Oeste i Cobranzas
recuperacion noviembre
e
no DE
FICIN
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Departamento
Objetivo Especifico

: Contribucion por Mejoras
: La Recuperacion del 15% de la Mora

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

kﬁhﬁ%ﬁli&

S = Programa = . .
Cadigo Objetivo Especifico Estragt daleo Estratégias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
* Entrevista uno a uno alos
Conocer el grada de eficiencia la empleados
calidad de trabajo vy el compromiso Infarme de trabajo, entrevista * Firmar documentar .
L . Desarrollo ; Evaluado el desempefio del personal ) ) Junio a
CxM-06 [que el empleado municipal tiene en : consulta al manual de evaluacion de * Revisar expedientes de personal lefe
: i Institucional % del departamento i diclembre
el logro de los objeetivas estratégicos desempefio * Revisar informes
de la Municipalidad * Cumplimientos de metas
* Llenar formato de evaluacion
: L . * Recolectar datos.
Enriguecer la informacion de la N Elz bt 5 o antakss K
; ; ! ntajes.
municipalidad a través de datos oT—— Incorporar a la base de datos la Construida la base de datos DR t:I:a e iu'a S arlzu,
CxM-07 |estadisticos proporcionado por la : informacion estadistica de la estadisticos de acuerdo a directrices | a‘ : B flumo,
i Instuticional ; informacién, septiembre y
dependencia, como hase para |a dependencia. concensuadas y establecidas. o
b * Elaborar gréficos. diciembre,
toma de decisiones.
* Elaborar informes.
=y E ion y ejecucion d lan de |Elaborado y elecutado el programa de [Visita e sto de trabaj
Vigilar el curmplimiento de las metas Desarrollo Fabur;iuzl i il o5 Ve i .n SIS . ndlo Eneroa
Cx-08 ; supervision al personal del supervision al personal de la Revision de planificacion de 2 lefe
del Departamento Institucional ; it i diciembre
Departamento dependencia actividades diarias
Elaborara form i ar
{ o p?r,a e} Elaborados 4 Informes trimestrales y , ) ) -
: G recolecta de informacion, evaluar e Registro diario de informacion
Documentar toda la imformacién que Desarrollo : otros de todas las actividades — Enerca
CxM-09 it constantemente el POA, identificar la | . Documentar con fotografia Reunion ; Asistente
emana del Departamento Institucional : ejecutadas en el Departamento y : diciembre
meta lograda, elaborar informes, de equipo de Trahajo.
enlazadas con el POA,
hacer cuadro resumen,
(é% 6 126
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Departamento
Objetivo Especifico

i

%

: Contribucién por Mejoras
: La Recuperacion del 15% de la Mora

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

7N

i ; - Programa = . ;
Codigo Objetivo Especifico Est::tégicu Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Elaborar el FODA y terminar los
Planificar los objétivos estrategicos a Nl e al i avances Dererminar
2l
lograr en el afio 2019 que permitan el Desarrollo e : B Eu Elaborado el Plan Operativo Anual las metas 2019 Construir los .
CxM-10 SR B con el Alcalde Considerar Visidn iz MNoviembre Jefe y asistente,
desarrollo institucional de la Institucional My Plamde Bessrrolin Ttgriilal P.OA, 2019 objetivos estratigicos
municipalidad % P Contruir el P.Q.A en los formatos pre
establecidos
Firma y sello del Fecha de elaboracidn 29/01/2018
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Departamento
Objetivo Especifico

: Control Tributario
: Facturacion de Impuestos y Tasas- Atencion al Contribuyente en General.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

Programa

Caodigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
1.klaborado un reporte de mora hasta
diciembre del 2017 de Lps.
Incrementar los ingresos municipales 256,350.00. por Alguileres Revision de cada tarjeta o pago para .

o recuperando la cartera de mora en Pl L) Mantener un cuadro de reporte Municipales. detectar la mora. Trimestral g::;ilizidj
alguileres municipales y permisos de ' " lactualizado . 2. Elaborado un reporte de mora Digitalizar la informacion obtenida. .
construccidn, hasta diciembre del 2017 de Preparacidn de informes. Goririlyiens

Lps.231,278.67 por Permisos de
Construccidn,
1. Emitir y entregar avisos de cobro
en la colonia donde estara ubicado
el control tributario movil,
EuntriPuir a incrementar los ingresos Desarrollo PoneT al alcance de la mano del Gaiiin e 16 nontral tiakas 2. Perifoneo y promocidn: Enero a

CT-02 |municipales a través del cobro de e contribuyente, el pago de sus " ? 3. Instalar carpas v el equipo = lefatura
. Institucional L : 5 moviles al afio. : diciembre
impuestos. obligaciones tributarias. necesario.

4. Facturacion de impuestos y tasas.
5. Informes.
6. Fotografias
Conocer el escenario financiero de la SHiRwet oo em?leagus a8 Generado el Informe de Cuentas por Reclbiey raviar l?s 'n,f_mmes de
i : Desarrollo Cobranzas y Contribucion por : Cobranzas, Contribucion por

C1-03 Municipaiicad en relacion a las Institucional, |Mejoras. Ccthrar Como'!dadﬂ’ ',TIES " rm:ts, ok Mejaoras, Preparar y revisar los !Enero " Cficial v jefatura,

e ks TPl b parigs i heay Finanzas. Solicitar informacion complementaria primargs 10 tias fuebibes dul sigulents saldos de Permisos de Contruccion, digjernbes

su recuperacion a corto plazo.

departamentos involucrados.

mes, 12 informes al afio.

Impuestos y Tasas,

s IE VILLAY
UnkD DEY EW,
A Jﬁﬁ; r i - ¢
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Departamento
Objetivo Especifico

: Control Tributario
: Facturacion de Impuestos y Tasas- Atencion al Contribuyente en General.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Cédigo

Objetivo Especifico

Programa
Estratégico

Estratégias

Metas / Resultado Esperado

Actividades

Tiempo

Responsables

CT-04

Reducir la mora tributaria y mejorar
la recaudacion

Desarrollo
Institucianal

Coordinar con otras dependencias la
entrega de avisos de cobro de Bienes
inmuehbles,

Generados 27,000 avisos de cobro de
B.l. y otros impuestos, por zonasy
mapas

1. Imprimir los avisos en base a la
planificacion de catastro y cobranzas
municipal.

2. Remitir los avisos al
departamento de cobranzas y
catastro municipal,

lunio- Julio-
Agosto

Jefatura

CT-05

Generar informes para la fiscalizacion
de negoclos e incremento de los
ingresos.

Desarrollo
Institucional

Trabajar en coordinacion con
Auditoria Fiscal.

Generados 20 negocios prospecto
para auditorias

Enviar al departamento de Auditoria
Fiscal detalle de negocios en los
cuales se puedan detectar
anomalias en sus declaraciones para
fiscalizacion, revisar anomalias en
las declaraciones juradas de los
negocios.

Trimestral

Jefatura y oficiales

CT-06

Propaorcionar transparencia en las
acciones de ingresos y facturacion,
confrontande ambos informes.

Desarrollo
Institucional

Comparar las facturas y sistema para
conciliar los Ingresos.

Generado un reporte consolidado y
conciliade de los ingresos diarios.

T T T O T T O TG T try
diarios, y enviar el detalle a
tesorerfa, contabilidad, auditoria
interna en un dia habil después de
recibido de Tesoreria.

2. Conciliar la codificacion de
ingresos por unidad, tasas e
impuestos.

3. Llevar el control de facturas
anuladas

4. Generar un resumen mensual de
los ingresos,

Eneroa
diciembre

lefatura

i T}

[t
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Departamento
Objetivo Especifico
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: Control Tributario
: Facturacion de Impuestos y Tasas- Atencion al Contribuyente en General.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Programa

Cédigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
€L mediLal touos 105
mantenimientos generado por
Catastro a diario
Registrar Mantenimientos p do el 100% d % A::t:t;allzarttarjetas o g
-7 Catastrales para tener al dia los Desarrollo Realizar los Mantenimientos 10 dias roc::; D_E . ,:, oW ;D: g l.wen Ei laci d Febrero a Gﬂﬂal,es dT
valores de impuestos a cobrar en Institucional  Jdespués de recibirlos. r:;:nr r:lmlen ?5 s tl ‘ea - p:s €0S y anu &:;IOHES . diciembre ater_\cuﬁn e
RS s (Segun Normativa). arjeta cuando sea 1:e+:|uE1“| o, contribuyente
4, Crear nuevos registros de
contribuyentes cada vez que sea
requerido.
1. Planificar Operativos
: ; g conjuntamente con la Policia
Sincronizar, para los operativos, al A L .
srsorial el datendedas di Municipal y verificacion de Permiso
Aumentar Ingresos no Desarrollo P : P ; Planificados 03 operativos y apoyo a  [de Operacidn de Negocio,
CT-08 B Control Tributario , Municipal de : : J k .| 1y 1l semestre lefatura
presupuestados. Institucional ey cierre de negocios. 2. Citar los Negocios que operen sin
Justicia y Policia, &n base al mapeo de :
: Permiso de Operacidn.
colonias . .
3. Proporcionar los formuarios para
Declaracion de Negocio.
Convenio de Cruce de Informacion 1. Enlistar los neocio |
Cumplir con la Ley de Municipalides, ekl con la DEL Elaborado y entregado informe a la d:a- L ' 300 ;Dﬂ gg s T F r:ngo
CT-09 |elaborando reportes a las oficinas it Generar el Informe por declaracidn de |S.A.R. sobre los negocios que operan P LN DR Marzo lefatura
Institucional ; . 2. Llenar el formulario de la SAR.
gubernamentales. negocios por rango arriba de 300,000 |en el municiplo. .
3. Entrega del formulario en la SAR.
en adelante.
Cogy 130




Departamento
Objetivo Especifico

: Control Tributario
: Facturacion de Impuestos y Tasas- Atencion al Contribuyente en General.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

. . Programa e
Cédigo Objetivo Especifico :t égico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
1. Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la empleados.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, 2. Firmar documentos. Revisar )
e Desarrolla : Evaluado el desempefio del personal : MMarvin David
CT-10 |que el empleado municipal tiene en e consultas al manual de evaluacion de expedientes de personal. Semestral
AT St Institucional i del departamento. T : Martinez
el logro de los objetivos estratégicos desempeiio. 3.Revisar informes. Cumplimiento
de la municipalidad. de metas.
4. Llenar formato de evaluacion.
; ; : * Recolectar datos.
Enriguecer |a informacion de la T — o~
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la Construida la base de datos e 4 LS . ; _m,
: : Desarrollo : i i : ; * Disefiar cuadros para vaciar Junig, g :
CT-11 |estadisticos proporcionado por la 2 informacicn estadistica de la estadisticos de acuerdo a directrices |, L Control Tributario
: Instuticional ; . informacion. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. & ] S
4 Elaborar graficos. diciembre.
toma de decisiones. " :
Elaborar informes.
1. Elaboracion del programa de
1. Visitar el puesto de trabajo del supearvicion .
oo i Desarrollo ersonal . Elaborado y ejecutado un plan de 2. llenar informe por cada
CT-12 |Vigilar el cumplimientos de las metas. ; P s R . i R . )i Semestral David Martinez
Institucional  |2. Revicion de planificacion de las supervicion. supervicion realizada.

actividades diarias.

3. Comparar las metas con los logros
de cada empleado.

4
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Departamento : Control Tributario

Objetivo Especifico

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

» Facturacion de Impuestos y Tasas- Atencion al Contribuyente en General.

A

20 e Programa o
Caodigo Objetivo Especifico Estragt i Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
1. Generar informes sobre la gestion
de control tributario a la
Recalectar informacion de nuestro administracion financiera,
Conocer las estadisticas tributarias en Desarrollo sisterna de informatica, expedientes  |Elaborado 4 informes trimestrales de |2, Recolectar |a estadistica general , . .
CT-13 i . . . ; : Trimestral David Martinez
general, Institucional  |de negocios y tarjetas unicas de la gestion de Control Tributario. de cuentas por cobrar mensual,
contribuyentes, mora general mensual, ingresos
devengados proyectados, entre
otros.
1.Elaborar el FODA y determinar los
1k . pen : avances.
Planificar los objetivos estratégicos a Reuniones con el personal,
% i . : 2.Determinar las metas 2019,
CT-14 lograr en el afio 2019 que permitan Desarrollo Reuniones con el Alcalde. Elaborado el Plan Operativo Anual S Cnistiulr Lie Ak iubiong Nk Bavid Marti
4 ko o o ; P ; ui re
el desarrollo institucional de la Institucional  |Considerar Visidgn Mision y Plan de P.O.A. 2019. : ! SR "l artnesz
municipalidad Desarrollo Municipal estratégicos.
' i 4.Construir el P.O.A. en los formatos
pre-establecidos.

o

/ _

s S
o % h.mw{'[,';:}‘:r.-_;-,_‘
LD 4, oo
TRk Lo
& '?*'%:p}}

o L

CONTROL TRBUTARID / '
F] 5
.

SAmisTr acion Fll’vp‘.?-!r;h"f

30/11/2017

132




GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA
Y

PROYECTOS DE DESARROLLO



*%i’“r_tﬁ-f £ Direccion de Planificacion Estratégica

i
ﬁﬂ%%]” MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA A

>

LINEAMIENTOS GERENCIALES
GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y PROYECTOS DE DESARROLLO.

#« Elaboracion, seguimiento v cumplimiento del POA de la Gerencia y el de sus departamentos.

e Construccidn de expedientes técnicos y de bitdcoras de proyectos.

e Supervisar el desempefio de sus colaboradores.

# Coordinar con otros departamentos los tramites de documentacion de proyectos por la via correcta.

e Realizar reuniones de trabajo con sus colaboradores a fin de identificar debilidades.

e Dar solucidn a los problemas que se presenten en su area y con las demas gerencias vy departamentos.

# Llevar estricto cumplimiento del Plan de Inversion Municipal.

e Definir criterios técnicos por cada proyecto a ejecutarse,

= Mantener un control y una correcta planificacidn de suministro de materiales.

# Realizar inspecciones de campo, para verificar la correcta ejecucion de la construccion de proyectos de infraestructura..
e |nformar al Alcalde Municipal sobre avances, ejecucion y problemas en el desarrollo de las obras y proyectos.

e Ewvaluar a sus subalternos de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Unidad de Evaluacion del Desempefio.

e Presentar la informacién obligada al Oficial de Informacion Pablica, para ser subida al Portal Unico de Transparencia.
e Trabajar con la Comisidn de Infraestructura para mejorar la construccién de obras comunitarias y sectoriales.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION.

s Establecer equipos de trabajo.

s Elaborar calendarizacion de actividades.
= Establecer metas.

e Disefiar ruta critica.

e Facilitar evaluacion,
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DEPENDENCIAS GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y PROYECTOS DE DESARROLLO
Gerencia
Asistente Administrativo

Asistente Técnico

Extension Municipal Agropecuaria EMA,
| Planificacidn y Desarrollo Urbano
Evaluacion de Proyectos de Desarrollo

Supervision de Proyectos
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Gerencia de Infraestructura y Proyectos de Desarrrollo.
: Desarrollar y cumplir eficientemente la planificacion operativa y administrativa establecida en el Plan de Inversion Municipal, PIM,

y ot 5 Programa s o \
Codigo Objetivo Especifico Est':ft Sgico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Elaborado y ejecutado un plan de Supervisar el cumplimiento del
o ] ; Infraestructura / |Coordinar preparacidn de ] Ve P F ; 4 L
Contribuir a la mejora de calidad de ] seguimiento del proceso por el uso del |manejo de la basura y supervisar la Enero a
GIPD-01 | | Gestion presupuestos y especificaciones para . ’ . ' : o 2ot Gerente
vida de la cludadania i 2 relleno sanitario y pilas de tratamiento |limpieza de las pilas de tratamiento diciembre
Ambiental sus actividades i :
de aguas negras de acuerdo a disefios establecidos
Cumplir con el Plan de Desarrollo Infraestructura / |Coordinar con Comision Corporativa  [Plan de Desarrallo Municipal con .
i ; ; i : HoEs , it nero a
GIPD-02 |Municipal con enfoque en Ordenamiento |Ordenamiento Territorial y Depto. enfoque en Ordenamiento Territorial  |Participar en la Comision de OT diciemb Gerente
e 4 = . = = % more
Ordenamiento Territorial Territorial Planificacion y urbanismo implementado
Infraestructura /
Remodelar las instalaciones del Cultura y Visitas a entes de financiamiento £
GIPD-03 |palacie municipal de acuerdo a Departe [ Gestion de financiamiento Palacio Municipal remodelado para proyectos de mejoras y di ?Emba Gerente
disefio y normativas modernas. Desarrollo adiclones el L
Turistico
. . i ; ; ldentificar los costos de los
Garantizar la calidad de construccidn ; Supervisados y monitoreados los ; Enero a
GIPD-04 . Infraestructura |Gestion de financliamiento ! proyectos para gestion de o Gerente
de los proyectos municipales. proyectos del Plan de Inversidn g s diciembre
financiamiento, contratacién
Flanificados y formulados nuevos
de ampliacién o
Lograr un municipio mas saludable Coordinar alianzas y convenias con Pm.wdo? g m, Mejoramiento de red existente,
: \ : ; mejoramiento de los sistemas de e : Enero a
GIPD-05 [mejorando los sistemas de agua Infraestructura |Programa y Mejoramiento de Aguasy |, y mantenimiento y mejoras de los Gerente
2 infraestructura de agua y saneamiento | | i diciembre
potable y saneamiento . otras afines sisternas de agua potable existentes,
y demds servicios gue presta la
municipalidad.
=
Ampliar el Plan Maestro de . |Gestionar el contrato para el disefio de |Elaborar propuesta, Gestionar
x e Contratar consultor para sector Dos |- . 3 . i Lotz
GIPD-06 |Alcantarillado Sanitario Sector Dos Infraestructura Cordios Bl Mt los colectores de Colinas de Suiza, contrataidn. Prepara documentos Eners a junio
Caminos-Milagro Y g colonla Valle Navarro y Monte Carmel. |para contratista.
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Departamento
Objetivo General
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Gerencia de Infraestructura y Proyectos de Desarrrollo.
: Desarrollar y cumplir eficientemente la planificacion operativa y administrativa establecida en el Plan de Inversién Municipal, PIM.

- Programa o :
Codigo Objetivo Especifico Estragt Gt Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
. . Infraestructura . Redisefiado el proyecto de Pilas de ) _—
Mejorar el saneamiento en Sector " g / Gestionar fondos con entes i ol : Preparar procedimiento de Disefioy o
GIPD-07 : ; Gestion . oxidacion de aguas residuales Col. Valle Enero a junio Gerente
Dos Caminos _ Milagro = financieros : . Financiamiento
B Ambiental para sectores Dos Caminas y El Milagro
e Licitados, de acuerde a la Ley de
Desarrollar obras municipales Infraestructura / L Y Y — E
o v L S
GIPD-08 [cumpliendo con las Normas de Gobernahilidad y |ldentificacion de proyectos a licitar g Preparar procedimiento de licitacion i rjem 4 Gerente
: : municipales contemplados en el Plan diciembre
Contratacion del Estado, Transparencia a
de Inversicn.
Ejecutado un plan de seguimiento y
: Infraestructra / , ; s . i ; ;
GIPD-09 Implementacion de proyectos Besasroile Savis Gestion de Financiamiento para manitoreados los proyectos ejecutados |Fortalecer la Unidad de Extension Enero a & ¢
Agropecuarios i productores agropecuarios por la Extensidn Municipal Agropecuaria diciembre Elitas
ELONGMicG
Agropecuaria, EMA,
Cumplir con |2 nrmativa de
‘ g g . Precalificadas las firmas consultaoras Elaborar y publicar bases de
GIPD-10 |precalificacidn de firmas consultoras | Infraestructura |Preparacion de bases ¥ . I”: Enero a junio Gerente
constructoras. precalificacion
v constructoras.
Mejorar el funcinamiento de la s Elaboracion de agenda. Toma de
SR ; Dirigidas y coordinadas 24 reuniones i
gerencia cumplimiendo con calidad y Desarrollo desisiones consensuda. Enero a
GIPD-11 : P Consultas ayudas memaoria. técnicas desarrolladas con el personal N o Gerente
eficlencia los planes anulass Institucional. : Contribucidn de tareas. diciembre
de toda la gerencia,
elaborados. Fotografias.
Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la empleados. Firmar documentos
i . I-' h I -1 : 9
GIPD-12 calidad de trabajo y el compromiso Desarrallo n Drﬂ:;i? ::::nzj: ;;;:i?ii;n de Evaluado el desempefio del personal  |Revisar expedientes de personal. Junio y G .
que el empleado municipal tiene en | |stitucional :DHS . del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de |  diciembre i
el logro de los objetivas estratégicos EERPE, metas. Llenar formato de 2
dE |EI municipa“dad. quraluacidn_
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 20138

: Gerencia de Infraestructura y Proyectos de Desarrrollo.
: Desarrollar y cumplir eficientemente la planificacién operativa y administrativa establecida en el Plan de Inversidn Municipal, PIM.

s . Programa . ..
Codigo Objetivo Especifico Estr:tégil:u Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
7 : - " lectar d :
Enrigquecer la informacion de la i Ef? = atni ; M
rmunicipalidad a través de datos Desarrolio Incorporar a la base de datos la Autorizada la base de datos D_a ?rar pu;cen RS . ) ar.m'
; : r . e L iy | ] , * Disefiar cuadros para vaciar
GIPD-13 |estadisticos propordonado por la i informacicn estadistica de |a estadisticos de acuerdo a directrices |, e ¥ I j!.lmﬂ, Gerente
7 Instuticional 5 : informacion. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. 2 g
i Elaborar graficos. diciembre,
toma de decisiones. . :
laborar informes,
Elaboracidn de programa de
supervisian, Il inf
i o Wisitas en el puesto de trabajo, Elaborado y ejecutado un plan de P HAS ; ﬁnar - .Drmﬂs 55
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrallo i . i LI~ cada supervision realizada, elaborar Eneroa
GIPD-14 L revisian de planificacidn de supervision al personal del s F Gerente
del departamento Institucional i o restmen de las visitas de diciembre
actividades diarias departamento i ;
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
T . : Elaborados 4 informes trimestrales y Elaborar formatos para informar,
Registro diario de informacidn. a i
. ) Desarrallo - otros de todas las actividades recolecta de informacicn, evaluar Eneroa
GIPD-15 |Elaborar informes trimestrales S iy Documentar con fotografias. ; ; 35 il Gerente
Institucional ; ; . ejecutadas en el departamento constantemente el POA, identificar diciembre
Reuniones de eguipo de trabajo. :
enlazados con el POA, la meta lograda, elaborar informes
Elaborar el FODA v determinar los
; o Reuniones con el personal Reuniones avances, Determinar las metas 2018,
GIPD-16 PIRpLISAT o poluine ERo MR 0E ¢ T con el Alcalde Cn:slﬁerar Visién e - e Construir los objetivos es’rrlztté$ il::ojsja WISEIEC- Gerdntey
lograr en el afic 2013 que permitan el|  |nctitucional ! P.0.A, 2019 BY05: | Diclembre | Asistente Técnico.

desarrollo rnstituclm;{i{;}%}é:,li__.:_ ‘.
municipalidad. A 7 A

Misidn y Plan de Desarrollo Munlcipal,

Construir el P.O.A, en los formatos
pre-establecidos.
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Secretaria de Infraestructura - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Apoyo secretarial a la gerencia de Infraestructura.

a _— - Programa ooy
Codigo Objetivo Especifico Estiatégico Estratégias Metas / Resuitado Esperado Actividades Tiempo Responsables
& i . - informes a gerencia sobr
Calendarizar la ejecucidn de - .. |Agenda a discutir en cada reunidn de |Elaboradas 24 ayudas memoria de igual 8 0 ? i Eneroa :
51-01 2 ! Administracidn ; : de resultados por resoluciones e Secretaria
reuniones técnicas. trabajo numero de reuniones técnicas. ; i diciembre.
tomadas. Manejo de expediente.
Crear y manejar un banco de
infarmacion al dia que sirva de hase m 23 . : Digitalizada e impresa toda la Elabarar controles. Manejo de E c
S1-02 4 : Administracion |Apoyo en equipo de computo & e P ; . ] , ?Em ¥ Secretaria
para la toma de declsiones documentacion de la gerencia, programas y equipo. diciembre.
gerenciales,
Custodiar la informacion gue entra . | 5 . i i Archivada ladocumentacién gue entra |Clasificar la correspondencia. Eneroa
51-03 : ? Y Administracidn |Definir téchica de archivo. ; 4 e pELAR i Secretaria
sale de la gerencia. y sale de toda la gerencia. Apertura de folderes. diciembre.

Solks SSAH

Mombre ¥ firma
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Asistente Administrativo. - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Apoyo a la gerencia de Infraestructura en el seguimiento y cumplimiento de sus objetivos en el area administrativa.

A

Programa

Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
- o Cronograma de Ejecucidn de ;
Elaboracion de cronogramas de Utilizacidn de programa de : Insertar en el programa cada Enero a Aistente
AAl-01 , Infraestructura |, S actividades de 150 Proyectos ; ) . )
proyvectos a ejecutar informatica actividad a ejecutar diciembre. Administrativo
elabeorados
) - - Inspecciones y visitas de cam
_ . . ) ; Inspecciones y visitas de campo a los  |Archivados digitalmente las fotografias P F, : Cilos Enero a Aistente
AAL-02 |Optimizar el manejo de expedientes | Administracidn } T proyectos en ejecucion, antes, : i ]
proyectos en ejecucion de avance de los proyectos : diciembre. Administrativo
durante y despueés
o i Escaneados y digitalizados los :
Mantener al dia la informacion de los o L 3 g i vy cig Actualizacién de equipo de computo Eneroa Ailstente
AAOS | Administracidn |Manejo de archiveros de contabilidad |documentos de cada prayecto ) X B i :
diferentes proyectos y busqueda de documentacion diciembre. Administrativo
desarrollado en 2018 hasta 2016
Verifiicar y registrar la
documentacidn: perfiles,
: : Concptualizar los nombres de -
Archive de documentacion de la : . / cotizaciones, contratos, Puntos de .
2 i . LIS .. |contratos para consolidar el Construido ¢l expediente de cada Wi £ Eneroa Ajstente
AAL-04 |ejecucion fisica y financiera de los Administracion : : Acta, orden de inicio, estimaciones, i o L
cumplimiento legal e términos de proyecto, diciembre. Administrativo
proyectos : orden de pago, cheques,
inversian 3
recepclones, fotografias,
evaluaciones, etc
; : * Recolectar datos.
Enriguecer |a informacidn de la A N —— "
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la Elaborada la base de datos estadisticos |, i Jes, . arrzo, .
: X Desarrollo i ; . ; Disefiar cuadros para vaciar junia, Aistente
AAl-05 |estadisticos proporcionado por la : informacion estadistica de la de acuerdo a directrices concensuadas |, o 3 o ;
; Institucional : informacidn, septiembre y Administrativo
dependencia, como base para la dependencia. v establecidas. il
* Elaborar graficos. diciembre.

OF

toma de decislones,
P ¥ ,{;' W

a

* Elaborar informes.
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Asistente Técnico. - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Comprobar tecnicamente el desarrollo eficiente de los proyectos del Plan de Inversion Municipal (PIM).

A

4 2y S, o Programa T ..
Codigo Objetivo Especifico Est:: tégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
' ' imiento del  |Preparar plan de seguimi
Infragstriictura v - Ejecutado el Plan d.E s?gmm‘len p rp egul FF.‘ntﬂll.. Bieis i
ATIOL Consultas a disefic de la obra uso del relleno sanitario y pilas de elaboracidn de plan de trabajo, ; Asistente Técnico
salud i . diciembre,
oxidacidn. informes, fotografias,
Contribuir a una mejorfa en la salud T E :
ATI-D2 |de la poblacidn. y Supervision de ejecucidn 2da. Etapa del Colector "C” construida |Disefic, costos, cdlculos, informes. ; Tlem Asistente Técnico
salud diciembre,
Infraestructura y Tangque de 500,000 gins construido en Eneroc a
ATI-D3 Superyision de gjecucion . Disefio, costos, calculas, inf A Scni
salud P + Cerro Zopilocoy oo, Infotings diciembre. e
Ejecutado el seguimiento a nuevos
X - Infraestructura / e & U Mejoramiento de red existente,
Continuar con las majoras del sistema o o : : proyectos de mejoramlento y o : Enero a
ATI-D4 Gestion Supervision de ejecucidn i : mantenimiento y mejoras de los . Asistente Técnico
de saneamiento basico : ampliacion del sistema de i ’ diciembre.
Ambiental ; . sisternas de agua potable existentes,
infraestructura de agua y saneamiento
. i Ejecutado un plan de seguimi
A {CONVINUIT SN B WesIKIONIRERIGH AR Voo i ISupisiviaiin 08 eisueidn jec:jm: ; r: |Ed E;Emmmm?d Disefio, costos, calculos, inf FHEMR i
las proyectos del Plan de Inversién. ruciura P | !T.‘JI‘C"!" & contemplados en el Plan de  |Diseno, costos, calculos, informes. diciembre. Asistente Téchico
inversion.
: . Pre da | i ion de hases rmi
ATI-D& Cuniplivcon ko Indicace eryla lay de Infraestructura Veaparar SSminos.die:relerendiapers Iir‘tpa‘mna ilduiurlj:iz:tii:araﬁdos :’;:;Zf;; ) uEI‘c: i ; ::Ié Li ’::‘35 'ddE Higros i i
Contratacién del estade, Licitacidn Poblica CItaciones ae proy P , publicacion de Licitacidn Besalire. Asistente Técnico

en el Plan de Inversidn.

y apertura de la misma
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Asistente Técnico. - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Comprobar tecnicamente el desarrollo eficiente de los proyectos del Plan de Inversion Municipal (PIM).

; ok E Programa
Codigo Objetivo Especifico Est?agt dgico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
i
Elabaoracion d
P Elaborado el Plan de Trabajo de Areas 01 dad o le e -e!;ur:e = Enero a A =
. necesidades, Inspeccian de campo i i
Verdes, Parques y Bulevares i : o ReY diciembre. sistente Tecnico
L 3 archivo fotografico
Preservar la infraestructura de las niclaoon lay s urzentesy
areas verdes, parques y bulevares Infraestructurs jdafados. SAmRce e
7 : T . Ejecutado el Plande trabajo para el : ; imi
P Diagnostico previo rrjn P ——— v;r d‘ls Eljecucicn de plan de acuerdo a Enero a g‘lar&temmﬁzto
" necesidades. Informes. Fotografias | diciembre. S EIRER VRIS
parques y bulevares, parques y
bulevares,
Elaborado el Plan de mantenimiento
T de edificios municipales, obras Elaboracidn de plan de acuerdo a Enero a .
ATI-D9 : : : : Asistente Técnico
urbanisticas, edificios escolares y necesidades, Ejecucion, diciembre.
Preservar la infraestructura de los Inicker eon fos ks IgEnts ¥ centros de salud
edificios municipales Infraestructura |dafiados,
’ Diagnastico previo Ejecutado el Plande trabajo para el Encargado de
ATI-10 mantenimiento de edificios Eljecucidn de plan de acuerdo a Eneroa mantenimiento
municipales, obras urbanisticas, necesidades, Informes. Fotografias | diciembre. de edificios
edificios escolares y centros de salud municipales
Velar porgue se plasmen en la nueva § ey Analisis de la nueva propuesta.
s SrhE o - Ejecutado un plan de seguimiento de )
propuesta los requisitos técnicos y de Definir las etapas de construccion y Elaboracidn de informe, Eneroa
ATI11 : Infraestructura A : la nueva propuesta para remodelar el fi ; ) Asistente Téchico
costos, para remodelar el edificio sus términos de referencia . L Investigacion de precios de diclembre.
: edificio municipal.
municipal. mercado,
Evaluada la participacidn ciudadana en |Entrevistas con lideres.
Continuar con la ejecucion de los o la continuacién de |os proyectos-de Calculos de participacion ciudadana
ATI-12 Infraestructura |Revision de planos. Permanente | Asistente Técnico

proyectos de pavimeantacion

pavimentacian (3,800 Ml de pavimento

en red vial del municipio)

por comunidad,
Informes.
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Asistente Técnico. - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Comprobar tecnicamente el desarrollo eficiente de los proyectos del Plan de Inversién Municipal (PIM).

A

Fdin e

Programa

Codigo Objetivo Especifico Eecintdaies Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
gi
r Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la i
: P : empleados. Firmar documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, " 3 ’ .
e Desarrolio ; Evaluado el desempefio del personal  |Revisar expedientes de personal, Junioy i
ATI-13 |que el empleado municipal tiene en consultas al manual de evaluacidn de Ei gl i Asistente Téchico
e : Institucional = del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempefia,
D metas. Llenar formato de
de la municipalidad. L
gvaluaclon.
; ; i Recolectar datos.
Enriquecer la informacion de la * Elaborar porcenta] M
o 2 ; ; orar entajes. arzo
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la Construida la base de datos . P . e
! Desarrocllo ) i s : . i * Disefiar cuadros para vaciar juria, i R
ATI-14 Jestadisticos propordonado por la i informacion estadistica de la estadisticos de acuerdo a directrices . : ; Asistente Técnico
. Instuticional ; informacian. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas v establecidas. i
e ¥ Elaborar graficos. diciembre.
toma de decisiones. :
* Elaborar informes,
Elaboracidn de programa de
. . : supervision, llenar informes por
. i Visitas en el puesto de trabajo, Elaborado y ejecutado un plan de P r . P
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo S X = g cada supervisian realizada, elaborar Enero a . .
ATI-15 S revision de planificacion de supervision al personal del ; ok i Asistente Técnico
del departamento Institucional 23 ol restimen de las visitas de diciembre
actividades diarias departamento i .
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
: S : i3 Elaborados 4 informes trimestralesy  |Elaborar formatos para informar,
Registro diario de informacidn, . . .
, . Desarrollo otros de todas las actividades recolecta de informacian, evaluar Enero a ) .
ATI-16 |Elaborar informes trimestrales s Documentar con fotografias. : : i i Asistente Técnico
Institucional ejecutadas en el departamento constantemente el POA, identificar diciembre

Reunlones de equipo de trabajo.

enlazadas con el POA.

la meta lograda, elaborar informes
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Asistente Técnico. - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Comprobar tecnicamente el desarrollo eficiente de los proyectos del Plan de Inversion Municipal (PIM).

Programa

Cadigo Objetivo Especifico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
& o gk Elaborar el FODA y determinar los
Planificar los chjetives estratégicos a . . .
5 ; Reuniones con el personal Reuniones avances, Determinar las metas 2018, ]

lograr en el afio 2019 gue permitan el Desarrolio i e Elaborado el Plan Operative Anual ; bR i MNoviembre - . :
ATI-17 R LA con el Alcalde Considerar Visidn, Construir los objetivos estratégicos, o Asistente Técnico

desarrollo institucional de la Institucional P.OA, 2019 Diciembre

municipalidad.

hisidn y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir el P.O.A. en los formatos
pre-establecidos.
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Departamento :
Objetivo General .:

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Extension Municipal Agropecuaria, EMA.
Contribuir en el desarrollo integral del productor rural del municipio , desarrollando metodologias de cultivo, financiamiento y mejorando la dieta

alimentaria de nifios, nifias y mujeres.

A

ofedea

o . Programa
Cadigo Objetivo Especifico E, Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Desarrollar habilidades técnicas en tumplir con la calendarizacidn de
los socios ¥ productores Dsiriaiic stk Calendarizacion de visita y dar|Capacitados 30 socios y productores enjvisitas de campo, asistir consultas Eniraia Ing. Menjivar
EmA-01 |independientes del campo.Brindar scomdedtos asistencia  técnica generalizada  altecnicas adecuadas segin cultivo ojsobre plagas y cultives, brindar diciembre ¥
asistencia tecnica a los socios y cultivos del municipio. explotacion agropecuaria. recomendaciones. Elaboracion de Sandoval
productores independientes manual de campo.
Inspeccidn de campa,
Determinar la oxigenacidn, ; , mantenimiento periddico de equipo
2 . " Realizados 10 muestreos de analisis de R i : s
; temperatura ¥ conductividad| Desarrollo socio |Realizar muestreos de agua en las : _ " |de  muestreo, realizacién de| Febreroa Ings: Menjivar,
EMA-02 _ gk ; e agua segin reguerimiento del cultivo : 2
gléctrica en estangues de agua de econdmico  |zonas productivas del municipio. e tiiania muestreo y brindar] noviembre |Sandovaly Medina
pECES, b recomendaciones correspondientes.
Informes, fotografias.
Inspeccidn de campo,
) enimiento iGdico de equi
Identificar zonas con baja ; i i L s peRoo =quipa Ings: Medina,
. Desarrollo socio |Seleccionar las zonas productivas del|Realizadas 10 muestras y analisis de|lde  muestreo, realizacion de| Febreroa &
EMA-03 |productividad y sueles con problemas ; Pl i Menjivar y
; econdmico  |municipio. suelo. muestreo ¥ brindar| noviembre
de acidez. Sandoval

recomendacionas correspondientes.
Informes, fotografias.
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Departamento i
Objetivo General . :

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Extension Municipal Agropecuaria, EMA.
Contribuir en el desarrollo integral del productor rural del municipio , desarrollando metodologias de cultivo, financiamiento y mejorando la dieta

alimentaria de nifios, nifias y mujeres.

7

Programa

Cadigo Objetivo Especifico it Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estrategico
y ; g Inspeccidn de campo, , realizacion
Firmar convenios con Asociacion de ;
; ; de muestreo Y hrindar .
: _ |campesinos, productores y  cajas o Ings:Medina,
Mejorar la producddn de granos| Desarrollo socio - Incrementada la produccidn de granos|recomendaciones Febrero a &
EMA-04 : . rurales, colaboracion de DICTA en el] | | e : wonee : Menjivar,
basicos. economico St " ®lbasicos en un 30% segin linea base.  |correspondientes.Mantenimiento de| noviernbre
bona solidario, paguetes tecnologicos : Sandoval
equipo de muestreo, Control de
de ASOPROCZY, 4
produccién, Informes, fotografias.
Firmar convenio de cooperacion, socializacidn de proyecto Nutriendo :
. ; i i o Implementados 7 huertos escolares en Lic. Carolina
Contribuir a la seguridad alimentaria calendarizacion de visitas, : el Future con escuelas que la Febrero a
EMA-05 ; Salud 7 escuelas del municipic  gue|, - Ny Mata/ing.
de |a poblacion escolar. capacitacion vy supervision  a integran. Capacitacidn, wvisitas Y octubre
: conforman el PNF. ; Sandoval
comunidades. seguimiento a huertos escolares,
Planificacion, organizacion ¥
ejecucidn de capacitacién en temas
Firma de convenio de cooperacion, . de seguridad alimentaria, Eguidad Lic. Carolina
» - i i A Capacitados 80 maestros y 1941 ; ; e
Capacitar a nifios/nifias y maestros calendarizacion de visitas, i de géners, cambio climdtico, Febrero a Mata/Ing.
EnMA-OE ; ; . Salud i - alumnos, (982 varones y 959 nifias) en
en seguridad alimentaria, capacitacion y  supervision 2 ) , huertos escolares, peceras, octubre Sandoval y
seguridad alimentaria. i
comunidades, proyectos de cosechas de agua Menjlvar.

construccidn de hodegas cocinas en
escuelas del proyecto.
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

7

e e
Departamento : Extension Municipal Agropecuaria, EMA.
Objetivo General .: Contribuir en el desarrollo integral del productor rural del municipio, desarrollando metodologias de cultivo, financiamiento y mejorando la dieta
alimentaria de nifios, nifias y mujeres.
. Programa . e
Codigo Objetivo Especifico ok Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Establecimiento de convenios para
s apoyo a 80 empresarias del
Desarroilo socio ; ; N i fin :
; ; - Creada una caja rural con mujeres|municipio, a través de socializacion, Enero a Todo el equipo de
EMA-OT7 econdmicoy  [Firma de convenios de cooperacion. ; R } i it .
empresarias del municipio organizacion, capacitacion y diciembre EMA,
MIPYMES oy ;
ejecucion de actividades para la
captacidn de nuevas socias.
Elesarruliifr y fortalecer hahilld_a\des 1. Supervision de libros contables de
empresariales en las  mujeres asociaciones. 2 Realizar estudios de
emprendedoras del programa factibilidad a las organizaciones. 3
D Il ] Elab desarrollado un plan de|lmplementacién de proyectos para
P ﬁ_ Calendarizacion de visitas a cajas e ufad?,"' iy . P e P "f ; i Enero a todo el equipo de
EMA-08 humano socio capacitacion para miembros de cajas|fortalecimiento de organizaciones. 4 .
: rurales y mujeres emprendedaoras. e il diciembre EMA,
econdmico rurales y productores. Capacitacién a  directivos. 5
Reuniones mensuales con  juntas
directivas. 6 Entrega de personeria
juridica.
; : ’ . " Supervisar mensualemnte a  los
Mejorar la alimentacion y los ingresos|  Desarrollo Entregado capital semilla por CARE S /
o R . . _— productores de tilapia, llevar| Febreroa Ing. Medina./Ing.
EMA-09 |de los productores a traves del| humanoy socio |finaciamiente de concentrado de|Producidas 30,000 libras de tilapia : . " -
e : ko registro de peso de la tilapiay| diciembre Menjivar
cultivo de tilapia. economico  [tilapia.
muestreo de agua.
, . Supervisar mensualmente a los
Mejorar la alimentacion e ingresos de]  Desarrollo |Convenic con  DICTA, entrega de . 3 4 ing. Medina,
5 ; : L Producidas 20,000 libras de carne de|productores de cerdo, [levar Enero a v
EMA-10 |los productores, a traves de la| humanosocio |capital semilla y financiamiento de o Menjivar y
_ cerdo. registros de peso de los cerdes,| dicembre
produccion de carne de cerdo. economico  jconcent Sandoval

vitaminar y desparacitar,
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Departamento :

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Extension Municipal Agropecuaria, EMA.
Objetivo General .: Contribuir en el desarrollo integral del productor rural del municipio, desarrollando metodologias de cultivo, financiamiento y mejorando la dieta

alimentaria de nifics, nifias y mujeres.

2

Programa

Codizo Objetiva Especifico s Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Mejorar la alimentadon e ingresos de b ollo ] . Viistas mensuales de campao, Ing. Medina,
j B o . |Firma de convenic con CARGILL, . . , 5 3 Enero a g =
EMA-11 |los productores & traves de la| humano socio ; ; Producidos 2,000 quintales de maiz desarrollar proyecciones de S Menjivar y
; } ; Financiamiento de insumos. ; diciembre
produccion de maiz amarillo BCONDMIco produccion. Sandoval
Conocer el grado de eficiencia, la Entrevistas personalizada a
calidad de trabajo y el compromiso — Informes de trabajo, entrevistas empleados, firma de documentos, e
EMA-12 |que el empleado municipal tiene en TR consultas al manual de evaluacion de|Evaluado el personal del departamento |revision de informes, cumplimiento diciembre lefatura.
el logro de los objetivos estrategicos desempefio. de metas, Llenar formato de
de la municipalidad evaluacion,
FRecolectar datos.
Enriquecer la informacion de la ‘E;\bura vl o
i : r po : ;
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la base de datos|, . . P . : 1
; Desarrollo : : S 3 : _|* Disefiar cuadros para vaciar junio,
EMA-13 |estadisticos proporcionado por la i informacién  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices| e : lefatura.
: Instuticional . . informacian, septiemnbre y
dependencia, como hase para la dependencia. concensuadas y establecidas. e
R = * Elaborar graficos. diciembre,
: * Elaborar informes.
Elaboracién de  programa de
: : . supervisién, llenar informes por
= — Wisitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de i o ; P
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo e : 4 . cada supervision realizada, elaborar Enero a
EnA-14 : revision de planificacion de|supervision al personal del P 4 lefatura.
del departamento Institucional resumen de las wisitas de| diciembre

actividades diarias

departamento

supervisidn, hacer comparaciones
con metas y logros
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Departamento -
Objetivo General . :

P
s, S

5
e ie

-
-

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Extension Municipal Agropecuaria, EMA.
Contribuir en el desarrollo integral del productor rural del municipio , desarrollando metodologias de cultivo, financiamiento y mejorando la dieta

alimentaria de nifios, nifias y mujeres.

pre-establecidos,

Programa
Codigo Objetivo Especifico E, ; Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estrategico
. Elaborar formatos para informar,
= g : Elaborados 4 informes trimestrales y 5 3 i
, . Registro diario  de informacidn. ) recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacion gue Desarrollo otros de todas las  actividades . , Enero a
EMA-15 Documentar con fotograflas.| | constantemente el POA, identificar P lefatura.
emana del departamento Institucional : ; ejecutadas en el departamento vy ; diciernbre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar infarmes,
enlazadas con el POA. 2
hacer cuadro resamen.
- . i Elaborar el FODA y determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a : ; ;
Reuniones con el personal Reuniones : avances. Determinar las metas 2019.
lograr en el afio 2019 que permitan el Desarrollo : .. [Elaborade el Plan Operative Anual i P s
EMA-16 S i con el Alcalde Considerar \ision, Construir los ohjetivos estratégicos. Octubre Jefatura.
desarrollo  institucdicnal  de  la]  Institucional o 2 P.0.A. 2019 )
, Misian y Plan de Desarrollo Municipal. Construir el P.OA. en los formatos
municipalidad.
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

Departamento
Objetivo General
Ordenamiento Territorial

 Planificacién y Desarrollo Urbano. Gerencia de Infraestructura y Proyectos de Desarrollo -
: Lograr el desarrollo ordenado y organizado del municipio a traves de la implementacion del Plan de Desarrollo Municipal con Enfogue en

i .. Programa || L. o
Cadigo Objetivo Especifico E stragtégicu I Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
0
| FOUpErvVIZar Sermariaifente las
; mantas, ratulos o vallas
publicitarias, para detectar
E vencimiento o falta de trdmite y
Registrar las vallas, rotulos y mantas e i o 5 t dos 50 permisos a ago. Depto. de
eg‘ . . ¥ Gobernabilidad y Fuperuismn de dreas comunmentes R S P ; BRI . E e o Energa p
PDU-01 |publicitarias ubicadas en el y | ffinstalacian de cualguier valla, rétulo o |*Hacer operativo junto al = Planificacidn
e Transparencia. [usadas para el fin. T i e ; Diciembre
municipio, ! {manta publicitaria al afio. departamento de Justicia y Policia Urbana
' municipal para citar a los
infractores, *Construir
expendientes para posterior cobro
i de |lne infractnres
Plan de ] , =
it Requerir el carnet de albafiil y
] Desarrollo { : i
Registrar a todas las personas gue i Fanirar a tramitar el carnet de albafil : o maestro de obra en los proyectos Depto. de
; ; : Municipal con | torgados 200 permisos de albafil Y i : Enero a : E
PDL-02 |ejercen el oficio de albafiil y maestros maestros de obra, de construccion que supervise esta i Planificacion
i enfoque en | 5 maestros de obra. : / Diciembre
de obra en el municipio. ; fincorporar el sector urbano y rural, dependencia. Elaborar informes. Urbana
Ordenamiento ||| S
Territorial. 1 gt

une

"*'_g,q o

L
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Departamento
Objetivo General

Ordenamiento Territorial

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Planificacion y Desarrollo Urbano. Gerencia de Infraestructura y Proyectos de Desarrollo -
: Lograr el desarrollo ordenado y organizado del municipio a traves de la implementacion del Plan de Desarrollo Municipal con Enfoque en

A

Programa

Cadigo Objetivo Especifico Estratégico | ! Estratégias gz Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
*Citar a los constribuyentes que no
han realizada el
tramite de permiso de construccion.
: *Orientar a la poblacidn de la
Plan de Arbitrios | ; P T
Blan d 1 necesidad de hacer el tramite
v Plan de : N
correpondiente via por el programa
) [y Desarrollo ifsupervisar los barrios, coloniasy _ . P " i P . Depto. de
Hacer cumplir las leyes municipales i T i probadas 30 solicitudes de permiso  |de televisidn que tiene |a Enero a : =
POU-03 | ; -, |Municipal con sidenciales, i Sl i . : Planificacion
exigiendo el permisc de construccion Y ; e construccion al mes. municipalidad, Proporcionar Diciembre
Enfoque en itaplicar y cumplir las leyes. B Urbana
j i panfletos con los requisitos de
Ordenamiento | - L
. | permiso de construccién  con los
Territorial. i

promotores de Desarrollo Humano
para que ayuden a explicar los
trarmites en cada sector que ellos
son responsables,
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Departamento
Objetivo General
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Ordenamiento Territorial

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Planificacién y Desarrollo Urbano. Gerencia de Infraestructura y Proyectos de Desarrollo -
: Lograr el desarrollo ordenado y organizado del municipio a traves de la implementacion del Plan de Desarrollo Municipal con Enfoque en

Programa

—_— e— e

Codigo Objetivo Especifico Estratégias Metas [/ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
*Levantamiento topografico IN-5ITU
e instruir al panteonero cdmao
desarrollar lo que esta planteado en
el plano. (delimitacidn de lotes)
- ; *Controlar, mediante reporte del
: Dizefiado un parcelamiento de lotes en :
Desarrollar el parcelamiento de la o i il panteonero, los entierros )
I g Gobernabilidad y [Tener un mejor contral de donde se  |la cuarta y ditima etapa del . : . Eneroa Ing. Francisco
PDOU-04 |ultima etapa del cementerio nuevo . . ] : realizados en dicho cementerio cada s e
i Transparencia. {entierran las personas. cementerio nuevo del Bo. Jose Trinidad : Diciembre lavier Pineda
en Bo. Jose Trinidad Cabafias. ; Cabafias mes y entregarios en las oficinas de
' este Departamento, LS
Brindar informacidn necesaria para
| tramitar el permiso de entlerrg,
i cuando los dolientes no entreguen
: el mismo { los fines de semana)
|
.L d |
ManLaLGe S *Supervisar, junto al departamenta
Ventanilla Unica, ; pigs
Plan de Arbitrios | Aprobadas las solicitudes presentad A
. an ae ros roba a0as ,
Detectar los negocios que no cuentan ) . . : ¥ ; p establecimizntos gue no han ) )
; ; ¥ Plan de Supervisar los barrios, colonias y para el permiso de operacidn gue ; B 2 . Eneroa Francisco Javier
POU-05 |con su respectivo permisc de g . . ; realizado el tramite. Reunirse s 2
i Desarrollo con |residenciales. cumplan con las directrices regueridas ! Diciembre Pineda
operacian. | g i con los presidentes de patronato
enfogue en ! segun el programa estratégico. §
Sidesianitiss) | : para que ayuden a explicar los
S 1 tramites de permiso de operacion.
Territorial,

151




Departamento
Objetivo General

Ordenamiento Territorial

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidén de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Planificacion y Desarrollo Urbano. Gerencia de Infraestructura y Proyectos de Desarrollo -
: Lograr el desarrollo ordenado y organizado del municipio a traves de la implementacion del Plan de Desarrollo Municipal con Enfoque en

Cadigo

Programa

Estratégias

Objetivo Especifico Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
Plan de Redactar informe de las nuevas
Crear nuevas directrices para Desarrollo Preparados 3 informe técnicos de directrices dirigido a la Corporacion
PDU-06 Proyectos de Lotificacion y Municipal con Facilitar la aprobacidn de proyectos de |proyectos de lotificacion menores de  |Municipal con copias a Comision de Anual Ing. Francisco
Urbanizacion desarrollados en enfogue en lotificacidn v urbanizacion. tres manzanas, para aprobacidn de la  |Ordenamiento Territorial y lavier Pineda
terrenos menores de tres manzanas |Ordenamiento Honorable Corporacién Municipal departamento Legal para conocer su
Territorial. opinidn.
Plan de arhitrios
y Plan de . o . .
Prevenir que los Proyectos de . Preparar informes técnicos de Orientar al contribuyente que debe
e S Desarrollo Supervisar los proyectos urbanlsticos ’ : ; s
Lotificacion y Urbanizacion que no S proyectos Urbanos para la aprobacion  [cumplir con las directrices que se Ing. Francisco
PDL-O7 : Municipal con  |gue se desarrollan dentro del 3 ; Anual g
cuente con su respectivo permiso de Enfoou o de la Honorable Corporacion establezcan segin el progama Javier Pineda
3 een municipio. iy .
urbanizacion _ Municipal. estrategico.
Ordenamiento P &
Territorial.
e ' Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado deeficiencia, la ;
2 . ; " empleados. Firmar documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, i ) .
o ; Desarrollo : Evaluado el desempefic del personal  |Revisar expedientes de personal, Junioy
PDW-08 |gue el empleado municipal tiene en : consultas al manual de evaluacion de o i : lefe,
: Institucional del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempeafio.
0 metas. Llenar formato de
de la municipalidad. ]
evaluacidn.
Enriguecer la informacitn de la . E;acbulectar ctamst. i
. aborar porcentajes.
municipalidad a través de datos Gl Incorporar a la base de datos la Construida la base de datos * Disef .:p dros : i i ar'mr
: i e i : i isefiar cuadros para vaciar unio, ;
POW-09 linformacion estadistica de |a estadisticos de acuerdo a directrices , i 8 J_ Asistente.
‘dependencia concensuadas y establecidas e muLEmeY
P : v ! * Elaborar graficos, diciembre.
i * Elaborar informes. 152
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Departamento
Objetivo General

Ordenamiento Territorial

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Planificacion y Desarrollo Urbano. Gerencia de Infraestructura y Proyectos de Desarrollo -
: Lograr el desarrollo ordenado y organizado del municipio a traves de la implementacion del Plan de Desarrollo Municipal con Enfoque en

A

[ e —

i e i Programa ' ' '
Codigo Objetivo Especifico Estragt &iio Estratégias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Elaboracion de programa de
. : supervision, llenar informes por
i i Visitas en el puesto de trabajo, Elaborado y ejecutado un plan de s ; : 5F
Vigilar el cumplimiento de las metas  |[Desarrollo ; ) cada supervision realizada, elaborar Eneroa
PDU-10 : revision de planificacion de supervisian al personal del : ! o lefe,
del departamento Institucional o . restumen de las visitas de diciembre
actividades diarias departamento e .
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
: S i i Elaborados 4 informes trimestralesy  |Elaborar formatos para informar,
Registro diario de informacion. o g ;
: . Desarrollo g otros de todas las actividades recolecta de informacion, evaluar Eneroa i
PDU-11 [Elaborar informes trimestrales ) Documentar con fotografias. . vk Secretaria.
Institucional : : . ejecutadas en el departamento constantemente el POA, identificar diciembre
Reuniones de equipo de trabajo.
i enlazados con el POA, la meta lograda, elaborar informes
; e R Elaborar el FODA y determinar |
Planificar los objetivos estratégicos a . ,? ERERTIAAP IS
3 Reuniones con el personal Reuniones . avances, Determinar las metas 2018, o
llograr en el afio 2015 que permitan el |Desarrollo i e Elaborado el Plan Operativa Anual : : : MNoviembre -
PDU-12 . S con el Alcalde Considerar Vision, Construir los objetivos estratégicos. s lefe y Asistente,
desarrollo institucional de |a Institucional 22 : P.C.A, 2015 . Diciembre
Imunicipali Misién y Plan de Desarrollo Municipal. Construir el P.O.A. en los formatos
//_/d—aﬂ’_>7 pre-gsta blecidos,
-

—_thixl_:_

—k

Ly

PLAKIFICACICN
o YDESARROALD ur
W T URBAND t.-;ef
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Evaluacion de Proyectos de Desarrollo. - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Desarrollar y cumplir eficientemente la planificacion operativa y administrativa establecida en el Plan de Inversion Municipal, PIM.

Programa

Caodigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
; : 2 it . " Ejacutada la evaluacidn técnica de 150
EPD Garantizar la calidad técnica en la Inspecciones y visitas de campa a los ! e o Eneroa Evaluador de
-01 |, i Infraestructura proyectos del Plan de Inversion y Inspeccidn de campo 1 Froyectos de
ejecucidn de proyectos. lugares de los proyectos R diciembre.
Presupuesto Participativo, Desarrollo
) ’ : . Elaboradas las estimaciones conforme . : Evaluador de
lustipreciar los avances en la Inspecciones y visitas de campo a los Inspeccidn de campo Archivo Eneroa
EPD-02 g i Infraestructura ; i al avance de los proyectos de acuerdo b by Proyectos de
ejecucion de las obras. proyectos en ejecucion i fotogréfico diciembre.
al Plan de Inversidn. Desarrollo
Elaborado el presupuesto de BT SermS vac ks, luad
£pD-o3 |LOBTar la ampliacién del sistemade | e R e antariad 3 Itp o el municinig|PVestigacion de precias. Enero 3 P
: : i iseno anterior. ntarillado sanitario de icipio, S A ¥
alcantarillado sanitario del municipio. AR S e S i s Analisi de disefio de sistemas, diclembre, i
de acuerdo al Plan de Inversion. Desarrollo
Informes.
Actualizado los presupuestos de los Evaluadar de
EPD-04 siguientes proyectos: Proyectos de
Planta elevadora (obra civil) . o Desarrollo
HE— Reuniones técnicas.
Garantizar el costo de mercado al dia : g I dnico da pl Investigacidn de precios. Evaluador de
i T Gestidn Preparar presupuestos sterna electromecanico de planta julio.
EPD-05 |4e proyectos mayores municipales. bl PR clovradors: Analisi de disefio de sistemas. Emm ek Proyectos de
Hensa Informes. Desarrollo
EPD-06 Elemento y componentes del Plan E.raluaﬂnr as
Maestro de Agua Potable. Fayeston oe
Desarrolla
Evaluacidn de proyecto,
. . Pl Evaluador de
stk T Construida la 2da. etapa del Colector  |Reuniones técnicas. Enero a p g
|
P P i el Vistas al campo. diciembre, EWEHG?I =
Informes. esarrotio
154
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Evaluacion de Proyectos de Desarrollo. - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Desarrollar y cumplir eficientemente la planificacién operativa y administrativa establecida en el Plan de Inversion Municipal, PIM.

7N

E OF
Pu RAS

&

2 Programa - e
Codigo Objetivo Especifico Est Etégicu Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
s5ira
Evaluacidn de proyecto.
i e . Actualizados los presupuestos de ) i p. ¥ Enero a Evajuador de
EPD-08 |Remodelar el edificio municipal. Infraestructura Actualizacion de presupuestas . N i Reuniones técnicas. : Froyectos de
canstruccicn del edificio municipal. diciembre.
informes. Desarrollo
Entrevistas uno a uno alos
Conocer el grado de eficiencia, la o T empleados. Firmar documentos. :
. . : abajo
— calidad de trabajo y el compromiso Desarrollo ;:;T:S ; ra J’ d & rm;:sa:;n 4 Evaluado el desempefio del personal  |Revisar expedientes de personal, Junio y vajugdor :E
= mran
que el empleado municipal tiene en Institucional PR RIRER del departamento, Revisar informes. Cumplimiento de diciembre Vioyexsns de
el logro de los objetivos estratégicos desempefio. metas. Uenar formato de Desarrollo
de la mu nIClpa[Idad evaluacidn.
- * Recolectar datas.
Enriquecer la informacidn de la * Elub bt attaniss o,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la Construida la base de datos < P il Ay ok Evaluador de
: ; Desarrollo : 7 et : ? Disefiar cuadros para vaciar Jjunig,
EPD-10 |estadisticos proporcionado por la L5 informacidn estadistica de la estad(sticos de acuerdo a directrices i : Proyectos de
: Instuticional : i informacion. septiembre y
dependencia, como base para |a dependencia. concensuadas y establecidas. i = Desarrollo
: Elaborar grificos, diciembre,
toma de decisiones. |
E informes,
Elaboracidn de programa de
i ) supervision, lfenar informes por
’ P Visitas en el puesta de trabajo, Elaborado y ejecutado un plan de P R : i Evaluador de
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo 4 S cada supervision realizada, elaborar Enero a
EPD-11 T revision de planificacion de supervision al personal del ; ik i Proyectos de
del departamento Institucional L il resumen de las visitas de diciembre
actividades diarias departamento o . Desarrollo
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
T — Elaborados 4 informes trimestralesy  |Elaborar formatos para informar, sdard
i e info ; i :
. ; Desarrollo i s otros de todas las actividades recolecta de informacidn, evaluar Enero a EvgliRcor e
EPD-12 |Elaborar informes trim, ; - |Documentar con fotografias, ; : ) L Proyectos de
Institucional Reuniones de equino de trabaio ejecutadas en el departamento constantemente el POA, identificar diciembre D i
1 T 3
e I enlazados con el POA, la meta lograda, elaborar informes AT
G Fﬁ-ﬂ‘rrﬂmrc 155
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Departamento
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Evaluacién de Proyectos de Desarrollo. - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Desarrollar y cumplir eficientemente la planificacion operativa y administrativa establecida en el Plan de Inversién Municipal, PIM.

A

Programa

Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Elaborar el FODA y determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a Desarralio Reuniones con el personal Reuniones Elaborado el Plan Operativo Anual avances, Determinar las metas 2018, Hiiated Evalvador de
EPD-13 lograr en el afio 2019 que permitan el rsttuclatial con el Alcalde Considerar Visidn, P.O.A. 2019 Construir los objefivos estratégicos. Diciemb Proyectos de
Misién y Plan de Desarrollo Municipal. Construir el P.0.A, en los formatos femare Desarrolla

desarrallo institucional de la
municipalidad.

pre-establecidos.

—
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Departamento
Objetivo General
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Supervision de Proyectos de Desarrollo. - Gerencia de Infraestructura y Provectos de Desarrollo.
: Supervisar la ejecucion eficiente de los proyectos del Plan de Inversion Municipal, gue cumplan con la normativa vigente.

2

i s " Programa o ik
Cadigo Objetivo Especifico Est E:é gl Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
stra co
Supervisada la construccidn de 3,800
Continuacion de proyectos de . ) i Infarmes de avances de obras. Eneroa U i
SPD-01 i ; PR Infraestructura |Consultas a disefios, M| de pavimento en red vial del 3 Supervisor de
pavimentacion e Fotografias. diciembre obras.
municipio
Contratacion de topografo,
cadenero, adguisicion de equipo
Mejorar la informacidn técnica de los , . Actualizados los perfiles de proyectos ® WP Eneroa Supervisor de
SPD-D2 Infraestrutura |Apoyo en cuadrilla topografica : B topografico. =
proyectos. con informacion topogréfica : diciembre abras.
Fotografias.
informes.
: ——— —— Consultar cronograma de ejecucian
; upervisadas técnicamente y gj )
Cumplir con el presupuesto aprobado i de obras. Elaborar informes por Eneroa u
SPD-03 P - ! P B R Infraestrutura |Consulta Plan de Inversion, la evaluacidn de avance de las obras : o s L SMpardEor e
en cabildo abierto. : e cada informacian. diciembre obras.
segln Plan de Inversicn.
Fotografias.
Desplaciamineto hacia comunidades
dene s e ejcutan los proyectos CARE.
Contribulr al cumplimiento de Supervisado tecnicamente los ¢ ] y g f Y
- s ) . Elaboracion de directrisis para Enero a Supervisor de
SPD-D4 |convenios entre la municipalidad y Infraestrutura |[Consulta al plan de trabajo de EMA.  |proyectos de infraestructura i
: obtener calidad. diciembre obras.
CARE. ejecutados por EMA. :
Fotografias.
informes.
2 : ] * Recolectar datos.
Enriquecer la informacién de la 4 .
N i : Elaborar porcentajes. Marzao,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la Construida la base de datos e o .
N g Desarrollo _ S i i Disefiar cuadros para vaciar junio, Supervisor de
SPD-05 |estadisticos proporcionado por la informacion estadistica de la estadisticos de acuerdo a directrices ! g
dependencia, como base para la Institislonal dependencia concensuadas y establecidas (s i, sptemEe BRFaE.
R ! P jd ' 5 ’ * Elaborar graficos, diciembre.

tama de decisiones.

* Elaborar informes,
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GERENCIA DE ASESORIA LEGAL Y
JUSTICIA



" .“-.r" MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
- 'f‘" Direccion de Planificacion Estratégica

LINEAMIENTOS GERENCIALES
GERENCIA DE ASESORIA LEGAL Y JUSTICIA.

Elaboracidn, seguimiento y cumplimiento del POA de |a Gerencia y el de sus departamentos.

Supervisar el desempefio de sus colaboradores,

Coordinar con otros departamentos los tramites de documentacidn de proyectos por la via correcta.

Organizacion y operatividad del equipo legal.

Revision de reglamentos y manuales enviados a otras dependencias para su aprobacién por Corporacién Municipal.
Revision de la estructura organizativa legal y su coordinacién con otros departamentos.

Participacion en los procesos relacionados a la parte legal con otros departamentos.

Asesoramiento y estructuracion del Departamento Municipal de Justicia,

Revision de procesos de contratacion, licitacién, proyectos y servicios

Legalizacidn y agilizacion de la documentacién de activos municipales,

Reorganizacidn del Departamento Legal.

Capacitacion del equipo legal

Establecimiento de medios de comunicacidn con los departamentos.

Evaluar a sus subalternos de acuerdo a los lineamientos establecidos por 1a Unidad de Evaluacidn del Desempefio.
Presentar la informacién obligada al Oficial de Informacién Publica, para ser subida al Portal Unico de Transparencia.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION.
» Establecer equipos de trabajo. = Disefiar ruta critica.
o Elzborar calendarizacion de actividades. e Facilitar evaluacién.

e Establecer metas,
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

ifealng,

Departamento : Municipal de Justicia
Objetivo Especifico  : Contribuir a la paz y convivencia de la ciudadania exigiendo el cumplimiento de la ley y Plan de Arbitrios
— < Programa G .
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Dialogo entre las partes
) Celebradas 150  audiencias  de|involucradas, levantamiento de acta Di
Programa de Paz |Establecer reglas de mediacion de i : . P ; ; i,r t:ctura,
D01 ; : ; conciliacion buscando la resolucion del|de audiencia,cumplir con| Cada trimestre | conciliadores, y
¥ Convivencia |conflictos ; :
los problemas. procedimientos e Inspecciones de secretaria
En base a ley, resolver los conflictas campo.Elaboracitn de 150 actas.
seglin denuncias interpuestas en esta
oficina.
Participacion, |Proceso de denuncias,didlogo entre Registradas todas las denuncias Ene Secretari
-0z ciudadana, Pazy |partes involucradas y apoyo de|Documentadas 10 denuncias diarias.  |recibidas, diariamente en ellibro| - - © Ry
: S diciembre personalde apoya.
Convivencia. |departamentos técnicos. respectivo.
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Departamento
Objetivo Especifico

: Municipal de Justicia
: Contribuir a la paz y convivencia de la ciudadania exigiendo el cumplimiento de la ley y Plan de Arbitrios

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

; o : Programa o \
Codigo Objetivo Especifico ¥ Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsahles
Estratégico P p
Realizados los aperativos:
;.':'er_anu stagurc; Coordinacidn de transporte, T:rr}e?rt;'air
DMI-03 b . ) Patronall cactionar gastos de viaticos para el abril, Jutio,
3. Mavidad sin pdivora : ; octubre y
i ; ~ |persanal involucrado,ejecutar :
4. Inspeccidn de negocios por permiso decomises, slbotasitn. de Trtarmes diciembre
de operacién. i '
A ER— d 5 lici Gestidn de materiales vy transporte,
G i I iudadani | WTPE Iamlen g i de:i . PO pealizados 4 pperativos conjuntos con:|emision de citaciones, documentar luezay asistente
arantizar ciudadania la municipa reve q ir zonas ; e , :
DMI-04 g uriu:]I d T ; limiento del P BoeiRliEad de i i ; eccion Medlo Ambiente, Planificacion ylen base a evidencias, celebraciones Trimestral D‘Elﬂal:t?mﬁ‘ntﬂ
':EA h‘a' L Eicump : 2™ Transparencia i Nl T ﬂit‘-‘ﬂ it ‘|Urbanismo y Policia Municipal (otros|lde  audiencias de  descargo. Mu”'c."?a] de
e Arbitrios y leyes complementarias, ‘!Stasd en si ll.l:;:i :,:,ﬂ entificaci naplicabfesala situacién) Cobrdinar con lapolicla municipal justI:nay
SRR R, A visitar negocios nocturnos, venta de peranalde apayo.
bebidas alcholicas , entrega de
citaciones recopilacion de
Realizacion de 4 operativos a Negocios|dacumentacion y  evidencias
DMI-05 con regulacion especial y atender las|Celebracion de audiencias de| Trimestral

denuncias provocadas por los mismos.

descargo.
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Departamento
Objetivo Especifico

: Municipal de Justicia
: Contribuir a la paz y convivencia de la ciudadania exigiendo el cumplimiento de la ley y Plan de Arbitrios

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

iioga T ; Programa =
Codigo Objetivo Especifico F_s';::tégicu Estratégias Metas / Resultado Esperada Actividades Tiempo Responsables
Elaborar vy enviar citaciones.
Registro en el libro correspondiente,
Resueitas o transferidas a la instancia EjECLII:IDI'I-L :E EUIEiEEI"IEIaS. .

DMJ-06 superior las denuncias presentadas Lwantam]enm A .IF'qrrna de Eneroa Dlremnlra
oficialmente  por los  diferentes Famprcmims. IElEhDI’EEIDH de diciernbre Secratarla
departamentos. informe y resoluciones. personal de apoyo

Gobernahilidad y
. . . |Consultas a itri
Contribuir al cumplimiento de la ley| Transparencia higcamiting F.‘ll.m as Arb{tr:m ¥ Jeyes
ki gue se apliguen segin el caso
municipal y su reglamento y otras| Progarama de
planteado manejo adecuado de la
leyes conexas Pazy :
; ; labor de conciliacidn.
Convivencia.
; . Recepcidn de denuncias, registras,
Recibidos y registrados 12 casos por citaci?:rnes g Inwlugr d 3 SEFTEMHE

On-07 violencia domestica y derechos de la P R8RS iariamente concliiadores y
nifiez apertura  de  didlogo  para personal de

asesoramiento, apoyo.
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Departamento
Ubjetivo Especifico

F %
iy il
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Sirds

: Municipal de Justicia
: Contribuir a la paz y convivencia de la ciudadania exigiendo el cumplimiento de la ley y Plan de Arbitrios

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

—— e— ey e—

s 2 : Programa 5 &
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Mensual y
DMJ-08 Llenado de formulario y registro de Tl Directora y
* Extendidas 120 cartas de venta.|cartasde venta del libro respectivo. Secretaria,
* Registro de 8 matriculas de armas .
P Trimestral
de fuego.
Registro de 8 guias de traslado de Trimestral
ganado. Registo de las actividades realizadas
“ i i
Contribuir al incremento de los Gobernabilidad v |EXiEencia de los requisitos para laf ;n':';:f_'cf: de 15 contratos delcorrespondientes 3 las establecidas
ingresos municipales a traves del & X 1Ir4::c:|||r'|nr_:ra y wenta de animales, *" nce ":_ ujr 4 & & en Plan de Arbitrios: inscripcion,| Mensual
cumplimiento del plan de arbitrios. rANSPATENCa | consultas al Plan de Arbitrios y leyes. i FRICHEID e ferro.filenado y registro de gulas de
Elaboracion de constancias  ¥Yltraslade {formulario  establecido),
certificaciones i i i Secretaria vy
DMI-09 o recepcion y registro de formulario
* Elaboracién de oficios y constancias i i personal de
¥ para las diferentes actividades|Mensual
del proceso de apertura de negocios.|(permisos de destace, guias de apoyn.
* Elaboracion de permisos vy licenciasitraslado, matriculas de arma,
para equipos de sonido y altoparlantes.|ajaboracién de permisos para fiestas
ballables, cierre de calles y otros|Diario
eventos).
i
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Departamento
Obijetivo Especifico

: Municipal de Justicia
: Contribuir a la paz y convivencia de la ciudadania exigiendo el cumplimiento de la ley y Plan de Arbitrios

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

informacion documentada.

. Programa o gy
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
i
1. Programacién de las reuniones.
. Georeferenciar el lugar especifico
Controlar estadisticamente el : : : ; .g P \ )
: 5 Recopilada y analizada la informacidn|del hecho  ocurride,  registro, Copordinadora
comportamiento de la poblacion Pazy ; : ! . PR
J : ] Garantizar la informacién del sistema|gue proporcionan las institudones gue|recopilacién v envic de la Enero a secretaria del
DMI-10 fvillanovense con relacidn a hechos| Convivencia, : i : . : . :
A, , i o del Observatorio municipal. conforman el  Observatorio  delinformacidn al sistema web nacional| noviembre. Observatorio
delictivos y vidlentos que lecionan la| Gobernabilidad, : . :
o Convivencia y Seguridad Ciudadana. del ohservatorio. Municipal
paz y tranquilidad de la poblacién, > =
Discusion vy  evaluacidon de la

1.  Recepcidn de expedientes
remitidos a esta oficina.
) ) 2.Elaboracion  y  registro  de
Brindar apoyo vy asistencia a los s lie i
juzgados de violencla doméstica y i Establecimiento  de  horarios  y|Recepcionados los expedientes de ¢ . . .
; i i Gobernabilidad y : i . 3.Control de asistencia lueza y asistente
DMI-11 |juzgado de ejecucion, en relacidn a _|seguimientos para la ejecucion defcastigados remitidos por los juzgados . .__| Eventualmente et :
: b Transparencia. 5 e 4.Elaboracicon de constancias administrativo,
los castigados remitidos a esta SEervicio comunitario, competentes. i .
— 5. Elaboracion de  informes
: 6.Elaboracidn de base de datos
digital de la informacidn recibida y
extendida en esta oficina.
— Entrevistas uno a uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la :
: 3 : : empleados.  Firmar  documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, . ; ;
T Desarrollo ) Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal. Junio y
DMI-12 (que el empleado municipal tiene en . consultas al manual de evaluacidn de R o ci lueza
) R Institucional del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre
= |el logro de los.pbjetivos estratégicos desempefio.
T RE Al o metas.  Llepar  formato  de
e AT de la, muni idad. i
e PANG evaluacion,
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Departamento
Objetive Especifico

: Municipal de Justicia
: Contribuir a la paz y convivencia de la ciudadania exigiendo el cumplimiento de la ley y Plan de Arbitrios

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

e i Programa i .
Codigo Objetivo Especifico Estr:t Sitco Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
! ) . i Recolectar datos.
Enriquecer la informacion de la % Elab . T
T r :
municipalidad a tavés de datos Desarralio Incorporar a la base de datos la|Construida la  base de datos|, Diseft orar i p;rac EJ,ES .at:zu, .
DMU-13 |estadisticos proporcionado por la Insltut[cianal informacion  estadistica de  lajestadisticos de acuerdo a directrlcesl fo e i?_::n oy 8 e i_“““z Asfls?:ante
. : : rmacian.
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. *n EEE' ,IEm dad administrativo
. Elaborar grificos.| diciembre.
toma de decisiones, :
* Elaborar informes,
Elaboracion de  programa de
i : : supervision, lHenar | r
i . Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutade un plan de P i . Lnfurmes po
Vigilar el cumplimiento de las metas|Desarrollo : : e . cada supervision realizada, elaborar Eneroa
Dr-14 revisidn de planificacion de|supervision al personal del : e S lueza
del departamento Institucional K7 = resumen de las  visitas  de| diciembre
actividades diarias departamento ? ;
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
i i Elaborar formatos para infor
. ;s i Elaborados 4 informes trimestrales y r rmla = . T
; . Registro  diario  de  informacidn. recolecta de informacidn, evaluar
Documentar toda la informacidn gue|Desarrolio ofros  de  todas las  actividades : Hp Enero a Asistente
Onl-15 I Documentar con fotografias.| . constantemente el POA, identificar hER
emana del departamento Institucional : : ejecutadas en el departamento y ; diciembre administrativo
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA, :
hacer cuadro resdmen.
! . . Elaborar el FODA vy determinar los
Planificar |os objetivos estratégicos a : ) i
L Reuniones con el personal Reuniones . avances. Determinar las metas 2019,
DiU-16 lograt enel 4fia2015 que peemitancol) Gessrrollo con el Alcalde Considerar Visign Elusaniio: & (Fib; Opsrtivg @bl Construir los objetivos estratégicos Octub
5 2y . ca ; ;
desarrolle institucional  de  lallnstitucional P.OA, 2015 it KT AlRa

municipalidad.

Misidn y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir el P.OA. en los formatos
pre-establecidos.
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Dependencia
Objetivo General

: Procuraduria Ambiental - DIMAVI
: Trabajar en la aplicacién de la legislacion ambiental vigente en coordinacién con las diferentes unidades y dependencias municipales

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

P Programa
Codigo Ohjetivos Especificos % p Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
1. Reuniones con técnicos y
Desarroll Resueltos todos los casos ingresados|Direccion
alr =
Aplicar la legislacin vigente para S por impacto ambiental. Elaborados|2. Reuniones con denunciadosy
. ; f : Ambiental e . d ant
PAO1 disminuir los impactos negativos institucional:  |& T s ey v los documentos  necesarios  que|SENUNClantes, Eneroa Procuradora
i Il ayo w e I i 3
provocadas  por  la  poblacidn e ECHR SNy Y I determine el procedimiento legal en|3- Aplicacion de multas y sanciones diciambre ambiental
1aa
mejorando asi la calidad ambiental. Y g ! cada caso de estudio [convenios|te acuerdo al caso.
FRhsparencia contratos, acuerdos, etc.) 4. Elaboracién de resoluciones.
5. Informes.
1. Reuniones con representantes de
. iliz dios de comunicacidn, ) la empresa privada.
Mejorar la conducta del poblador en ylezw rne_ ,' Disefiade v ejecutado un plan de P : P
i Desarrcllo corregeléctronice,  redes  sociales,| | i 2. Reuniones con los patronatos del Marzo y Procuradora
PA&-02 |gestldn amblental por medio de la : e divulgacion del Reglamento sobre|’ j ;
: Ambiental programa  televisivo  municipal i : area rural del municipio, septiembre ambiental
difucidn del reglamento A Gestign Ambiental. :
reuniones 3. Entrega de material de apoyo.
4. Sclicitar ordenanzas
. 1. Reunianes con el personal de
Mormalizar  los  procedimientos . : Asesorados legalmente los técnicos de| ; R
s Desarrollo Trabajar coordinadamente con  las ; : Dirnawi. Enero a Procuradora
PA-03 |administrativos para alcanzar la e ; ; las diferentes unidades de DIMAVI, en P - .
s o institucional  |diferentes unidades de DIMAYI. 2. Llevar bitacoras de cada asesoria. diciembre ambiental
simplificacion del proceso . los casos a resolver.
3. Informes.
Fecha
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

.?N““‘?&m_
B ; A P P PR
i _L:.{-'zi o Direccign de Planificacidn Estratégica Aé

g PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 A

Dependencia : Procuraduria Ambiental - DIMAVI
Objetivo General :Trabajar en la aplicacién de la legislacion ambiental vigente en coordinacion con las diferentes unidades y dependencias municipales

. —_—" cE Programa .
Codigo Objetivos Especificos o5 o Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estrategico
1. Reuniones con representantes de
las emprasas .
2. Revisldn de resoluciones
i i : " ) ’ ambientales emitidas por Mi
Minimizar el impacto generado por |a Desarrollo Coordinar con representantes de |a|Realizadas 2 reuniones caon Anbietibe
actividades econdmicas industriales Institucionaly |empresa privada, [representantes de la empresa privada ) Procuracora
PA-O4 i ; : : T . L 3. Preparacidn de material Marzo v agosto
del municipic a través de asesoria Desarrollo * Consultas de informes técnicos de{que cuentan o nd con certificados Nt ambiental
legal en materia ambiental. Ambiental DIMAY ambientales. §
4. Informes
5. Fotografias
6. Lista de asistencia
7. Invitaciones.
1. Reuniones de trabajo 2.
Coordinar con las empresas v - '
: p i Citaciones 3.
unidades técnicas de Dimavi el by .
R : Desarrollo Socializacidn  de  los  proyectos ] . [Liamadas telefonicas 4.Correos Enero a Procuradora
PA-05 |cumplimiento de las medidas de A . Cumplidas 15 medidas compensatorias i i
, Institucional |ambientales 5. Visitas a las empresas 6. diciembre ambiental
caracter amblental gque emita B et
Ml BIENTE v la DIMAW| .
e Y 7. Elaboracidn de informas
. . 1. Revisidn de medidas ambientales
Lograr gue las mipymes funcionen de 5 ;
A R T Elaborados los procesos delemitidas por la unidad cormpetente. —
PA-DE : : : Consultas a reglamentos y Leyes normalizacion ambiental de las micro,|2. Elaboracién de la documentacian ’?E e Pracuradora
conducen al no deterloro del medie|Villanueva Verde - . : Gy diciembre ambiantal
: pequefias y medianas empresas para formalizar la normalizacién de
ambiente i .
actividades (dictdmen ambiental).
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Dependencia
Objetivo General

: Procuraduria Ambiental - DIMAVI
: Trabajar en la aplicacion de la legislacion ambiental vigente en coordinacién con las diferentes unidades y dependencias municipales

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

) Programa .
Codigo Objetivos Especificos 28 ey Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
; . o * Recolectar dataos,
Enriguecer la informacidn de * Elaborar porcentai ”
A ; ntajes. arz
municipalidad a través de datos Badaisiis Incorporar a la base de dates lajConstruida la base de datos|, —— EEB s ;ra ho— i
L . . uni
PA-D7 |estadisticos propercionado por la s infformacién  estadistica de la|estadisticos de acuerdo a directrices| i £ JOENRy Procuradora
, Instuticional . X informacidn. septiembre y ambiental
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. v A Sl
i Elaborar graficos. diciembre.
toma de decisiones, * :
Elaborar informes.
Elaborar formatos de registro d
. - . Elaborados  informes trimestrales : " ; = 5
, L. Registro diarioc de informacidn, i reuniones, recolecta de informacian,| Marzo, junio,
Documentar toda la informacidn que Desarrollo otros de todas las actividades ) Procuradora
PA-DE : Documentar con fotografias.| . evaluar constantemente el POA,| septiembre, y
emana del departamento Institucional : 5 ejecutadas en el departamento y| A e ambiantal
Reuniones de equipo de trabajo. identificar la meta lograda, elaborar| diciembre
enlazadas con el POA, : i
informes, hacer cuadro restimen.
- W sy Reuniones con el personal Reuniones Elaborar el FODA vy determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a : .
3 : con el personal de planificacton vy . avances. Determinar las metas 2018,
lograr en el afio 2018 que permitan el Desarrollo ; ) ) Elaborado el Plan Operative Anual ) ‘ i Procuradora
PA-09 dosaeralis  Sncthadionsl - da Institueisnat estrategia  Municipal,  Considerar P.OA. 2018 Construir los objetivos estratégicos. Octubre bi |
S Visidn, Mision y Plan de Desarrollo Construir el P.O.A. en los formatos ambienta
municipalidad, ] ;
Municipal. pre-establecidos.

Fecha
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Departamento

: Procuraduria Municipal.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General : Ser un departamento que pueda brindar una excelente atenciOn, respuesta efectiva tanto al ciudadano como a la Corporacion, asi
como contribuir al correcto desarrollo de los proyectos y ser un modelo a seguir por los demas departamentos.

2

No.

Objetiva Especifico

Programa
Estratégico

Estrategias

Metas

Actividades

Tiempo

Responsables

PR.M-01

Legalizar e Individualizar los Bienes
Muebles e Inmuebles a favor de la
Municipalidad de Villanueva

Desarrollo
Institucional,

1. Solicitar apoyo de los
Departamentos de Planificacion y
Desarrollo Urbano vy Catastro
Municipal para la ubicacidn de los
predios. 2.
Solicitar a la Oficina de Bienes
Municipales el Inventario
correspondiente.

1) Legalizado a favor de la
Muricipalidad el dominio de
propiedad del Campo el Aserrinero.
2. Individualizados 60 prupiedades
gue se encuentren dentro de los
gjidos municipales. 3. Obtenida la
constancia de Inscripcion por parte de
la Secretaria de Derechos Humanos,
lusticia, Gobernacian y
Descentralizacidn de los bienes
nacionales que farman parte de las
arcas municipales.

1) Clasificar de terrenos por utilidad.
2} Ubicar dentro de los ejidos
municipales los predios. 3) Realizar
los levantamientos topograficos de
cada uno. 4) informar ala
Corporacion Municipal de la
necesidad de individualizacidn para
la aprobacion de presupuestos y
asignacion de afectacion de los
terrenos. 5) Obtener Constancia de
Inscripcidn en la Secretaria de
Derecho Humanaos, Justicia,
Gobernacion y Descentralizacian de
los bienes gue forman parte de las
arcas municipales.

Enero a
diciembre

Procuradora
Municipal

FR.M-02

Proponer y realizar estudio sobre
ternas de interés municipal

Desarrolic
Institucional.

Realizar la investigacidn de campo y
estado necesario para obtener la
infarmacian pertinente para el estudio
respectivo.

Realizados 4 estudios legales sobre
termnas de interés municipal.

Realizar los estudios legales por los
temas:

1. Aspecto Legal y de
reconocimiento por parte de la
Secretaria de Educacidn de las

escuelas del municipio, 2.
Impacto de las expropiaciones en el
municipio, 3.

Impacto en la Autonomia Municipal |
con referencia a las nuevas leyes y
decretos aprobadoes. 4. Diagnostico
de la situacion legal e impacto
ambiental de los cementerios en el
municipio.

Enero a
diciembrea

Praocuradora
Municipal
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Departamento  : Procuraduria Municipal.
Objetivo General : Ser un departamento que pueda brindar una excelente atenciOn, respuesta efectiva tanto al ciudadano como a la Corporacion, asi
como contribuir al correcto desarrollo de los proyectos y ser un modelo a seguir por los demas departamentos.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

A

No,

Objetivo Especifico

Programa
Estratégico

Estrategias

Metas

Actividades

Tiempo

Responsables

PR.M-03

Revisar y actualizar los Manuales de
Organizacidn y Funciones de
conformidad a la Ley de Carrera
Administrativa Municipal

Desarrallo
Institucional.

Capacitar al Departamento Legal con
respecto a la Ley de Carrera
Administrativa Municipal,

Revisados y actualizados 5 Manuales

de Organizacion y Funciones de la Ley

de Carrera Administrativa Municipal,

Restructurar Manuales referentes a
1. Ingreso.

2. Clasificacidn de Puestos,

3. Estructura Retributiva y Paolitica
Sacial.

4. Evaluacidn de Desempefio.

5. Promocion de la Ley de Carrera
Administrativa Municipal.

Enero a
diciembre

Procuradora
MMunicipal

FR.M-05

Optimizar los conocimientos de los
empleados municipales para lograr
gue sus actuaciones sean las
esperadas en base a ley.

Desarrollo
Institucional.

1. Impartir por parte del
Departamento Legal Capacitaciones.
2. Implementar alianzas con otras
Instituciones para |a obtencion de
Capacitaciones.

Capacitados debidamente 20
empleados municipales en temas de
interés legal para un mejor
desempefio laboral,

1. Elaborar capacitaciones para
miembros de la Procuraduria
Municlpal en materla de Derecho
Procesal Civil, Ley de Carrera
Administrativa Municipal y Laboral,
2. Elaborar capacitacion para los
Departamentos de Recursos
Humanos, Aguas del Valle referents
a las Mancomunidades de la Ley de

Elaborar capacitacion a los
Departamentos de Catastro
Municipal y Planificacion Urbana en
temas de redaccién de documentos
gue forman parte de los procesos
administrativos con enfoque legal.

Carrera Administrativa Municipal. 3.

Enero a
diclembre

Procuradora
mMunicipal

== ﬂ[o,::lJ

201
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Departamento
Objetivo General

: Procuraduria Municipal.
: Ser un departamento que pueda brindar una excelente atenciOn, respuesta efectiva tanto al ciudadano como a la Corporacion, asi

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

como contribuir al correcto desarrollo de los proyectos y ser un modelo a seguir por los demas departamentos.

A

Programa -
No. Ohjetivo Especifico Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
J pe Estratégico o e
Aprobados 4 reglamentos: 1.
! : Realizar el estudio e investigacion Reglamento interno de trabajo. 2. Revisidn de los reglamentos
Elaborar, Revisar, Actualizar y 5
) correspondiente para luego someter  |Reglamento de patronatos. 3. actuales. Estudio de los mismos.
Socializar los Reglamentos para la Desarrollo 3 Z . L ; Eneroa Procuradora
PR.M-06 : E G Lo los Reglamentos a los Comites Revision del reglamento de ferias Actualizacion. Reuniones con . =
correcta funcionalidad de la Actividad|  Institucional. ; ; T ) : diciembre Municipal
o Técnicos y Corporacion Municipal para|patronales. 4, comisiones de estudio.Elaborar
Municipal. ; x i
su Aprobacian. Revision del Reglamento de la propusstas. Socializar,
Comisidn de Transparencia.
1. Realizar el estudio legal
correspondiente. 2
Solicitar la emision de los
Dictaminar en los Expedientes Emitidos dictdmenes y dictdmenes e Informes técnicos a los
PRM-O7 Administrativos que ordene la Desarrollo Solicitar apoyo técnico a los recomendaciones apegados a la Ley  |Departamentos correspondientes, Enero a Procuradora
i Corporacion Municipal y/o el Alcalde Institucional  |Departamentos debidos. gue faciliten la toma de decisiones a la (3. Brindar las recomendaciones diciembre Municipal
Municipal Corporacion Municipal juridicas correspondientes gue
sirvan de flustracidn a los miembros
de la Corporacion Municipal para la
toma de decisiones.
1. Realizar la interposicion y
Bl iete v taGi6n Turidi contestacion de demandas. 2.
resentacién juridica s L N
ek ik ! . : fe Efectuada la representacidn juridica  |Asistir a las audiencias propias de
ante los Tribuna| _ﬂ\lq"'}ggtmla de los |Desarrollo Realizar el estudio tanto juridico como o : e Eneroa Procuradora
PR.M-DB e E ¥ N e iRl P B e e Ao de la Municipalidad de Villanueva ante |cada juicio o proceso, 3. Bdmribire Municipal
Er,;\que \\P i el los Tribunales de Justicia Estudiar y preparar los documentos R
que respalden accionar o defensa a 172
favor de la Municipalidad.




Departamento
Objetivo General :

Procuraduria Municipal.
Ser un departamento que pueda brindar una excelente atenciOn, respuesta efectiva tanto al ciudadano como a la Corporacion, asi

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

como contribuir al correcto desarrollo de los proyectos y ser un modelo a seguir por los demas departamentos.

A

Programa i
No. Objetivo Especifico & . Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
Eoll Entrevistas uwno & uno a los
Conocer el grado de eficiencia, la :
. : : : ; empleados. Firmar documentos.
calidad de trabajo vy el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, . 2 i
G ; Desarrollo . Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de persanal. Junio y Procuradora
FR.M-0% |gue el empleado municipal tiene en i 1o consultas al manual de evaluacion de S iy S Lo
R d Institucional . del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre mMunicipal
el logro de los objetivos estratégicos desempefio.
i metas. Llenar formato de
de la municipalidad.
evaluacidn.
. . . * Recolectar datos.
Enriquecer la informacion de la T — -
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la base de datos|, . . P ! i Y
Pl Desarrollo : } L e : Disefiar cuadros para vaciar junio, Procuradora
PR.M-10 |estadisticos proporcionado por la i informacion  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices : g :
) Instuticional ) . inforrmacian, septiembre y Municipal
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. i .
i dla st Elaborar graficos. diciembre.
* Elaborar informes.
Elaboracién de programa de
. supervision, Hlenar informes por
- : Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de 2 "
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo R ; ; S cada supervision realizada, elaborar Eneroa Procuradora
PR.M-11 S revision de planificacidn de|supervision al personal del 2l e :
de| departamento Institucional i S restmen de las  visitas de| diciembre Municipal
actividades diarias departamento Ak :
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
. Elaborar formatos para informar,
. . . .. |Elaborados 4 informes trimestrales v , P wll
: ; Registro  diaric de informacion. T recolecta de informacidn, evaluar
Documentar toda la informacidn que Desarrollo otros de todas las actividades : i Eneroa Procuradora
PR.M-12 5o Documentar con fotografias.| | constantemente el POA, identificar R g
emana del departamento Institucional . : ejecutadas en el departamento vy diciembre Municipal
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA, p
hacer cuadro resdmen.
s : Elaborar el FODA y determinar los
Planificar los nt}jetwq;-,;stra;,@gmus a g : :
i . T Reuniones con el personal Reuniones . avances. Determinar las metas 2019
lograr en el afio 2 qﬁ’é%mﬁ&ag el Desarrolla . ... |Elaborado el Plan Operativo Anual , : Procuradora
PR.M-13 G S con el Alcalde Considerar Vision, Construir los objetivos estratégicos. Octubre
desarrollo | ciorfdl,  detT: Institucional P.0.A, 2019

municipalidag, il

Mision y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir el P.OA. en los formatos

pre-establecidos.

ngcipal




DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE DE
VILLANUEVA

DIMAVI



MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA @m

Direccidn de Planificacion Estratégica S

LINEAMIENTOS GERENCIALES
DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE, DIMAVI.

* Elaboracidn, seguimiento y cumplimiento del POA de |a Gerencia y el de sus departamentos.

= Supervisar el desempefio de sus colaboradores.

* Mejoramiento de logistica en aspectos ambientales.

* Establecer proceso de certificacion.

e Fortalecer el Programa VERDE VILLANUEVA vy Programa de reforestacion de Cuencas.

e Formular viveros sectoriales.

e Construir portal ambiental.

e Certificacién de reservas ambientales.

e« Mejorar cuadrillas de barrido de calles.

e Evaluar a sus subalternos de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Unidad de Evaluacion del Desempefio.
e Presentar la informacidn obligada al Oficial de Informacidn Pliblica, para ser subida al Portal Unico de Transparencia.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION.

e Establecer equipos de trabajo.

» Elabarar calendarizacidn de actividades.
e Establecer metas.

» Disefiar ruta critica.

= Facilitar evaluacién.
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DEPENDENCIAS DE DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE DE VILLANUEVA
Direccion

Control de Contaminantes

Cuencas y Areas Protegidas

Evaluaciéon y Control Ambiental

Permisos e Inspecciones Ambientales

Proyeccién y Educacion Ambiental

Oficina de Secretaria General
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Dependencia

Direccién. - DIMAVYI.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General : Garantizar la calidad ambiental del municipio a través de la adecuada gestién ambiental.

. " Programa v S
Codigo Objetivos especificos Est'::t S0 Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
1. Coordinacion de operativos con
unidades técnicas,
2. Seguimiento a la gj ion de
. " Gestign coordinar con el departamento dejCoordinados al 100% los proyectos de: . AL
Apoyar a las diferentes unidades de : ; i it i ; cada etapa del proyecto de
: . Ambiental, [|justicia municipal, policia Municipal v Reforestacidn i 12 : Enerc a )
DIR-01 |DIMAVI en la gestidn ambiental del b z 0.5 reforestacidn. i Director
ik Gobernabilidad y|otros departamentos la colaboracion|operativos de regulacion  del uso de e I diciembre
municipio. , I S 3. Supervision de la utilizacidn del
Transparencia |para la gestian ambiental, autoy altoparlantes, 5 -
equipo y herramientas
4, Ordenanzas.
1. Actualizar la informacidn de los
Canstruir una base de datos AT Gives e s
: P Coordinar con Cooperacidn Externa y|Gestionados proyectos de Preservacidn|dependencias de SERNA, ICF, FEMA,
actualizada  sobre  instituciones Desarrollo ; : i st : Enero- .
DIR-02 : p o aprovechar eventos para recopilar|del Medio Ambiente en instituciones|AMHON, entre otras a través del : Director
gestoras del medio ambiente, para| Institucional. Diciembre

futuras relaciones y apoyos

contactos.

identificadas en esta temética.

envio de notas, correos electrénicos
y comunicacion telefdnica. Elaborar
perfiles de proyectos
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P i MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
e Direccion de Planificacidn Estratégica @
gy PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 o
Dependencia : Direccion. - DIMAVI.
Objetivo General : Garantizar la calidad ambiental del municipio a través de la adecuada gestién ambiental.
Programa
Caodigo Objetivos especificos B Estrategias Metas Actividades Ti
ig j p Estratégico eg empo Responsable
1. Solicitar a la oficina de
Cooperacidn Externa la informacion
== de las fuent ] iami
Mejorar las condiciones ambientales 9 : = .
B identificacion de empresas para el
del municipio, a8 través de |a ar 2 Elabarada la propuesta de
: Gestian Envio de correos a diferentes e desarrollo de proyectos -
DIR-03 |presentacidn de propuestas ante a e sk reforestacidn  del municipio v de ; Enero- julio Director
Ambiental organismos e instituciones ; : ambientales.
organismos gubernamentales y no declaratoria de microcuencas . e
2. Fresentar solicitudes ¥
gubernamentales .
propuestas,
3. \Misitas a los organismos.
4. Firma de convenios,
1. Escogencia de temas técnicos y
motivacionales,
2. Planificacidn del programa de
; . o5 ; — capacitacion.
Fortalecer las capacidades técnicas y| Educaciony  |Coordinacién, con  MIAMBIENTE, |Desarrolladas 4 capacitaciones en 3 Bl iR E
DIR-04 (humanas del personal, para el logro Desarrolio CUERPO DE BOMBEROS , AHMOM Y|temas socio ambientales, para técnicos| ' _'?'Em_ Director
y ; 4. Informes a RRHH, Diciembre
de las metas institucionales. Humanao. UMAS, de DIMAWI.
5. 5eguimiento.
6. Gestionar apoyo.
7. Preparacion de materiales.
8. Elaboracidn de informes
177




MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

o PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Dependencia Direccion. - DIMAWI.
Objetivo General : Garantizar la calidad ambiental del municipio a través de la adecuada gestion ambiental.

7

g i Programa
Cadigo Objetivos especificos g i Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
1. Revision de legislacidn ambiental
: g .. |vigente.
DIR-05 Actualizar la normativa de la Desarrollo Corretilia TRdiamERIG htsiar Revisado el reglamento de gestion 5 roiibntaein. e temas Enero - S un
Direccion institucional ambiental., i - e | Diciembre SR
3. Reuniones de discusion para
aprobacion.
: s 1. Realizar investigacidn de cam
Presentar informe suficientemente iy . eR
sustentade  amte la  Honorable 2., Hevision de Somumaptos
DIR-06 Declarar el &rbol  simbolo  del| Proyecto Verde et i) e Declarado el  &rbol simbolo  del|3. Investigacion de Febr - )
Municipio de Villanueva Villanueva B : o Municipio de Villanueva caracteristicas de arbol. et PRt
declaratoria del &rbol simbolo del B
il : 4. Elaboracion de documento
Municipio de Villanueva.
propuesta,
Dar a conocer al pueblo la situacion 1.dRecc:pilac|utl1d E:;" mfurlmac:m :n
real del medic ambiente del divul bl biental 0kRs e Ui ;Es i".i Eiepcion :
i B ivulgar problemas ambientales .. |temas ambientales
municipio con el proposito  de| Proyecto Verde ga‘ ,p _,1" Gestionados 4 programas televisivos|, Ha Enero -
DIR-07 - . : procedimientos en DIMAVI en relacion : importantes. i Director
despertar la conciencia comunitaria Villanueva e G sobre temas ambientales % Beiirianes d iiiGas Diciembre
para el cuidado de los recursos P E‘ CHRARS QR SUAICHEIS on
Sbiialas umun{c:aciur! Institucional.
3. Planificacion de programas
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Departamento
Objetivo General

Direccion - DIMAVI.
: Garantizar la calidad ambiental del municipio a través de la adecuada gestién ambiental.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacién Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

ey : Programa i
Cadigo Obijetivos especificos Estr:tégicu Estrategias Metas / Resulato Esperado Actividades Tiempo Responsable
o Entrevi uno a uno a
Conocer el grado de eficiencia, la| i ; o3
# ; i empleados. Firmar dooumentos.
calidad de trabajo v e compromiso Informes de trabajo, entrevistas, 5 . i
R Desarrollo i Evaluade el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal. Junioy
DIR-08 |que el empleade municipal tiene en o consultas al manual de evaluacién de y i i i Director
i Ay Institucional del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de] diciembre
el logro de los objetives estratégicos desempefio.
o metas, Lienar formato del
de la municipalidad. .
evaluacidn.
: - * Recolectar datos.
Enriquecer la informacién de [a * Elaborar porcentaies -
B : R i r porcen ; arzo,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos lajConstruida la  base de datos - P e . ; D
e : Desarrollo i.. . , : Disefiar cuadros para vaciar Junio, ’
DIR-09 |estadisticos proporcionade por |a _ informacion  estadistica de  lajestadisticos de acuerdo a directrices|, o . Sub - director
. Instuticional , i informacion. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. : s
s de deitiinas * Elaborar gréficos. diciembre.
i * Elaborar informes.
Elaboracion de programa de
i : supervision, llenar informes
; o Visitas en el puesto de trabajo|Elaborado y ejecutadoc un plan de P s ; i
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo i K i 2 cada supervision realizada, elaboran Eneroa :
DIR-10 } revision de planificacidn de|supervision al personal del ; it s Director
del departarmento Institucianal resimen de [las  visitas de| diciembre

actividades diarias

departamento

supervisién, hacer comparaciones]
con metas y logros

Firma y sello i

Whe i 1
Ty Rene IV

O ces MO

Fecha:
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Departamento
Objetivo General

Direccidn - DIMAVI,
: Garantizar la calidad ambiental del municipio a través de la adecuada gestidn ambiental.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

2

e — rmm— e eeemme e——

oo g i Programa
Cadigo Objetivos especificos Estr:t dgieo Estrategias Metas / Resulato Esperado Actividades Tiempo Responsable
- Elaborar formatos para inform i byl i i
r;mecm o _mmrmli;cidn E'i:: I:h Elaborados 4 informes trimestrales y 1. Registro diario de la mfermaclffm.
SR Documentar toda la informacion que]  Desarrollo taribatnante. 41 POk 1 d’ t'f'a i" otros de todas las actividades|?: Documentar con fm:ugraﬂash: Enero - ,
emana del departamenito . Institucional g B o EJ:1HCE|I' " ejecutadas en el departamento vy 3. Reuniones de equipo de trabajo. | Diciembre Sub:-dirsrior
meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA,
hace I [
1. Elaborar el FODA y determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a SNADLRS,

— lograr en el afio 2019 que permitanell  Desarrollo b iRt Elaborado el Plan Operativo Anual|2: Determinar la metas 20190 o000 .
desarrollc  institucional de  la| Institucional | oo one PEr=0 2019 3.  Construir  los  objetivos] noviembre, Director
municipalidad. estrategicos.

4. Construir el POA en los formatos
nrnn.r-'l--\hln-:-l--.-
Firma y sello _ Fecha:
Ir‘wg . RE'_A"]'E__ Mtﬁ‘--.f_‘:,
O n—t._x._ﬂ‘-r_-ﬂ“ ’
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Dependencia
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Control de Contaminantes - DIMAVI
: Monitorear y controlar la contaminacién que se produzca en diferentes actividades realizadas en el Municipio de Villanueva.

A

. - Programa 3 -~ .
Cédigo Objetivos Especificas b Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
Gobernabilidad . : Monitoreados 10 puntos de mayor|l. Planificacidn .
identificar los puntos de mayor Recorridos de campo, presencias en). £l e = . Junio a y
CC-01 ; S y ; impacto de contaminacion auditiva en|2, Monitoreo en sectores del area e Técnico
presencia sonora en el municipio. situ. ; s diciembre.
Transparencia el darea urbana de Villanuava, urbana del municipia.
B i 1. Recepcidn de denuncias,
Atender todas las  denuncias| Gobernabilidad |Andlisis previo de la denuncia (si _ i ‘,u
: Resueltas el 100% de las denuncias|2. Evaluacidn en campo. Enero a )
CC-02 |interpuestas competentes a esta ¥ procede o no), Programarla paral i . uE5 Técnico
g : i3 interpuestas. 3. Elaboracion de informe técnico v diciembre
Unidad. Transparencia (realizar la inspeccidn. .
envio de expediente.
. ; Trabajar en conjunto con las demds|Monitoreados 18 negocios
Reducir el  impacto  ambiental " : ; i
; Gobernabilidad |unidades en las inspecciones que|(comedores, restaurantes, talleres , )
negativo gue causan negotios gue no - i = linspecciones de campo. Eneroa =
CC03 4 h L ¥ tengan relacion con los residuos|clinicas, madereras v otros) para la 3 : Técnico
cuentan con  licencia ambeintal ' T Fo : : 2. Elaboracion de informes. Diclembre
: Transparencia |solidos y liquidos asi como emisiones|verficacién  del  manejo  ambiental
emitida por MIAMBIETE.
sonoras. adecuado,
| Elaborados 4 informes. timestrales 1. Elaborar formatos para informar,
j Documentar toda la informacidn que| Gobernabilidad |Registre  diaric  de  informacién. o o Y2, Recolecta de informacidn,
. . _(otros de todas las actividades Enero - wy
CC-04 |emana la unidad de control de W Documentar con fotografias.| . 3. Evaluar constantemente el POA, o Técnico
H i g 5 ; ejecutadas en el departamento y en e diciembre
contaminantes. Transparencia |Reuniones de equipo de trabajo, 4. Identificar la meta lograda,
lazadas con el POA,
) 5. Elaborar informes.
1. Elaborar el FODA.
Flanificar los objetivos estratégicos a Gobernabilidad 2. Determinar las metas 2018,
il &St
CCO5 lograr en el afio 2019 que permitan e . Reunicnes con el personal de DIMAVI|Elaborado el Plan Operative Anual|3. Construir los abjetivas Octubre Técni
desarrgjin, mstrtu:mnal de la S — l’frencia y otros departamentos Municipales, |P.0.A. 2019 estratégicos. eenica
munltipahﬂad e 4. Construir el P.0.Aen los
i formatos establecidos,
Fecha
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Dependencia
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Unidad de Cuencas y Areas Protegidas - DIMAVI.
: Proteger los recursos naturales del municipio, haciendo uso racional de los mismos, sin afectar las presentes y futuras generaciones.

Cadigo Objetivos especificos Programa Estrategias Metas/Resultado esperado Actividades Tiempo Responsable
el I — 1. Planificacion de actividades
, 3 A irrar o - G
Conclentizar a lideres comunitarios o e rgamza_r. Conclentizados 30 lideres|2.Reunion  con patronatos u
] de los patronatos de cada comunidad e ; Pl 3
respecto a la proteccion de las . . e comunitarios en  proteccion  de|organizaciones comumnitarias Enero a .
CAP-01 F : Medic Ambiente |y la participacidén de los promotores j ; , e Técnico
cuencas hidrograficas  en el S atand i S cuencas hidrogrificas en los sectores:|3.Preparacidon de materiales| diciembre
L r r n : i y :
municipio de Villanueva. ,a ! pard- i iniop El Sauce, El Venado y El Perico, 4.Distribucicn de trifalios
diferentes aldeas, e ;
5.Elzboracion de informes
Realizado el seguimiento a Institutos|1- Reunion de trabajo.
Brindar  seguimiento al trabajo gue realicen trabajo educativo social|2- Reunion con maestros
educativo social realizado por los Coor r con los distri escolares i coordinadores de TES. Mayo-
cap.02 |20 ete o ¢ T dina tos Sse cor  enfoque ambiental en el Hee: : ay Téenico
institutos pudblicos y privados del Mo. 6y 7 presentes en el municipio. municipio. 3. Reconocimientos de dreas, Moviembre
municipio, 4, Visitas de campo,
5. Verificacion de resultados
Invalucrar la  participacion de la
Empresa  Privada,  Instituciones 1. Gestion de Insumos Enero-junia
Reproducir plantas en los viveros educativas y organizaciones|Coordinada la reproduccién de 50,000(2. Coordinar actividades para 25 000
CAP-03 [municipales, para la reforestacion del| Medio Ambiente comunitarias, en la recoleccion de|plantas de diferentes especies nativas|manejo de viveros: llenado de bolsa, Julio- d;ciemhr Técnico
municipio. insumos vy mantenimiento de los{del municipio. recoleccion de semilla, limpieza y 25 000 "
viveros, fertilizacion de plantacion. !

‘i ifec JOH

Selloy 1}[}&1& dglgfpn:;a/ .

i T .;\3 :S:i':\._xff'\t_ Nt

5.3 - WD

_.'i'._?— -

Fecha de elaboracion
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Dependencia

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Unidad de Cuencas y Areas Protegidas - DIMAVI.
Objetivo General : Proteger los recursos naturales del municipio, haciendo uso racional de los mismos, sin afectar las presentes y futuras generaciones.

municipio.

comunidades rurales, capacitdndose a
las personas para la proteccion de los
bosques

4.-Reuniones con  lideres de
diferentes comunidades para que
trasmitan el mensaje en sus
comunidades.

Cadigo Objetivos especificos Programa Estrategias Metas/Resultado esperado Actividades Tiempo Responsable
1. Reconocimiento de las dreasa
reforestar
Medio Ambiente Reforestada 2 Haen cerro Zopilocoy |2, Socializacion lulio Técnico
A través de la participacidn de 3. Charlas sobre medio ambiente
Reforestar dreas de vocacidn forestal empresla : pilvara; nrgan]za[ciones 3. Reforestacion
CAP-04 enel iirEiic, comunitarias, centros educativos y S :
coordinacién de las unidades de la 1. Reconocimiento de las dreasa
Direccidn Municipal Ambiental reforestar
Medio Ambiente Reforestadas 2 Ha en cerro Catatao.  |2. Socializacidn Agosto Técnico
3. Charlas sobre medio ambiente
3. Reforestacidn
Donacion de plantas a pobladores del 1.-Implemntacion de viveros 2.
: municipio,  Instituciones,  centros|Reforestadas las dreas de riesgo del|Mantenimiento de viveros
Reforestar dreas degradadas en el ; ¢ ; fiiRo . Enero- —
CAP-05 uniciilo, Medio Ambiente leducativos y otras organizaciones|municipio con la siembra de 40,00013.-Entrega de plantas en los Diciembre Técnico
comunitarias. plantas. viveros municipales, Colonia Siboney
¥ Vivero Orquidea il
1.-Planificacion de las actividades
Establecer alianzas con ICF, Ejercito, para realizacién de campafia contra
Bomberos, involucrando los incendios,
Reducir los incendios forestales a patronatos de diferentes comunidades 2- Entrega de invitaciones a
través de la implementacidn de la ; ] a fin de prevenir incendios a través|Reducido en un 50% (350 ha.) los participantes : )
RA campafia contra incendios en el Miecko Rrvligte de |la l:’s:nensil.'aiiiza::if.‘rrn en las|incendios forestales en el municipio.  |3.- Charlas de Educacién Ambiental Enrelunk Téchico
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Dependencia

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

¢ Unidad de Cuencas y Areas Protegidas - DIMAVI.
Objetivo General : Proteger los recursos naturales del municipio, haciendo uso racional de los mismos, sin afectar las presentes y futuras generaciones.

A

Codigo Objetivos especificos Programa Estrategias Metas/Resultado esperado Actividades Tiempo Responsable
Evacuar las denuncias v solicitudes Gestion de apoyo a los proponentes y|Resueltas el 100% de las denuncias y|1-.Recibir las denuncias Enero
CAP-07 |ingresadas a 2sta direccion| Medio Ambiente |agilidad de los técnicos de la unidad|solicitudes ingresadas a esta direccidn|2-.Realizar inspecciones de campo Diciembre Técnico
ambiental, de cuencas y areas protegidas. ambiental. 3-.Realizar informes de campo
Realizar seguimients a lineamientos Realizar reuniones con la unidad de X € 1. Visitas de campo
: ) ) . 3 ; Verificade el cumplimiento de 15 L Enero - ’
CAP-0B  |establecidos para el cumplimiento de| Medio Ambiente |procuraduria ambiental ¥ : o : 2. Verificacion de campo Técnico
: medidas de compensacion amhbiental Diciembre
medidas de compensacidn ambiental proponentes, 3. Informe de campo
: ) " * Recolectar dataos.
Enriguecer |a informacion de la i ;
ML ¥ 2 Elaborar porcentajes. Marzao,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos lajConstruida la  base de datos| _ . _
: Desarrollo : = S ; . |* Disefiar cuadros para vaciar junia, )
CAP-05 |estadisticos proportionado por |a i informacidn  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices|, : ) Técnico
. Instuticional : : informacian, septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. i e
- Elaborar graficos, diciembre.
toma de decisiones. :
* Elaborar informes,
; ; Elaborar formatos para informar,
. . g .. |Elaborados 4 informes trimestrales y ! B e
. i Registro diario  de informacion, recolecta de informacidn, evaluar
Documentar toda la informacién que|  Desarrollo otros de todas las actividades L Enerc a ,
CAP-10 N Documentar con fotografias. constantemente el POA, identificar : Técnico
emana del departamanto Institucional : i : ejecutadas en el departamento vy 3 diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA. :
hacer cuadro resimen,
. . . Elaborar el FODA v determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a . ; : v
; Reuniones con el personal Reuniones 4 avances. Determinar las metas 2019,
lograr en el afio 2019 que permitan el Desarrollo ) .., |Elaborado el Plan Operativo Anual , e .
CAP-11 EE g con el Alcalde Considerar Visidn, Construir |os objetivos estratégicos. Octubre Técnico
desarrollo  institucional d lal Institucional iy b P.0.A. 2018 ;
i . B Mision y Plan de Desarrollo Municipal. Construir el P.0.A. en los formatos
municipalidad. T g
v S pre-establecidos,
2
b H
| 184

S o = o N \:ll-"\_‘:':.flk‘-:"*— [

[}
N AN,




Departamento

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Evaluacién y Control Ambiental. - DIMAVI,

Objetivo General : Evaluar el cumplimiento de las politicas ambientales y requerimientos normativos, para la proteccion del ambiente del municipio.

. Programa . i .
Cadigo Objetivos Especificas 5 Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
Establecer un programa anual para el 1. Utilizar |2 base de datas existente ,
: B 1, Control y seguimiento a las
control vy seguimiento  de los i en la Direccidén. i , o ;
; 2N Gobernabilidad | | ' Realizadas cuarenta (40} auditorias{empresas v proyectos del municipio :
ECA - |contratos de medidas de mitigacidn, Visitas periodicas a las empresas con : ; ; Eneroa Coordinador y
o ; Y ; : ambientales a empresas que cuentan|gue posean licencia amblental. - At
01 normalizacion ] resoluciones . |mayores riesgos potenciales de . : : diciembre técnico.
Transparencia g i con licencia ambiental, 2. Informes,
pactadas entre el proponente del contaminacidn. 3. Solicitud 3 Fotuaratiig
municipio v MiAmbiente, realizada por empresas interesadas. : a ;
1. Normalizacion de los
Establecer un programa anual para o o g
e " 1. Visitas de campo a L establecimientos con categoria | y
la normalizacion de los| Gobernabilidad : Resueltas las actividades de diez {10} ; ;
ECA - % 1 : establecimientos, fundamentados en S SET IV que no cuentan con su respectiva Enero a Coordinador y
establecimientos gue  necesitan Y establecimientos del municipio en| : i s
02 ; ; . . |la base de datos de las empresas que ; : : licencia ambiental. 2 diciembre técnico.
licencia ambiental y que estdn| Transparencia ; : : concordancia con el medio ambiente,
: no cuentan con licencia ambiental. Iinformes,
operandao sin ella. "
3. Fotografias.
1. Programar semanalmente
; ; . linspecciones ambientales de
Proporcionar una respuesta rapida a G Resueltas el 100% de las denuncias P G
bk Gobernabilidad ) - . atencion de denuncias :
ECA- |los proyectos, obras o actividades 1. Realizar un plan de accion para|ambientales interpuestas a esta % Implerentadtn da cantrolis Enero a Coordinador y
03 |que tengan o reguieran de una Y . |normalizar y controlar lo denunciado. |oficina, causadas por los proyectos,| p ; diciembre tecnico.
: ; Transparencia S estadisticos.
Licencia Ambiental, obras o actividades,
3. Informes.
4. Fotografias,
Firma y sell Fecha de elaboracidn
1 @ 7 o lnied g
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Departamento

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Evaluacidn y Control Ambiental. - DIMAVI.

Objetivo General : Evaluar el cumplimiento de las politicas ambientales y requerimientos normativos, para la proteccién del ambiente del municipio.

Programa

Codigo Objetivos Especificas | o Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
i Estratégico
1 Programar semanalmente
inspecciones de  Estados  de
" . ; i i Resueltas mensualmente 100% de las P o
Contribuir a la mejora del medio| Gobernabilidad |Visitas de campo a proyectos nuevos| Proyectos  solicitados  por  las
ECA - : : £ r ; solicitudes de Estado de Proyectos Enero a Coordinador y
ambiente resolviendo las solicitudes ¥ gue requieran constancia de Estado del’ : : empresas por establecerse en el - Py
04 y interpuestas a esta oficina, realizadas S, diciemhre técnico.
de Estados de Proyectos Transparencia |Proyectos i et e R municipio
s P Sprer 2.  Acompafiamiente con el
proponente.
Realizar acompafiamiento al®
inspecciones .jf Control Visitas de campo, e inspecciones a las|Evacuados el 100% de los SINEIAS
H s ¥ . | medidas de Mitigacion Ambiental{convocados por la DECA MIAMBIENTE|1. Programar semanalmente
Seguimiento a las empresas que| Gobernabilidad - i T o ;
ECA - A : tontenidas en las  resoluciones|para el acompafiamiento afinspecciones  de  Control vy Enero a Coordinador y
cuentan con Llicenda Ambiental, y 2 v : L T b
0s ; : . |firmadas entre las empresas quelinspecciones de Control y Seguimiento|Seguimienta conformando el SINEIA diciembre téchico.
resolviendo las convocatorias| Transparencia j , :
: cuentan con Licencia Ambiental yla las empresas que cuentan conla solicitud de la DECA MIAMEBIENTE
realizadas por la DECA MIAMBIENTE, . ; .
MIAMBIENTE licencia ambiental
para conformar el SINEIA,
1. Ejecutar un plan de accion anual,
Priorizar la ejecucion de inspecciones| Go ahilidad
ECA - : .j : i HE 2.Utilizar base de datos de los Diagnosticadas las empresas deljl. Clasificar cada una de las : Coordinador y
segun el impactoe ambiental gque y ] by e : : Enero a abril .
06 . |expedientes de la Direccion. municipio segln su rubro, empresas segun su rubro, técnico,
generala empresa. Transparencia :
3. Visitas de campo por sectores,
; : i * Recolectar datos,
Enriquecer la informacidn de Ia # ;
L ; Elaborar porcantajes. Marzo,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos. la|Construida la  base de datos Fil . i .
ECA - : 2 Desarrollo . A T , Disefiar cuadros para vaciar junig, Coordinador y
estadisticos proporcionadd, TaEn s s informacién  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices : 3
a7 ; ; Instuticional . : informacian. septiembre y técnico,
dependencia, como ; dependencia. concensuadas y establecidas. t : s
& Elaborar graficos, diciembre.
e

toma de decisione

* Elaborar informes,




Departamento

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Evaluacidn y Control Ambiental. - DIMAVI.
Objetivo General : Evaluar el cumplimiento de las politicas ambientales y requerimientos normativos, para la proteccion del ambiente del municipio.

A

_ . Programa . .
Cadigo Objetivos Especificas & S Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégico

) : Elaborar formatos para informar,

: . g .. |Elaborados 4 informes trimestrales y =5 0 . y

i Registro  diaric de  informacion, wirs recolecta de Informacidn, evaluar
ECA - |Documentar toda la informacidn que| Desarrollo otros de todas las  actividades : il Enerc a Coordinador y

ek O Documentar con fotografias. constantemente el POA, identificar S ;
08 |emana del departamento Institucional i ; : ejecutadas en el departamento y ; diciembre técnico.
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA. i
hacer cuadro resumen.

Planificar los objetivas estratégicos a Reuni | e i Elaborar ;L:;D[}fq ¥ ldetew:mz:j;:;s

n S Con e avances. m etas :
ECA - |lograr en el afio 2019 que permitan & Desarrallo VRS P _na EUI‘II_D_r'!ES Elaborado el Plan Operativo Anual 5 ) _matr el o Coardinador y

P . con el Alcalde Considerar WVisidn, Construir los objetivos estratégicos, Octubre g
09  |desarrollc  Institucional de  la| Institecional . : P.O.A, 2019 ; técnico.
municipalidad Mision y Plan de Desarrollo Municipal, Construir el P.OA. en los formatos
2 . . idos.
= :ﬁ"‘ pra-astablec
Fecha de elaboracién
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Dependencia

. i
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Permisos e Inspecciones Ambientales - DIMAVI.

Objetivo General : Dictaminar medidas ambientales para la normalizacion de las obras y actividades que no requieren de una licencia ambiental.

A

. ; : Programa = .
Codigo Objetivo Especifico °8 g Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
oy 1) Crear un listado de empr
Regular las actividades de muy bajo .} S.t p ES'_“ )
. . v Coordinar con &l Departamento de 5 tienen permiso de operacidn
impacto ambiental que realicen los Gestidn ) : : Elaborados al 100% los dictamenes - i Enero a
LIPA-01 ; : i ; Control Tributario para wverificar el , . requieran de un dictdmen ambiental o Técnico
negocios que no requieran licencias Ambiental . ambientales ingresados _ : diciembre
: , estatus de los negocios 2) Inspecién de los negoclos para
ambientales, segun la Ley. : i
realizar dictdmen técnico
Monitorear el cumplimiento de las :
bA Coordinar inspeciones de control y - ; ; i :
actas de compromise firmadas por el - i Realizadas al 100% las inspecciones de|1. Plan de inspeccioneas.
Gestidn seguimiento  con la Secretaria de : S : Eneroa
UPA-0? |proponente al momento de entregar ; 3 manitores y cumplimiento ambiental a|2, Infarmes. I Técnico
S Ambiental Salud y Control de Contaminantes . R : diciembre
el dictimen amblental para |la negocios con dictdmen ambiental 3. Fotografias,
i ; cuando sea necesario
operacion del negocio,
Proteger el medioc ambiente .__|1. Atencidn a la denuncia
5 : o Resueltas al 100% todas las denuncias g
atendiendo denuncias por corte ilegal : 1 Programacion semanal : 2. Elaborar un plan de accién para
: y Gestidn \ por corte, poda ilegal en el casco GEre Enero a
UPA-O3 |de drboles, presentados a Dimavi por I 2 Implementacion de controles ; controlar y darle seguimiento ) Técnico
) Ambiental S urbano vy dafios a infraestructura " diciembre
personas naturales y juridicas, o por estadisticos 3 f T 3. Crear las herramientas para llevar
: Fd i ambiental interpuestas a Dimavi. o L
inspeccidn propia. controles estadfsticos
1. Realizar ins iGn de cam
Proteger el medic ambiente y pECF : * 'pu R
: . Programacidan semanal de|Resueltas el 100% de las solicitudes de|determinar abtorizacidn o nd.
UPA-D4 resaiviendo: contermg 9 kay las Gttt inspecciones  segun  solicitudes delcorte oda de drboles dentro de la|2. Plan de visitas EEre b
y : e [ i : i
solicitudes de corte y poda de Ambiental P ke i diciembre Techico
srboles corte y poda de drboles zona urbana 3. Informes.
g 4. Fotografias.

?:mf‘:mj: [ '\\
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Fecha de elaboracidn,
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Dependencia

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Permisos e Inspecciones Ambientales - DIMAVI.

Objetivo General : Dictaminar medidas ambientales para la normalizacion de las obras y actividades que no requieren de una licencia ambiental.

7

o, uarn

% ; ; Programa
Codigo Objetivo Especifico . r Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
; . _ *Recalectar datos,
Enriguecer |a informacidén de |a W Elaborar poreertales K
i ; : abo X rzo,
municipalidad a ftravés de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la  base de datos| | P ) . R .
s : Desarrollo i - . . _|* Disefiar cuadros para vaciar junio,
UPA-O5 |estadisticos proporcionado por la =i informacidn  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices| iy ] Técnico
: Instuticional ; informacion. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. - : P
. Elaborar gréficos. diciembre,
toma de decisiones, ;
* Elaborar informes,
. : Elaborar formatos para informar,
. . : ., |Elaborados 4 informes trimestrales y ; X
. . Registro  diario de informacidn. ) recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacion gue Gestion otros de todas las  actividades L2 Enero a
UPA-O6 : : Documentar con fotografias.| constantemente el POA, identificar i Técnico
emana de la unidad Ambiental r & ejecutadas en el departamento vy 4 diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA,
hacer cuadro resumen.
. . Elaborar el FODA y determinar
Planificar los objetivos estratégicos a il . i "
i 4 o Reuniones con el personal Reuniones ; avances.Determinar las metas 2019.
lograr en el afic 201% que permitan &l Gestion : ) Elaborado el Plan Operative Anual 2 ; 7 .
UPA-O7 L : con el Alcalde Considerar Visidn, Construir los objetivos estratégicos. Octubre Técnico
desarrollo  institucional de la Ambiental e | i P.O.A. 2019, ;
e A Mision y Plan de Desarrollo Municipal, Construir el P.O.A, en los formatos
municipalidad. 3
[pre-estabfmdus,
Firma y sell Fecha de elaboracidn,
n':p: EE'lCIII-:‘b 189
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Dependencia

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacién Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Proyeccion y Educacién Ambiental. -DIMAVI.

Objetivo General : Educar y concientizar a nifios y jévenes sobre la proteccién del medio ambiente y uso racional de los recursos naturales.

2

i s Programa
Cédigo Objetivos Especificos 8 - Estratégias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
1. Identificar los posibles cu
; 1. Visitas a las empresas.
patrocinadares y presentar el Q .
2. Firmar compromisos empresa-
programa, e
“ . ; . ; uela.
Contribuir a la formacién de - 2. Firmar convenio con la empresa Elaborado y gestionado el proyecto de s
. ; Gestidn : i i 3. Presentacidn de los proyectos a
PEA-OL Guardianes Ambientales Yy privada. patrocinic  empresarial para el A 4 En o Ennidinad
G g s L ] , : . i . ero a ,
desarrollando acciones de gestion i 3. Establecer dicho convenio a través |desarrollo del proyecto Guardianes o ik i % unie ordinacor
. o Educacidn ? : ; Identificar el tipo de patrocinio a
para su implementacién. de Procuraduria Ambiental. Ambientales. L
4. Instaurar con el Depto. de :
—— i . 5. Otorgamiento de
Comunicacion Institucional relaciones o
: y i reconocimientos.
para fines de divulgacion
L. Investigar y elaborar el temario v
programar las charlas educativas
" or centro educativo,
1. Hacer del conocimiento de las : P
-~ ’ i i o Capacitados 480 nifios y nifias como|2. Desarrollar el  plan  de
Educar a los nifios, nifias v jovenes en - distritales de educacion la ¥ . : R ’ .
: : Gestion - .. .. |guardianes ambientales, impartiendo 8|capacitacién (tedrico y practico).
temas ambientales referente al cuido ¢ implementacidén de la capacitacion. 2 : . Marzo a .
PEA-D2 { , Ambiental, : eventos de capacitacian tedrica v 8 de|3. Identificar o rectificar & centros Coordinador.
del medio ambiente para vivir en un i 2. Comunicar y exponer a los 3 . . octubre
e Educacion : seguimiento, en cada  centrojeducativos del drea urbana (o rural)
municipio altamente saludable profesores coordinadores de  los _ o
educativo, del municipio 4,

centros educativas.

Seleccionar 60 nifios v nifias por
centro educativo (jornadas matutina
y vespertina)

o
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Dependencia
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Proyeccidn y Educacion Ambiental. -DIMAVI.
: Educar y concientizar a nifios y jovenes sobre la proteccion del medio ambiente y uso racional de los recursos naturales.

2

: iilea s Programa .. .
Cédigo Objetivos Especificos 6 Estratégias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
Talleres de trabajo/ escuels,
g . . . Actividad de siembra de &rboles,
Lograr gue el nifio cuide y ame su . 1. Coordinar con la direccién de cada i .
R - i Gestidn 3 , - jardineras, reparaciones a i
espacio fisico, haciendolo participe , escuela la necesidad especifica de|Desarrollado un Plan de Mejoramiental, i e Junio a ;
PEA-03 : i Ambiental, ; : i X infraestructuras  identificadas por o Coordinador.
del mejoramiento escénico de su d dicho centro para mejorar  sus|Escénico en B centros educativas : diciernbre
. Educacion g i : ; cada centro escolar, pintado en
centro educativa, instalaciones relacionadas al ambiente :
partes internas y externas de la
escuela.
1. Identificar la demanda de drboles.
. . 2. Solicitar la cantidad de arboles a
Inculcar en los nifios v jovenes el i : 5 Z
Wsbite de slemtbra: e Athobis. o (Gestion 1. Coordinar con los maestros|Ejectuada una campafia de siembra de|DIMAVIL.
PEA-04 iy ! Ambiental, |coordinadores de cada centro|400 arboles realizada en los centros|3. Acarrec de plantas a cada|Mayo a octubre| Coordinador.
respeto, amor y proteccion por la = : . ;
iR Educacién  |educativo la siembra de drboles. escolares y sus alrededores. escuela.
’ 4. Coordinar y orientar las técnicas
de siembra.
1. Coordinar con cada grupo de
Crear conciencia ecolégica en los Gisfidin guardianes ambientales de las ocho 1. Entrega de materiales para
PEA-DS nifios y niflas para tener presente la il escuelas, el evento de competencialConstruidos 8 murales ecoldgicos, uno|elaboracion de murales. Marzo a conidlisdan
importancia de nuestros recursos Educaci fmﬂ de la fabricacion de murales . 2.lencada centro educativa. 2. Evaluar y elegir el mural ganador. octubre etk

naturales.

Determinar la fecha alusiva a

canmemaorar.

3. Entrega de trofeo al ganador

191




Dependencia
Ohbjetiva General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Proyeccidn y Educacion Ambiental. -DIMAVI.
: Educar y concientizar a nifios y jovenes sobre |a proteccion del medio ambiente y uso racional de los recursos naturales.

G W 35 Programa et
Codigo Objetivos Especificos & A Estratégias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
1. Incentivar a los maestros y
alumnos a participar en la actividad
e de reutilizacidn  de  materiles
Desarrollar en los escolares el habito ; . Desarrollado el  proyecto  de
g o Gastion Coordinar con los maestros de las e S desechados.
de reusar, reciclar vy reutilizar - o : reutilizacion de materiales para |a . ;
PEA-DB Ambiental, |escuelas la recoleccion de materiales ; ; . 2. Coordinar con los maestros los| Mayo a agosto | Coordinador,
materiales que desechamos en : elaboracién de trajes y articulos enj : .
Educacidn  |desechados para efectuar el evento. 2 tipos de trajes o materiales a
nuestras escuelas y casas, ocho centros educativos. )
fabricar.
3. Entrega de trofeos o medallas a
los mas creativos,
1. Elaboracion de informes
mensuales.
i F s s W : 2. Evaluacidn.
Publicitar los resultados obtenidos en Gestion Revision de actividades desarrolladas|{Evaluado el Proyecto de Guardianes L ,
: : 3 ; 3. Reconocimientos. Moviembre - .
PEA-D7 |el Programa de  Guardianes| Ambiental, |durante el afio, asistencias, charlas|Ambientales  desarrollade en el 3 Enbrealatis Bfciunibis Coordinador.
: i . istas. iciemn
ambientales. Educacidn expuestas. presente afo. i
5. Agradecimientos.
6.Certificacion.
7. Evento de Clausura
. : " 1. Recolectar datos.
Enriquecer la informacion de la ;
digh ; ; 2. Elaborar porcentajes. Marzo,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos lajConstruida |a base de datos o . -
e ¥ Desarrollo : 7 g i : 3. Disefiar cuadros para vaciar junio, .
PEA-O8 |estadisticos proporcionado por la . informacion estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices|. P : Coordinador,
. Instuticional . : informacian. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. s A
- 4. Elaborar graficos. diciembre.

toma de decisiones.

AN 3

5. Elaborar informes,
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Dependencia
Objetiva General

MURNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Proyeccion y Educacién Ambiental. -DIMAVI.
: Educar y concientizar a niflos y jévenes sobre la proteccién del medio ambiente y uso racional de los recursos naturales.

Programa . . % =
Codigo Objetivos Especificos o Estratégias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
Elaborados 8 inf — Elaborar formatos para informar,
nformes trimestrales . .
: Reglstro  diario de informacion. i sl LB Yrecolecta de informacién, evaluar
Documentar toda la informacidn que Desarrollo otros de todas las actividades , e Enerca ’
PEA-09 . Documentar con fotografias.| . constantermente el POA, identificar R Coordinador.
emana del departamento Institucional i ) i ejecutadas en el departamento vy : diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA, :
hacer cuadro restumen.
: u 2 Elaborar el FODA y determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a , . ;
i SR I8 i T Dasarrolls Reuniones con el personal Reuniones Blaboratis: & Pléii ‘Overathe: Ariiial avances. Determinar las metas
PEA-10 IE d o instit q IP da | institacions con el Alcalde Considerar Vision, P.O.A. 2019 i 2019. Construir  los  objetivos Octubre Coordinador.
el desarrollo  instituciona e la| Instituciona i OA, it ;
mgricioalldad Misidn y Plan de Desarrollo Municipal. estrategicos. Construir el P.OA. en
| " <
? y los formatos pre-establecidos,

Fecha de elaboracidn

193




Dependencia
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Oficina de Secretaria General - DIMAVI.
: Cumplir con los procesos y tramites de los contribuyentes proporcionandoles atencion de calidad y respuesta rapida a sus requerimientos.

& - o Programa )
Cadigo Ohjetivo Especifico & _ Estrategias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiemnpo Responsable
Estratégico
1. Ingreso de solicitudes y denuncias
diariamente a los libros
Lievar un control estricto de las mrrfaspnndmntes #Ingresa
. diario a la base de datos.
entradas vy salidas de todas flas . , ,
i g iy Administrada en tiempo y forma todaf3, Registros con fecha y hora.
soficitudes en general que sean Desarrollo Corroborar informacién con personal a9 i i Eneroa
05G-01 |, A i % la documentacion que ingresa y sale|d. Presentacion de Informes y S Secretaria General
ingresadas por la oficina de| Institucional |de Dimavi e % ; diciembre
de Dimavi. cuadros estadisticos.
Secretaria General de DIMAVI v llevar - ;
e . 5. Expedientes, danunclas, informes,
la estadistica de las mismas. o
memarandum, notificaciones y
correspondencia en general.
6. informes.
Mejorar los ingresos  municipales
! 4 B i i . Chequear nimeros, fechas. cantidades|Registrados y archivados los pagos por|Manejo de expedientes, Archivo de
garantizando el cumplimiento del Gestion : £ : ; Enero a ;
05G6-02 , 1) i y sellos de los recibos presentados por|servicios ambientales prestados por lajrecibos v otros  documentos i Secretaria General
Plan de Arbitrios en relacion a pagos| Administrativa : L 5 y diciembre
, los contribuyentes. Municipalidad a los contribuyentes relacionados. Informes
del contribuyente,
Obtimizar la atencion al ‘ 3 :
. g \ Mantener comunicacldn  can  los ; Discutir los cambios y observaciones
056-03 contribuyente  brindandole  un Gestidn P R : Custodiados e inventariados todos los N —— — Enero a Secretariy G I
o EA - n r - epa m F
serviclo de-- ..y seguridad| Administrativa pRrETC R el B IR expedientes de la Direccidn. : g ik “M diciembre G Sl

procesos de Dimavi

cuanto al desarrollo de los procesas

Fecha de elaboracidn.
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Depandencia
Objetivo General

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Oficina de Secretaria General - DIMAVI.
: Cumplir con los procesos y tramites de los contribuyentes proporcionandoles atencién de calidad y respuesta rapida a sus requerimientos.

—— o~ Programa - ;
Cadigo Objetivo Especifico Estrategias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Estratégico
. . , * Recolectar datos,
Enriguecer la  informacion de la ® Elaborar porcentajes ok
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos lajConstruida la  base de datos}, . . ; E
i i Desarrollo : ) y : f Disefiar cuadros para vaciar junio, ;
05G04 |estadisticos propercionade por la et informacidn  estadistica de  lajestadisticos de acuerdo a directrices|, i : Secretaria General
. Instuticional i . informacion. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. "N i
S * Elaborar graficos, diciermbre.
toma de decisiones, " :
Elaborar informes.
: Elaborar formatos para informar,
. L . .. |Elaborados 4 informes trimestrales y
' . Registro diaric de informacién. i recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacidn que Desarrollo . lotros de todas las actividades o Eneroc a ’
05G-05 ; Documentar con fotografias. constantemente el POA, identificar s Secretaria General
emana del departamento Institucional ; : ejecutadas en el departamento ¥ , diciernbre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA.
hacer cuadro resumen.
i £ Elaborar el FODA y determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a . ) )
: Reuniones con el personal Reuniones . avances. Determinar las metas 2019,
lograr en el afio 2019 gue permitan Desarrollo : .. |Elaborado el Plan Operativa Anual : P o :
05G-06 Sl con el Alcalde Considerar Vision, Construir los objetivos estratégicos. Octubre Secretaria General
el desarrollo institucional de la| Institucional P.O.A. 2019

municipalidad.

Mision y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir el P.O.A. en los formatos
pre-establecidos.

Fecha de elaboracidn.
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DIRECCION DE
PLANIFICACION ESTRATEGICA

OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA

COOPERACION EXTERNA



Dependencia
] Objetivo General

la municipalidad.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN

: Direccion de Planificacidn Estratégica

OPERATIVO ANUAL 2018

: Planificar y evaluar resultados obtenidos de los procesos de trabajo y gestidn de las diferentes dependencias, para el logro de los objetivos estratégicos de

A

3 P , Programa
Cadigo Objetivo Especifico Estragt égico Estrategias Metas | Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
4 Desarrollado 7 talleres sobre Preparar materiales.
DPE-O1 Planificacidn Estratégica y elaboracidn |# Elaborar calendario de
de los documentos POAy FODA capacitacion.
‘ * Invitaciones.
: ; * Desarrollo del taller,
Blanifi il Idel Orientar a las jefaturas en la * i
s anificar el trabajo anual de las elaboracién del POA y FODA Elaborado el dofumenta EODA Informes.
J 02 | diferentes dependencias municipales Municipal. 2018 * Fotografias
Desarrollo ipal, : : lefatura v
dentro de un marco legal, ordenado T * Distribucion de formatos para Enero a marzo 2
; Institucional asistente
v encaminade al logro de los A elaborar el POA y FODA 2018,
e Fop Agrupar por areas |as dependencias it :
objetivos estratégicos o vl Comunicar directrices para
ra ]
¢ K ' digitalizar informacidn, revisidn de
Elaborado el documento POA cada POA y FODA presentado,
| DPE-03 Municipal, 2018 [Plan Operativo elaboracion de los documentos,
Anual) envic de copias a diferentes
dependencias y alcaldia.
* Listar comunidades aprobadas por
lcaldia.
Mejorar la calidad de vida de los Desarroflo sk ? ; g
] p b i i * Realizar investigaciones por
villanovenses a través de asignacion Institucional  |Considerar presupuesto aprobado en ¥ ; 4
. - . Elaborade el documento Presupuesto |cambios en las variables socio Jefatura y
DPE-04 |presupuestaria comunitaria para Desarrollo cabildo abierto y variables T : . Enero a marzo ;
: g : Participativo de Asignacidn Local 2018. |econdmicas : comunidad, poblacidn, asistente
nroyectos en las Humano socioeconomicas establecidas
Finanzas pobreza, NBI,
* Elaboracidn del documento.
* Impresidn y distribucidn.
- e
\_ASh, Qb"r@—f\\\l":’




Dependencia
Objetivo General

la municipalidad.

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Direccion de Planificacion Estratégica
: Planificar y evaluar resuitados obtenidos de los procesos de trabajo y gestién de las diferentes dependencias, para el logro de los objetivos estratégicos de

A

Programa

Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estrategias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
* Listar comunidades aprobadas por
. ] . alcaldia,
Mejorar la calidad de vida de los Desarrollo il n—
; : : : i y * Realizar investigaciones por
villanovenses a través de asignacion | Institucional Considerar presupuesto aprobado en ; ; !
e : i : Elaboradeo el documento Presupuesto (cambios en las variables socio lefatura y
DPE-05 |presupuestaria comunitaria para Desarrollo cabildo abierto y variables L 3 . 5 ; i Moviembre
Fro i Participativo de Asignacidn Local 2015. |econdmicas : comunidad, poblacidn, asistente
desarrollar proyectos en las Humano socloecondmicas establecidas pobreza, NB|
comunidades Finanzas Ry
* Elaboracidn del documento,
* Impresion y distribucion.
Construir una herramienta gue * :
; . ; L o Elaborar formula de calculos,
permitan verificar el nivel de = Revisar el POA. Elaborados y socializados los % BTG san iashsidlag S
DPE-D6 |eficiencia, calidad, desempefio y b h i * Informe de Avances de Metas. indicadores municipales por cada * impresién . ’ | trimestre 5 ,a uray
: u ;
logros en las diferentes * |* Manual de indicadores. dependencia P asistente
; * Documentar,
dependencias de la municipalidad,
* Digitalizar la informacién
recibida.
; i o3 » 2cnl iferent :
Verificar la gestion municipal a Fipay te_cnu:r;: ains d,1 BrEntEs i * Hacer calculos porcentuales de
e : Desarrollo  |dependencias y gerencias, Elaborado el informe de avance de . lefatura y
DPE-O7 [través de la evaluacion y andlisis del ) : - avance de metas, Trimestral
Institucional  |* Seleccionar metas de acuerdo al metas afio 2018 personal de apoyo

avance de las metas programadas,

trimestre que se informa.

* Elaborar el informe de avance de
metas, preparar informe para
alcaldia.
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN

Direccion de Planificacion Estratégica

OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General : Planificar y evaluar resultados obtenidos de los procesos de trabajo v gestion de las diferentes dependencias, para el logro de los objetivos estratégicos de
la municipalidad.
cadigo Objetivo Especifico Frograma Estrategia Metas | Resultado Esperad Actividad
. 5 etas [ Resultado rado i i
Estratégico gl pe ctividades Tiempo Responsable
* Evaluar cada infarme.
3
Conocer el grado de cumplimiento : Duc_ur;entard
DPE-08 del POA 2017 y su aporte al Desarrollo a}-. Aplicar indicadores Elaborado el documento evaluativo de |, EM?F, ; d: 1n:umEnt?s e Personal de la
desarrollo institucional y del Institucional  |b)-. Andlisis comparativos metas 2017 kil M ici i
municipio. departamento de Evaluacion del arzo 2018 |oficina y Directora
Desempefio, Alcaldia v a las
dependencias.
* Listar necesidades de datos
estadisticos de las diferentes
dependencias.
ke : .
Recolectar la informacion para crear P Socializacidn y coordinacion inter- e ’ - [ Heumones_de ttabajo.
DPE-09 lel banco de datos estadisticos Sl departamental municipal e rea_ o el banco de datos estadisticos E1abnr_ar directrices para Mayo a Encargado de
Institucional municipales. recoleccidn de datos | diciembre estadistica.

municipales,

instituciones del municipio

* Digitalizacion,

* Impresidn

* Elaborar informes
* Divulgacion.
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Dependencia -

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Direccidn de Planificacion Estratégica

Objetivo General : Planificar y evaluar resultados obtenidos de los procesos de trabajo y gestién de las diferentes dependencias, para el logro de los objetivos estratégicos de
la municipalidad,
: —_ Programa 2 . . .
Cadigo Objetivo Especifico Ests ico Estrategias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
Irnvestigar los indicadores gue Creada la linea base de investigacion
DPE-10 (permitan medir el desarrollo de factores socioecondmicos
comunitario. comunitarios
* Preparaciton de materiales,
* Calendario de visitas a las
Gl o comunidades.
Participacion |, ! e ] 1 : i
T Caoordinar con otras instituciones * Gestionar logistica y presupuesta,
: relacionadas con el tema a investigar s * Capacitacion a encuestadores y
Institucional |, : : : Elaborados los siguientes documentos: Jetatura y
. Considerar informacidn anterior lideres. Marzo a
Gobernabilidad OB ool o 0 S * PDC, (Plan de Desarrollo Comunitario} |, linbresion de Boletas A personal de
7 - o . |
¥ Tramsparencia P j i * PIMA, (Plan de Inversion Municipal o HRERLE oficina

DPE-11

Orientar |a gestion del desarrollo
integral del municipio bajo un
enfogque de ordenamiento territorial.

Desarrallo
Humano

informacian actual.
*Apoyo comunitario.

Anual.) by
PIMP - OT { Plan de Inversidn
Municipal Plurianual - Ordenamiento
Territorial.)

* PDS, (Plan de Desarrollo Sectorial)

* PDM - OT [Plan de Desarrollo
Municipal - Ordenamiento Territorial.)

* Aplicar boletas de investigacidn.
* Cronogramas de trabajo.

* Digitalizacicn,

* Elaborar informes.

* Fotografias.
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacidn Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Dependencia : Direccion de Planificacion Estratégica
Objetivo General : Planificar y evaluar resultados obtenidos de los procesos de trabajo y gestion de las diferentes dependencias, para el logro de los objetivos estratégicos de
la municipalidad.
: zo s £ Programa i )
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estrategias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
* Entrevistas uno a unc a los
Conocer el grado de eficiencia, la empleados.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, * Firmar documentos, .
) : Desarrollo : Evaluado el desempefio del personal ¥ £ lunioy
DPE-12 fque el empleado municipal tiene en R consultas al manual de evaluacidn de * Revisar expedientes de personal, 1 lefe
i it Institucional o del departamento. G diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempefio. * Revisar informes,
de la municipalidad, * Cumplimiento de metas.
* LUenar farmato de evaluacian,
. ! * Recolectar datos.
Enriguecer la informacidn de la * Elaborar porcentates A
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos lajConstruida la  base de datos o P ge=: . : P,
i Desarroilo i F w - ] " |* Disefiar cuadros para vaciar junio,
DPE-13 |estadisticos proporcionado por la informacion  esladistica de  lajesladislicos de acuerdo a directrices & Asistente
i Institucional s f : informacian. septiembre y
dependencia, como base para la Diraccidn, consensuadas y establecidas. i i
* Elaborar graficos. diciembre.,
toma de decisiones, - :
Elaborar informes,
* Elaboracidn de programa de
sUpervision.
oo : * Uenar informes por cada
e o Visitas en el pueste de trabajo,|Elaborade y ejecutado un plan de . por<
Vigilar el cumplimiento de las metas Pesarrollo i ; ¥ i supervision realizada. Enero a
DPE-14 =L revision de planificacion de|supervision al personal del 5 i . i Jefe
del departamento Institucional b = Elaborar restimen de las visitas de|  diciembre
actividades diarias departamento e
supervision.
* Hacer comparaciones con metas y
logros.
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Dependencia

MURNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Direccidn de Planificacidn Estratégica

Objetivo General : Planificar y evaluar resultados obtenidos de los procesos de trabajo y gestion de las diferentes dependencias, para el logro de los objetivos estratégicos de

la municipalidad.

municipalidad.

Misidn y Plan de Desarrollo Municipal,

estratégicos.,
* Construir 2} P.0LA. en los formatas
pre-establecidos.

3 i Programa i " :
Caodigo Objetivo Especifico Estrftrégim Estrategias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsable
* Elabarar formatos para informar.,
: b .. |Elaborados 4 informes trimestrales v|*® Recolecta de informacion,
; L3 Registro diaric  de informacidon, o ol
Documentar toda la informacion que Desarrollo . |otros de todas las  actividades|* Evaluar constantemente el POA, * Eneroc a
DPE-15 R Documentar con fotografias. ; . Asistente
emana del departamento Institucional ; x ; ejecutadas en el departamento vy|ldentificar la meta lograda. diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. i .
enlazadas con el POA, Elaborar infarmes,
* Hacer cuadro restimen,
* Elaborar el FODA v determinar los
- i ; avances.
Planificar los objetivos estratégicos a . - M )
; Reuniones con el personal Reuniones . Determinar las metas 2019,
DRE-AE lograr en el aflo 2019 que permitan Desarrcllo con ‘o Alcalde Considerse \Nsign Elaborado el Plan Operativo Anuall, Al T b Gk "
+ \ o " r
el desarrollo Institucional de la| Institucional P.OA. 2019 ) € e

ez Qoem

L8 TSI = S

=, %]rmn\\ﬁkm ;
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Dependencia

w |

: Acceso ala Informacion Pablica

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetive General : Desarrollar y ejecutar una politica de transparencia a través de la publicacién de la informacién publica.

Programa
Codigo Ohbjetivo Especifico i Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
8 ) P Estratégico o8 ¥ P
1.- Solicitar por escrito el Pin de
Facilitar a la poblacidn la informacidn usuario para acceder al Portal de .

Ublica necesaria, de acuerdo a ley,| Gobernabiliad Visitar el 1AIP y salicitar el Pin de Tranparencia del 1AIP EAdal de Mook 3
ap-o1 | cesaria, B v ysor Obtenido el Pin de usuario de IAIP per W 1 marwo la Informacicn
para que ejerza su dereche de veedor| Transparencia usuario. 2.~ Slicitar capacitacion para log e

Publica
social, involucrados  en el Portal de
Transparencia,
1.- Covocar a la Comisdn Municipal
|de verificacidn de la informacion el
Cumplir con los estandares de dia 5 de cada mes para verificar la Oficial de A
informacidn que debe contener el| Gobernabiliad y [Comprobar y evaluar la informacién|Completada |a hoja de verificacién delcalidad de la  informacion. Eneroa iains Wﬁm 3
AlP-02 ? . ; i . R i la Informacidn
portal de transparencia, bajo normas| Transparencia |antes de alimentar el portal, calidad de la informacion, 2.- Completar |la hoja de verificacion|  diciembre Péblica
de calidad. mediante la revisidn  de |a
informacion proporcionada por las
dependencias.
1- Solicitar le infermacion a las
dependencias involucradas,
. . 2 2- Revisar la documentacion si
Difundir en el portal de Transparencia - . ' -
. ) d Publicada y actualizada la informacidn|cumple con las especificaciones que i
la informacidn, a fin que Ia - - ; i 3 ; Oficial de Acceso a
: ; .. | Gobernabiliad y |Utilizar el portal de transparencia para|municipal en el Portal  delexige la ley de Transparencia y Mayo a
AIP-03 |ciudadania acceda & informacidn : i i o . ) . o la Informacicn
Transparencia |la publicacidn de la informacion Transparenciadel |AIP el dia 10 delAccese a la Informacidn Pudblica)| diciembre B
veraz, completa, oportuna vy y ; o Piblica
3.- Publicar la informacidn en el
adecuada.

Portal de Transparencia del 1AIP, 4.4
Seguir las recomendaciones de la
Gerencia de Veeduria del 1AIP.
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Dependencia

Acceso a la Informacidn Pablica

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General : Desarrollar y ejecutar una politica de transparencia a través de la publicacion de la informacion piblica.

T i 2 Programa = o
Cadigo Objetivo Especifico & ol Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
I.- Elaborar una solictud para
servicio  de  los  cludadanos.
2- Poner a disposicion de los
Fomentar la participacion cuidadana . ciudadanos la  solicitud  de  la .
. - -l . - Elaborada la normativa para que el|, ) Oficial de Acceso a
en el programa Municipal de| Gobernabiliad v |Facilitar al ciudadano las solicitudes| i .. |informacicn. .
AlP-04 : : ciudadano accese a la informacién Marzo la Informacidn
Gobernabilidad, Veeduria ¥| Transparencia |disefiadas, ; 3. Dar respuesta a las solicitudes de A
: publica. : Publica
Transparencia, informacién ~ en  los  plazos
establecidos en fla ley de
Transparencia vy Aceeso 2 la
Infrrmacifn Priblica
1.- Codificar informacion
2.- Aprovisionamiento de
; . .. |materiales de oficina. .
. i oo p— Creado un expediente fisico y digilal o ; . Oficial de Acceso g
Organizar la base documental de la] Gobernabiliad y |Utilizar el mejor sisterna para archivo ; B 4 3.- Solicitud de archivo para Abril a oy
AlP-05 | i i : de toda la informacian recopilada para I la Informacidn
informacidn pablica. Transparencia |de informacidn. documentos. diciembre P
el portal.. . Publica
4.- Inventario de documentos.
5.- Foliar documentos v abrir
P}mgd'Fumq
; , * Recolectar datos.
Enriguecer la informacidon de la *Elabarar Forcantales Mar
ot : arzo, -
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos [a|Construida la base de datos|, P . S Oficial de Acceso a
é ; Desarrollo L T ; ; Disefiar cuadros para vaciar junio, :
AIP-06 |estadisticos proporciohado por la informacidn  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices|, i ! la Informacidn
i Instuticional : ; informacion. septiembre y o
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecid; A Pablica

toma de decisiones.

* Elaborar graficos.
i informes.
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Dependencia

. Acceso a la Informacidn Pablica

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo General : Desarrollar y ejecutar una politica de transparencia a través de la publicacidn de la informacién publica.

A

e k Programa .
Codigo Objetivo Especifico g T Estrategias Metas Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
Elaborar formatos informar,
] . ) Elaborados 4 informes trimestrales y par:&‘ .
s ' Registro diaric de informacidn. T recolecta de informacion, evaluar Oficial de Acceso a
Documentar todala informacian gue Desarrallo . |otros de todas las  actividades £ Enero a
AlP-07 A Documentar con fotografias.| | constantemente el POA, identificar i la Informacidn
emana del departamento Institucional 3 % ejecutadas en el departamento ¥ p 3 diciembre e
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes, Plblica
enlazadas con el POA. ,
hacer cuadro resdmen.
o e : Elaborar FODA y determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a .
: : pl . . avances. Determinar las metas 2019, ; Oficial de Acceso a
e lograr en el afio 2019 que permitan el| Gobernabiliad y |Planificar en equipo de trabo el POA|Elaborado el Plan Operativo  Anual Consteii lis ‘obletives Adtratiaicos Abril a K thbapactis
desarrollo  institucional de  la| Transparencia [2019. POA 20185, y . diclembre

municipalidad.

Construir el POA en los formatos pre;

establecidos,

Publica
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Departamento :
Objetivo Especifico :

Cooperacién Externa
Promover las relaciones de cooperacion con organismos nacionales y/o internacionales, con el propodsito de obtener los recursos

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccidn de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

destinados a proyectos de infraestructura y formacién de capital humano.

. Pr-ugrama "
Cédigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Organizar comités de apoyo para el : . .
Mejorar el sistema de salud mediante / : . Gestionada la primera etapa de la Elaboracion y presentacion de
Desarrollo mejoramiento del sistema de salud . ; Febrero a
CEM-01 [la construccion, remodelacion y i i i o construccion del Centro de Salud en perfil y fotografias a CEPUDO y otras PR Jefe y asistente
: Institucional |coordinado con la Comisién Municipal | . SRS diciembre
equipamiento de fos centros de salud de Salud Kilometro 86 organizaciones.
Mejorar las condicionas de vida de las . o Ejecutados 2 proyectos de vivienda: Identificar las zonas y familias
- Identificar las instituciones y empresas x 2 . :
familias de escasos recursos Desarrollo 1). 20 viviendas para familias de beneficiarias.Realizar estudios Febrero a
CEM-02 cooperantes para el desarrollo de ! o , Jefe y asistente
econdmicos mediante proyectos de Humano F e5Cas0s recursos econdmicos socioeconomicos, fotografias e diciembre
A proyectos de vivienda . )
vivienda social 2). 5 casas historias informes.
* Construida la will
Gestionar la creacion para la zona de Contactar las Secretarias.de Estado . : E‘t?pil ge s . .
; ; Elt Desarrollo ; olimpica en colonia Walter Perdomo  |Elaboracicn y presentacion de Febrero a A
CEM-03 |convivencia social del municipio, en . como FHIS y SEDIS y Ong’s coma v : 22t lefe y asistente
: Institucional * Construidal etapa de centro perfiles, reuniones fotografias diciembre
suU primera etapa CEPUDO :
comunal en la colonia Walter Perdomao
Gestionados y supervisados 3
proyectos de salubridad:
Proteger el medio ambiente " 1. Letrinizacion en el area rural Visitas de campo y levantamiento de
: Coordinar con los patronatos, . o
CEM-04 mediante el desarrollo de proyectos Desarrollo ikl s Brofetares saclaks 2. Agua potable en las zonas de La infarmacidon socioecondmica . Febrero a Jefe it
de salubridad yagua potable en e Institucional o . Curefia, Palmarejo, Cutuquito, Los Elaboracidn y presentacion de diciembre M s

municipio de Villanueva.

para identificar las zonas a beneficiar,

Altos y colonia Walter Perdomo.
3. Enchapado de cunetas en colonia

Walter Perdomg

perfiles
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Departamento -

Cooperacion Externa

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccién de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo Especifico : Promover las relaciones de cooperacion con organismos nacionales y/o internacionales, con el propoésito de obtener los recursos
destinados a proyectos de infraestructura y formacion de capital humanao.

A

les

Cédigo Objetivo Especifico E::f:;‘:n Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Solicitar informacion a la direccion
distrital de educacion sobre nimero
Fomentar el interés por la lectura e Seiarisiin Coordinar con la Direccidn Distrital de |Ejecutada la | etapa del proyecto de matricula en los diferentes ST
CEM-05 |investigacidn en los jovenes del ingtitucional Educacion del municiplo y la Comision |Bibliobus solicitando la unidad centros educativos de la zona rural dffaitice Jefe y asistente
municipio Municipal de Educacidn motorizada del municipio, fotografias, reuniones
y perfil del proyecto Elaborado el
proyecto de biblio bus
Desarrollados 5 proyectos educativos
en su primera etapa con convenios
entre los entes involucrados.
1.Construccion de Escuela de Artes y
Oficios | etapa en el casco urbano. Elaboracion y presentacidn de
capaa ot | wsrots MG s 2 o ot i i D M 0 | s | e
formal y no formal del municipio. Institucional ’ diciembre

instituciones cooperantes.

3, Jardin de Nifios en la escuela Walter
Perdomao.

4, Ampliacidn de Centro Basico
“Fraternidad”

5. Equipamiento de la escuela de
rnusica y banda marcial del municipio.

presentar a diferentes entidades
nacionalese internacionales.

o
=
LA
=

SFE
%
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Departamento :

Cooperacién Externa

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo Especifico : Promover las relaciones de cooperacion con organismos nacionales y/o internacionales, con el propoésito de obtener los recursos
destinados a proyectos de infraestructura y formacidn de capital humano.

A

Programa -
Codigo Objetivo Especifico Estrg o Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Visitar las empresas del municipio y
Promover la creacidn de fuentes de Identificar empresas que necesiten - sus alrededores para coordinar
G e A Desarrollo Gestionados 200 empleos temporalesof, Febrero a ;
CEM-07 |empleo paradisminuir los indices de ] personal ya sea permanente o ferias del empleo para Jefe y asistente
- Institucional permanentes, : diciembre
pobreza del municipio. temporal. reclutamiento de personal del
municipio.
* Organizar reuniones con CEPUDOD
Gestionar alimentos para el adulto Desarrclle |, 5 S Entregadas 1500 bolsas alimentarias al |Sacar una base de datos del adulto  |Febreroa .
CEM-08 Coordinacidn con desarrollo de lefe y asistente
mayor Humano ; adulto mayor en 10 meses mayor, fotografias noviembre
Promacidn Social
Gestionar equipo médico y Base de datos de los centros de
; i Concretar reuniones con CEPUDO, Gestionadas 4 ayudas de equipo salud del municipio, reuniones con
medicamentos para medicina general Desarrollo ; : Z P Febrero-
CEM-09 formular una base de datosy médico y medicamentos de medicina  |la Comisién de Salud v la persona A lefe y asistente
para los Centros de Salud del Institucional : i ok Diciembre
Municipio coordinar con Administracion general encargada de los Centros de Salud
del Municipio
Gestionadas 20, sillas de ruedas
- ; g ) . . P 10, muletas 10 andadores
Mejorar el sistema de vida en la Identificar con apoyo de promocidn  |Gestionado equipo de movilizacidn -
3 : R ’ : Hacer una base de datos, visitas a las| Febrero a ¢
CEM-10 |actividad de desplazamiento en las  Pesarrolio Humandsocial en el municipio las personas para personas con discapacidad con : ; Jefe y asistente
comunidades y fotograflas. diciembre

personas discapacitadas

discapacitadas

CEPUDO

Coordinar con promotores los

listados de discapacitados.




Direccion de Planificacion Estratégica

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA A
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 MA

Departamento : Cooperacion Externa
Objetivo Especifico : Promover las relaciones de cooperacion con organismos nacionales y/o internacionales, con el propoosito de obtener los recursos
destinados a proyectos de infraestructura y formacion de capital humano.

- o Programa oz
Codigo Objetivo Especifico ru:t dgico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Elaborar una base de datos del
r. | ( | i
Promover un espacio para el adulto Desarrolio Sodializar el proyecto con CEPUDO en Ehpbnarinto B DT yigeaunady ¢ RELIY Byos, reunighes c_:un Febrero a g
CEM-11 indyor dil Municiplo ingitsenat  Isiiars con Bromaciin Sacil convenio con' CEPUDO para la departamento de promocion social, e Jefe y asistente
construccién de la Casa del Abuelo elaboracidn de fichas socio-
economicas
Capacitar a los integrantes dela caja
rural.
] Reuniones para socializar el
Gestionar una caja rural con KARE e
para la colonia Walter Ferdomo en Desarrollo  |Organizar las familias Creada la estrutura de los integrantes PEOVEC: i Enerca :
CEM-12 i : i Motas de invitaciones. i lefe y asistente.
apoyo a las familias con Institucional |Coordinar con entes de CARE. de la caja rural. ik ; diciembre
N Seleccion del lugar para reunion,
Listado de asistencia .
Fotos
Informes.
Proveer a las familias afectdas por ; ; ; Lugar paraalmacenamiento del los
g P Desarrollo ; o Gestionada ayuda alimentaria y otras il Febrero a
CEM-13 limnundacidn en el sector Dos Identificar a las familias afectadas. iz productos. lefe y asistente.
Institucional con CEPUDD para 40 familias. il : marzao.
Caminos. Empacar y distribuir 40 kit.
Listado de nifios benefiados.
Gestionada y ejecutada la ayuda de Traslado y distribucion de la
Lograr apoyo de cooperantes en Desarrollo : . L .
CEM-14| ~ Banco de datos de centros educativos. |sandalias con CEPUDO para 10 centros |donacion. Febrero a junio| lefe y asistente.
centros educatvos. Institucional ¥ i
educativos del drea rural.. Fotografias.
f..._n-—-:l;g@‘rmes. —
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Departamento : Cooperacion Externa

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
Direccion de Planificacion Estratégica
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo Especifico : Promover las relaciones de cooperacion con organismos nacionales y/o internacionales, con el propodsito de obtener los recursos
destinados a proyectos de infraestructura y formacion de capital humano.

2

Programa
Codigo Objetivo Especifico Estr::égicu Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
=k Entrevistas uno auno a los
Conocer el grado de eficiencia, la :
: i g y ; empleados. Firmar documentos.
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, 2 : .
pl Desarrollo : Evaluado el desempefio del personal  |Revisar expedientes de personal. Junioy
CEM-15 |que el empleado municipal tiene en S consultas al manual de evaluacidn de N i o lefe
: ; Institucional del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de diciembre
el logro de los objetivos estratégicos desempefio.
. . metas. Llenar formato de
de la municipalidad.
n:_ﬂ.rai [
A , HE Recolectar 5.
Enriguecer la informacion de la * Elaborar datnt . —
municipalidad a través de datos sessricll Incorporar alla base de datos la Construida la base de datos “Di Mra ED;‘:E“ aJE: ey unio 2
CEM-16 |estadisticos proporcionade por la i informacidn estadistica de la estadisticos de acuerdo a directrices ; |senart i e o j_ ) Asistente
: Instuticional : g informacidn. septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. C
; * Elaborar graficos. diciembre.
toma de decisiones. vE
laborar informes
Elaboracion de programa de
' supervision, llenar informes por
. Visitas en el puesto de trabajao, Elaborado y ejecutado un plan de P F
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo : T cada supervision realizada, elaborar Eneroa
CEM-17 revision de planificacion de supervision al personal del ! ok : Jefe
|del departamento Institucional i # restimen de las visitas de diciembre
actividades diarias departamento = =
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros
. . . Elaborades 4 informes trimestralesy  |Elaborar formatos para informar,
Registro diario de informacidn. ) : s
Desarrollo otros de todas las actividades recolecta de informacion, evaluar Eneroa g
CEM-18 |Elaborar informes trimestrales . Documentar con fotografias. ; £ o Jefe y asistente
Institucional : ejecutadas en el departamento constantemente el POA, identificar diciembre
Reunicnes de eguipo de trabajo. ,
enlazados con el POA. la meta lograda, elaborar informes
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Departamento :

Cooperacién Externa

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

Direccion de Planificacion Estratégica

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Objetivo Especifico : Promover las relaciones de cooperacion con organismos nacionales y/o internacionales, con el propodsito de obtener los recursos
destinados a proyectos de infraestructura y formacién de capital humano.

7N

Programa

Codigo Objetivo Especifico Estratdiien Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
¢ - ; Elaborar el FODA y determinar los
Planificar los objetivos estratégicos a . ; y
o Reuniones con el personal Reuniones ; avances. Determinar las metas 2019.
CEM-18 N ol Ao 2013 g pemizenAl Disarealio con el Alcalde Considerar Visidn Hlaboraco et Plan Opersiva Ania Construir los objetivos estratégicos Octubre Jef istente
2 ; ' i . i
desarrollo institucional de la Institucional P.O.A. 2019 i

municipalidad.

Mision y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir el P.O.A. en los formatos
pre-establecidos.

.'\ SO Ve
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AGUAS DEL VALLE
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DEPENDENCIAS DE AGUAS DEL VALLE
Administracidn

Agua Potable

Alcantarillado Sanitario

Desechos Sélidos

Electromecanica

Legal

Operacién y Mantenimiento
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g MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
"'g' = MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.
s P PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Departamento : Administracion - Aguas del Valle.
—_— - Programa -
Cadigo Objetivo Especifico E:::t bites Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Crptimizar procesos operativos de *. Registradas las cuentas i
mpﬁdulus C::mercial CI?JntahiIidad Y Desarrollo Generfadgs los estados financisnos realeg ; Sl E G:;E“_EI? GF—'”_'zrﬂ]
ADM-01 i i f R Consultas a Contabilidad. mensuales y construida la base de ; s TR
Adrministracidn para el registro Institucional. A 1m b 9 *. Depuracidn de cuenta. diciembre Y
5 CLE 4 par-coprar.
correcto de las cuentas F *. Elaboracion de informes. Comercial.
*. Enlase entre el madulo de
1. |dentificada la cuenta de Inventario  |Inventario y mddulo de G : I
bograr mayprelactiitadesn Bsuprlile en los Estados Financieras Contabilidad. E EQEF‘I.mel Gen_elra
ADM-0O2 EORERS i Ve tEros  aEHvas — Consultas a Contabilidad. *_ Controlar la salida y entreda de g r_lemba Administracion
' - 2. Actualizada la cuenta de equipo de |[materiales de bodega, Rt & v ol
oficina en los Estadios Finacieros. *_ Aplicacion de auditorias en drea meretdt.
de bodega.
1. Comunicaclan fluida entre
departamentaos.
e *. Revisidn del gasto presupuestario, :
*. Definicidn de metas a corto Serench.Oeneral,
ADMIO3 Monitorear la sitiacion actual de |a Desarrollo F AR SCSY I (N 2. Obtencidn inmediata de la I Enero a Administracion,
empresa Institucional. ' situacidn actual de la empresa. s diciembre Cperacion y

3. Obtencion de resultado a corto
plazo.

*, Envio permanete de indice de
gestion [ERSAPS).

Mantenimiento,

s
i

L N LSS

l'?pé""-""_‘k Crahorma i

LA

Fecha
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47 MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
‘,gf-iﬁ-j MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.
A e
Ly PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Departamento : Administracién - Aguas del Valle.
Sid T v Programa s o
Codigo Objetivo Especifico extratdich Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
stratégico
1, Elaborado e implementado un
programa de atencidn al usuario, :
* Optimizr respuesta de atenci’n al
; i ; A i i Gerencia General
ADNADA Atencidn al usuario por solicitudes Desarrollo nllescitn de eticussas 2. Atendidas el 100% de solicitudes y usuario{formato de solicitudes, Enerca O Y
ICacCl Brn =5 9 i .
y/o reclamaos. Institucional. | reclamos. t.‘rrdene*‘; de wabsle, Lreclamus, eted diciernbre .
*Revisidn de mecanismo de comercial.
3 Eotabloddos s nhiclssda Tedicldn d!z satisfaccidn del usyarlr_:.
satistaiian dal usuario: : E|Elbﬂrdl:iﬁl'l.de plladn para rne;c:lrar
el nevel de satisfaccion del usuario,
*, Socializacion con los empleados
de:
Vision y misicn, valores, objetivos y
marco |egal.
) " Soclalizacidnoon el pablico en Gerente General
1. Definada la imagen Institucional. P ; :
. _— N general de : Relaciones
Fortalecer la imagen institucional de Desarrollo Apoyo en Visian, Mision, Objetivos y o Enero a ; 5
ADM-05 T Proyectos de fortalecimiento ot Publicas, Atencion
la empresa. Institucional. |Valores. 2. Desarrollado el plan de mercadeo |~ £ diciermbre !
e o institutcional, proyectos de al Cliente y
institucional. : B I ;
inversion, planes de operacion y Sistermas.

mantenimiento.
*, Elaboracion de un plan de
mercadeo.

*, Informes y fotografias.

Fecha
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

¥ L
- iy,
gl MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE. _ adEh.
- P iz clal Moilles
e PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 R
Departamento : Administracién - Aguas del Valle.
; Programa 5 .
Codigo Objetivo Especifico : Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempa Responsables
Estratégico
1. Lograda la comunicacidn virtual
entrea:emprRss § |0 lstanios * Actualizacidn de la pagina web de Gerente General,
Actualizar 2 i irtual de | i 2. Publicadas | afiasy/o Aguas del Valle Relaciones
ADM-06 | res:r SANREERIIA RS ::"“5_3"":{ @ 1 Apoyo en el drea de Informatica i i dmal i RN {www.aguasdelvalle.com ). Marzo Piblicas, Atencién
i ) FoUARTIpe. Sl Ll *_Actualizacion de paginas en redes al Cliente vy
, = sociales. Sistemas.
3. Proporcionada informacion virtual
de estados de cuenta de los usuarios.
e Entrevistas unoc a uno a Ios
Conocer el grado de eficiencia, la d
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas smpleados: “Fimar documentos.
AN e ) mrnslisadi mpicisal Desarrollo " | | ; ! ltiscidn d "|Evaluado el desempefio del personal|Revisar expedientes de personal. Juniay ——
:“ " r:iepl hrn:mc il E:E_ = Institucional pEnAS asﬂa i o i faab  aa del departamento. Revisar informes, Cumplimiento de|  diciembre
e i .Ds.ﬂ ISH0e FEURICA0s RSP metas. Llenar  formato de
de la municipalidad. i
evalyacion.
Eniri la inf ion de | Recolectar datos.
Y {?;E:Tlr d da o :}r m:cm; ': a b il . - I b e due * Elaborar porcentajes. Marza,
ADM-08 |e tn;‘si"ccsa v "?"" Sci ; ﬂt‘:s Desarmolta m;—” TF'U'_*‘:T e a?E' : ;ms Ia uthI;:‘ : d: a ﬂ-‘: mre.:mc:;*m“*ﬁ“ SR I Junio, Asistente
- i cuerdo ; . . .
dsa dt i pmpr:rtm':a o por Ia ceabibimd :mmamuv estadistica & alesta IED; e .da e Ratmasian. septiembre y | Administrativo
ependenc a‘,‘ como base para la ependencia, concensuadas y es cidas. * Elaborar gréficos b,
toma de decisiones. " -
Elaborar informes.
Elaboracién  de  programa  de
Visi | Tl L m—. Eecer ooy okl supervision, llenar informes por
rado C o !
ADM-09 Vigllar el cumplimiento de las metas| Desarrollo 5|j: as = de pueistc!f E.. e ELD' o dn? ej:l 3 Ersfnnaf del cada supervision realizada, elaborar Eneroa - R—
del departamento Institucional re*.r_m_on LE ; PR Bl g Zuperwm A P restimen de las wisitas de| diciembre
AEtrid e huias apaaE supervision, hacer comparaciones
5 con metas y logros
214
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento : Administracion - Aguas del Valle.
i G5 Programa
Codigo Objetivo Especifico gr. Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
: , Elaborar formatos para informar,
Registro diario de informacion A recolecta de informp;cidn evaluar
Documentar toda la informacion que Desarrollo . |otros de todas las  actividades e Eneroa Asistente
ADM-10 ) 2 Documentar con fotografias.| | constantemente el POA, identificar o
emana del departamento Institucional : . ; ejecutadas en el departamento vy : diciembre Administrativo
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes,
enlazadas con el POA. :
hacer cuadro restimen,
Planificar los objetivos estratégicos a el | | fauni e ;I ;DU:& ! ldEtE:t“'”F’;Dl?
= euniones con el personal Reuniones avances. Determ ;
ADM-11 lograr en el afio 201% que permitan el Desarrollo con 6l Alcatd ':: :j . uv n Elaborado el Plan Operative Anual ¢ EES. | h.m:l.r - mt at: Octub
= % . 2 r I .
desarrolle institucional de lal Institucional o s UﬂSIHEFM : :'nur:, P.O.A. 2019 ccns ruir c:spunji ivos les r:.i gicos ubre Gerenta
municipalidad, ision y Plan de Desarrollo Municipal. onstruir el P.O.A. en los formatos
pre-establecidos.
Fechs
|
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento : Area Agua Potable - Aguas del Valle.
— - Programa g . y
Codigo Objetivo Especifico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
* Programacidn Limpleza y lavado a
presian de cada estacion de
bombeao.
*_ Mantenimiento en cerco
perimetral.
, i ; . Elaborado y ejecutado un programa de |*. luminacidn interior y exterlor.
Reducir al maximo las fallas o averias Consultar historial de fallas de cada : h " Enero a
AP-01 i infraestructura. i mantenimiento preventivo de los . Fugas. g Técnicos.
de los equipos. estacion de bombeos, " S R diciembre.
sistemas de bombeao. . Revisign de paneles eléctricos.
¥, Medicidn.
* . Revisidn e instalacion de red de
tierra para descarga eléctrica
(rayos).
¥ Informes y fotografias.
o *, Disefio e implementacion de
Conocer el costo real del servicio de i
= ; = Elaborados los costos reales del formatos para la recoleccion de C Técnicos y
AP-02 |agua potable para futura Administracidn  |Revision contable de costos reales = ;i k Enero a junio. i
- servicio de agua potable. datos [ materiales usados, tiempo Contabilidad.
recuperacian, i
utilizado ete.).
* Utilizacidn de formatos para
documentar fugas.
' - = Establer comparaciones del antes
Reducir las pérdidas reales en "y ) . ’
B : 2 i Infraestructura y |Andlisis de la infraestrucra instalada e |Disminuidas las pérdidas por fugas en |y despues, L )
AP-03 |tuberias de impulsidn y distribucidn, i ) g e R L ; Enero a junio, Técnicas.
Administracion. |historial de fugas domiciliarias. todo el municipio. . Elaborar graficos.
asl como fugas domiciliarias. . a i
7 --'E;?.;:—-h_\ . Establecer porcentajes de
; /-i;\;.\h i H‘--_f_%x disminucién.
& H\% N *_ Informes.
Firma -,rsell_ -ff !__: ’:-:\?' ‘1'3 LEI Fecha:
e 'ji .: .hri;‘:‘.' :'?J::):j E"“l!.l:-
f /& 216
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Departamento

S,

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Area Agua Potable - Aguas del Valle.

Codigo

Objetivo Especifico

Programa
Estratégico

Estratégias

Metas / Resultado Esperado

Actividades

Tiempo

Responsables

AP-04

Proporcionar un mejor servicio a los
usuarios con técnicos mas calificadas,

Educacién y
Medio Ambiente.

Evaluar los conoclimientos técnicos del
persanal involucrado

Capacitados 10 técnicos en el manejo
de cuadalimetros sonicos {medidores).

* Preparacion de materiales.

*. Desarrollo de la capacitacion.

*. Practicas de campo.

* Manejo de equipo necesario para
determinar flujos en las diferentes
estaciones de bombeo.

* Informes y fotografias.

Enerc a junio.

lefes y Técnicos.

AP-05

Ampliar el servicio de agua potable
en la ciudad.

Salud

Analizar historial de bomba de Buena
Fe y pozo Fernandez Flores.

Activadas 2 estaciones de hombea,

*, Cotizar y presentar a la gerencia
las necesidades para equipar y
activar los pozos Buena Fe y pozo
Fernéndez Flores.

* Elaborar presupuesto.

*_ Elaborar cronograma de trabajo.
*, Bitdcora

*. Informes y fotografias.

Julio a
diciembre

lefes y Técnicos.

AP-06

Propaorcionar a la poblacion
villanovense agua potable de calidad.

>N

:,-’l\gﬁul"‘.:lr'l.l y;‘_.

Salud

Recoleccidn de muestras cumpliendo
indicaciones técnicas.

Realizado el analisis quimico y
hacteriologico de agua potable de
acuerdo a programacion.

*. Programar analisis de agua
potable de acuerdo a las reglas del
ente regulador.

*, Ejecutar medidas quimicas y
sanitarias para mejorar la calidad del
agua. *
Elaborar presupuesto.

*, Elaborar cranograma de trabajo.
*, Bitacora

*, Informes y fotografias,

Enero a
diciembre,

Sergio Munguia,
Jessica Arita

217
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento : Area Agua Potable - Aguas del Valle.
: " ry Programa ) acia
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
: ; *. Calcule y envio de indi
Medir la gestidn del departamento !:a_rcu i .E Lo iy
: = |zestidn a la Gerencia.
para mejorar el dessmpefio v que Desarrollo ) ) Elaborados mensualmente los 5 . ¥ Enero a
AP-O7 i Revision de metas e informes. Ph i . Analis de indices, o Carlos Trochez,
sirva de base para la toma de Institucional. indicadores de gestidn. i ; diciemnbre.
: *. Elaboracién de informes.
desiciones, .
*. Elaborar plan de mejora.
*. Revisidn fisica de tanques en el
rmunicipio.
*. Programar las reparacione
Elecutada un programa.ds Iavadqf de acuerdo : resu u::tu Ricardo Lo
Garantizar la higiene y salubridad en Hacer una revisidn del historial de mantenimiento de tanques de agua i P ¥ : Enero a ATG ey
AR08 =5, Salud : o . Hacer notificalones de suspencidn 5 Carlos Tréches,
el servicio de agua potable. limpieza de cada tanque potable para mantenerlos en optimas : ; diciemnbre.
: del servicio a la comunides donde se Juan Pablo Avila
condiciones. s e
realizard la reparacidn,
*_ Bitdcora
*, Informes y fotografias.
*_ Instalacidn micromedidores,
valvula antifraude y caja de concreto
completa.
i g talados micromedi *. Elaborar i i i :
Disminuir el desperdicio de agua _ . Seleccionar estratégicamente las Insta al cr ,Edadures enla pr.c:-gmma de instalacion — Ricardo Lopez,
AP-DD natbls Madio Ambiente.|comundades donde se hara la comunidades segln programa de de micromedidores, diciamb Carlos Tréches,
; i re.

/

i
_/;,_f‘ﬁnﬂ-!.. Vi

: G\

instalacidn de micromedidores

trakajo..

Elaborar presupuesto.

*. Conformar cuadrillas de trabajo.
*. Socializar con usuarios.

*. Informes y fotografias.

Juan Pablo Avila

Fecha:
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

L Aguas del Valleg

Departamento : Area Agua Potable - Aguas del Valle.
o Programa —
Codigo Objetivo Especifico A Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Estratégico
Entrevistas uno a wuno a los
Conocer el grado de eficlencla, la ; '
a H : : : empleados. Firmar documentos, |
calidad de trabajo y el compromiso Informes de trabajo, entrevistas, " : .
ol : Desarrollo : Evaluado el desempefic del personallRevisar expedientes de personal. Junioy
AP-10 |que el empleado municipal tiene en B consultas al manual de evaluacidn de S . i Jefe f
S : tnstitucional del departamento. Revisar informes. Cumplimiento de| diciembre [
el logro de los ohjetivos estratégicos desempefio. [
b meatas. Llenar formato de |
de la municipalidad. e ;
evaluacion, [
g : * Recolectar datos,
Enriguecer la informacidn de la
e i * Elaborar porcentajes. Marza,
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos lajConstruida la  base de datos|, . . . L
B ; Desarrollo : . : ; Disefiar cuadros para vaciar junio, y
AP-11 |estadisticos proporcionado por |a . informacién  estadistica de  la|estadisticos de acuerdo a directrices), _. : Asistente
i Instuticional : . informacidn. septiembre y [
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. i 3 e [
e Elaborar graficos. diciembre. [
toma de decisiones. [
* Elabarar informes. |
Elaboracidon de  programa de |
o i |
1 supervision, llenar informes por
Visitas en el puesto de trabajo,|Elaborado y ejecutado un plan de i : 4 '
Vigilar el cumplimiento de las metas Desarrollo - , ; ] cada supervision realizada, elaborar Enera a
AP-12 v revisitn de planificacidn delsupervision al persanal del ) ] e lefe [
del departamento Institucional o i resimen de las  wisitas de| diciembre [
actividades diarias departamento ; ;
supervision, hacer comparaciones
con metas y logros |
Elaborar formatos para informar, ‘
: = ! . Elaborados 4 informes trimestrales y : £ i
; i Registro  diaric  de informacion. i recolecta de informacion, evaluar
Documentar toda la informacion que|  Desarrollo otros  de todas las  actividades ¥ g Eneroa :
AP-13 . Documentar con fotografias.| | constantemente el POA, identificar i Asistente
emana del departamento Institucional gjecutadas en el departamento vy diciembre {

.'-"._.-'.'-_.__-.l--."'.\-\,-.
A TBRDA By e
e LN

Reuniones de equipo de trabajo.

enlazadas con el POA.

la meta lograda, elaborar informes,
hacer cuadro resimen.

JE =\

Fecha:
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.
PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento : Area Agua Potable - Aguas del Valle.
o e . Programa .
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Planificar los objetivos estratégicos a Rakitii | A i— ;l :DDfm Y ldEtE::m'jﬂlﬂ;
AP-14 lograr en el afic 2019 gue permitan el Desarrollo Eunmlnes#';: Qr de ?@T eu?n_ries Elaborado el Plan Operative Anual ;uar:;es.. IE E";!“?r = mt ::é G Bkl
desarrolle  institucicnal  de  la| [Institucional s PEn hipeal e, P.O.A 2019 IR RS DR vR RN, MRre Jefe

municipalidad.

Misidn y Plan de Desarrollo Municipal.

Construir &l P.O.A. en los formatos
pre-establecidos.

Fecha:
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Departamento

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Area Alcantarillado Sanitario - Aguas del Valle

Codigo

Objetivo Especifico

Programa
Estratégico

Estratégias

Metas / Resultado Esperado

Actividades

Tiempo

Responsables

ASQ1

Contribuir al mejoramiento de la
salubridad del municipio
desarrollando acciones de
prervencion en las lagunas da
oxidacion y sisterma de bomben,

Salud

Disponibilidad de equipo para la labor
a ejecutar.

Ejecutado un programa de
mantenimiento optimo en las plantas
de tratamiento de aguas negras,

*. Mantenimiento de pilas de
oxidacidn cerco mperimetral e
lluminacion.

¥, Acceso,

¥ Mantenimienta preventivo de
fosas y bombas de solidos.

*. Revisidn de paneles eléctricos,
*, Informes y fotografias.

Enero a
diclernbre.

Federico Fajardao/|
Luis Canales/Angel
Erazo

AS02

Determinar los costos reales de
mantenimisnto y reparacidn de las
platas de tratamiento de aguas
negras.

Costos

Cotizaciones de materiales y equipo,

Elaborados los costos reales de las
actividades téenicas realizadas en cada
planta de tratamiento.

*. Disefio e implementacidn de
formatos para la recoleccidn de
datos (materiales usados, tiempo
utilizado etc.)

*. Llenado de formatos.

®, Calculo de costos.

=, Informes.

Enero a junio.

|
Federico Fajardo |

A5-03

Contribuir al shorro de los ingresos
de {a empresa.

Desarrollo
Institucional y
Costos

Socializar con Juntas de Agua el cuido
del banco de capacitores.

Disminuido en un 10% a 15% la
facturacion mensual de consumo
energetico.

¥ Ahorro de 10% a un 15% con [a
instalacidn de capsulas
capacitadoras para evitar
penalizacidn por el uso de corrlente
reactiva,

*. Instalacion de capsulas
capacitadoras para evitar la
penalizacion

*. Adquisician de tecnologla de
punta en ahorro.

*. Elaboracidn de presupuestos,
*. Cotizaciones.

* Informes,

Enero a junio.

Luis Canales/Angel
Erazo |




MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

Departamento : Area Alcantarillado Sanitario - Aguas del Valle
o . Programa : B 5 .

Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas [ Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables |
., Gestionarante la EEH la |
autorizacion de cambio en fa [

; y Desarrollo  |Consultar historial de consumo mayor |Instalada la medicion TC en las . " '
Medir la energla can sistema de e : j : estaciones de bombeo de aguas Enero a Luis Canales/ |
AS-D4 : Institucional y |de 50 amperios en las estaciones de  |estaciones de bombeo segin Ao ; itk
corriente { TC) o danas. negras de medicion autocontenidaa| diclembre Angel Erazo |
Costos bombeo, programa. ;
una TC. .. |
Informes. I
|
Programar analisis de aguas vertidas
Proporcionar un tratamiento Analizad i g bl del ente regulador.
: nalizada guimicamente |a calidad de i
preventivo de fosasy bombas de Recoleccién de muestras cumpliendo e *_ Elaborar presupuesto. Enerc a Federico Fajardo/
AS05 |, e S Salud ; tratamiento brindado en las plantas da . o Sergio Munguia/
solidos reallzando andlisis quimico y indicaclones técnicas. L ite *_ Elaborar cronograma de trabajo, diciembre .
bacterioldgico de vertidos. ' * Biticota Jessica Arita.
*. Informes y fotografias.
*®
Enriguecer la informacidn de la i ::a;nlectar datm‘;. ) .
s aborar porcentajes.
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos lajConstruida la  base de datos|, e J : . R Federico Fajardo/
A Desarrollo i i : . Disefar cuadros para vaciar junio
AS5-06 |estadisticos proporcionade por la rataebiateirms) informacion  estadistica de  lajestad(sticos de acuerdo a directrices] - i t: Sergio Munguia/
: u ) ; informacian. septie
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. * Elabiirar Brdhecs ; .! mbrey Jessica Arita.
tama de decisiones. g y WIS,
* Elabaorar informes.
. . Elaborar formatos para informar,
Registro  diaric de informacidn Elanorados 4. fnformes trimesteales recolecta de 'tl'lfDrl'I'fElEifrﬂ evaluar Federi i
Documentar toda la informacidn que|  Desarrollo = . |otros de todas las  actividades i Enero & eterico Fajardo/
As5-07 = Documentar con fotografias.| constantemente el POA, identificar O Sergio Munguia/
Institucional Rty A G it e ekl ejecutadas en el departamento vy ta- Priaba foaFac: GBI diciembre
i M ar i i
quip | erilazadas 6oniel PO, B . rmes, lessica Arita.
hacer cuadro resimen, [
|
Fecha:
222
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MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA

N,
e 1%
. e MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.
A PLAN OPERATIVO ANUAL 2018
Departamento : Area Alcantarillado Sanitario - Aguas del Valle
e Programa ) .
Codigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
Planificar los objetivos estratégicos a WA | ek s Hlaaprar ;L:DDP‘ v ldEtEFTerDES
p i euniones con el personal Reuniones _ av 5. Dete ,
AS-08 lograr en el afio 2018 gue permitan el Desarrollo ‘on' & Alcslde Fri:nn id Vi 2 Elaborado el Plan Operativo Anual c an:E 1 rnl:llnalr e m:z 45 : Giiils . .
desarrollo  institucional de  Ia| Institucional d siderar sion, P.O.A. 2019 ons ru!r os objetivos estratégicos. ctubre Federico Fajardo.
Construir el P.OA. en los formatos

municipalidad.

Misién y Plan de Desarrollo Municipal.

pre-establecidos.

Fecha:
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Departamento

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Area Desechos Sdlidos. - Aguas del Valle.

Cadigo

Objetivo Especifico

Programa
Estratégico

Estratégias

Metas / Resultado Esperado

Actividades

Tiempo

Responsables

D501

Desarrollar un programa de
seguridad y de dptimas condiciones
en el refleno sanitario.

Salud y
Seguridad

Socializar proyectos con la comunidad.,

Construido el cerco perimetral,
llumicacion y portones de acceso del
relleno sanitaria,

*, Disefio del proyecto.

*. Elaboracidn del presupuesto,

*. Reuniones comunitarias.

*, Conformacion de planillla de
trabajo. bt
Ejecucion de la obra,

*. Informes y fotografias

Junio a
diciembre

Manuel Diaz/ Luis
Canales/ Angel
Erazo

D5-02

Proporcionar a las comunidades un
servicio mas rapido y eficiente en la
recaleccion de desechas sdlidos,

Salud

Revisar las rutas de servicio en
peridédos anteriores,

Creadas rutas mas eficientes en la
recoleccion de desechos solidos.

*, Disefio da nuevas rutas,

*. Analisis de costos del servicio.
*. Reuniones con prestadores del
servico | contratistas).

*. Supervisidn en la ejecucion de
nuevas rutas.

*, Entrvistas con pobladores sobre
nueva ruta y servicio.

*. Informes vy fotografias,

Abril, mayo v
junio.

Jessica Arita/
Manuel
Diaz/Contratista

Ds5-03

Optimizar el uso del predio del
relleno sanitario.

Desarrolio
Institucional

Consultar planos y disefio técnico del
uso del relleno sanitario.

Construidas nuevas fosas para
descargas de desechaos,

*. Elaborar plantamiento sobre uso
de nuevo predio para apertura de
fosas.

®. Elaborar presupuesto del
proyecto.

*. Recorredos del sitio seleccionado,
*. Ejecucidn de la obra,

*. Supervision,

*. Informes y fotografias.

Julio a
diciembre

Gerencia General
Gerencia Técnica
Municipalidad

Firma vy sello

&

Fecha:
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F i MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
i | ()
Yo MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE, T i,
g Aguas del Valle
e PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 ;
Departamento : Area Desechos Sélidos. - Aguas del Valle.
P PR Programa " e
Cadigo Objetivo Especifico Estratégico Estratégias Metas / Resultado Esperado Actividades Tiempo Responsables
i
¥. Reparacion de techo, y obras de
albafileria necesaria,
*, lluminacién.
; ) S idad : . |*. Colocacion de dispositivo de !
Proporcionar seguridad y control en L e Efectuadas las reparaciones necesarias . HEk: Julig, agosto y | Gerencia General
D504 : Desarrollo Evaluar la obras actual LAl seguridad. ) :
la entrada y salida de [os usuarios. BRI en la caseta del relleno sanitario. W septiembre Gerencia Técnica
Institucional . Elaborar presupuesto.
*, Ejecucidn de la obra.
*, Supervision.
L ln.fn?masmmeraﬁnx
: ; i * Recolectar datos.
Enriguecer la informacidén de |a W B T Marzo
municipalidad a través de datos Incorporar a la base de datos la|Construida la  base de datos| e A6 : g Manuel Diaz/ Luis
E . Desarrollo | 2 ; . |* Disefiar cuadros para vaciar junia,
D505 (estadisticos proporcionado por la 2 informacidn  estadistica de la|estadisticos de acuerdo a directrices| <l : Canales/ Angel
: Instuticional ; ; informacion, septiembre y
dependencia, como base para la dependencia. concensuadas y establecidas. " i krazo
M e dedlilones Elaborar graficos. diciembre.
) * Elaborar informes.
! Elaborar formatos para inf 7
d e ] ; Elaborados 4 informes trimestrales y , F RS .
1 Registro  diario  de  informacidn. i recolecta de informacién, evaluar Manuel Diaz/ Luis
Documentar toda la informacidn que Desarrollo . _|otros de todas las actividades . i Enero a
Ds-06 S Documentar con fotografias.| . constantemente el POA, jdentificar e Canales/ Angel
emana del departamento Institucional : . ; ejecutadas en el departamento vy i diciembre
Reuniones de equipo de trabajo. la meta lograda, elaborar informes, Erazo
enlazadas con el POA. 3
hacer cuadro resimen
s o Elaborar el FODA vy determinar los
Planificar |os objetivos estratégicos a ; i .
& : Reuniones con el personal Reuniones ; avances. Determinar las metas 2019, Manuel Diaz/ Luis
lograr en el afio 2019 que permitan el Desarrollo ; ... |Elaborado el Plan Operativo Anual : ; g
D507 K con el Alcalde Considerar Vision, Construir los chjetivos estratégicos. Octubre Canales/ Angel
desarrollo Instit de la| Institucional i e P.O.A. 2019 .
e CRADA, Mision y Plan de Desarrollo Municipal. Construir el P.O.A. en |os formatos Erazo
municipalidad. "¢ 'QL?\
A R pre-establecidos.

Fecha:
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Departamento

MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA
MANCOMUNIDAD AGUAS DEL VALLE.

PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

: Area Electromecdnica - Aguas del Valle.

. ..}-\.gu-l::s | Vialley

Cadigo

Objetivo Especifico

Programa
Estratégico

Estratégias

Metas / Resultado Esperado

Actividades

Tiempo

Respansables

EM-01

Proporcionar el mantenimiento
preventivo de sistema eléctricos de
las bombas.

Costos

£

Analizar historial de consumeo.

Reducidas al maximo las posibles fallas
o averias de los equipos existentes.

*. Revision de paneles eléctricos, *.
Medicidn,

* Instalacion y revisidn de red de
tierra para descarga eléctrica
{rayos).

*_ Informes y fotografias.

Enero a
diciembre

Luis Canales/
Angel Erazo

EM-02

Conocer los